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1. नैतिक मूल्य (Ethical Values) 

1.1. जिाबदेही (Accountability) 
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1.2. नेिृत्ि (Leadership) 
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1.3. तनिःस्िार्थिा (Selflessness) 
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1.4. समानुभूति (Empathy) 
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1.5. न्याय (Justice) 
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1.6. प्रोतबटी/ शुतचिा (Probity) 
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1.7. ईमानदारी (Honesty) 
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1.8. लोक सेिा के प्रति समर्थण   (Dedication to Public Service) 
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1.9. सत्यतनष्ठा (Integrity) 
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1.10. िस्िुतनष्ठिा (Objectivity) 
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1.11. तनष्र्क्षिा (Impartiality) 
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1.12. सतहष्णुिा (Tolerance) 

 

1.13. अंििःकरण (Conscience) 
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2. प्रमुख अिधारणाएं (Key Concepts) 

2.1. अतभिृति (Attitude) 
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2.2. सामातजक प्रभाि (Social Influence) 
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2.3. अनुनय (Persuasion) 
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2.4. भािनात्मक बुतिमिा (Emotional Intelligence) 
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3. शासन और प्रशासन में नैतिकिा (Ethics in Governance and 

Administration) 

3.1. लोक प्रातधकाररयों के तहिों का टकराि (Conflict of Interests of Public Officials) 

र्ररचय  

हाल ही में, एक अमेररकी फमथ ने सेबी के अध्यक्ष र्र सेबी की आचार संतहिा का उल्लंघन करने का आरोर् लगाया, तजससे तहिों के संभातिि टकराि की 

तस्र्ति उत्र्न्न हो गई। यह तस्र्ति उच्च र्दों र्र आसीन तसतिल सेिकों या व्यतियों के तनजी तहिों और सािथजतनक किथव्यों के बीच सभंातिि तहिों के टकराि 

का एक नया र्ररदशृ्य प्रस्िुि करिी ह।ै 

तहिों का टकराि क्या ह?ै 

• र्ररभाषा: OECD के फदशा-तनदशेों के अनुसार, ‘तहिों के टकराि’ में एक लोक प्रातधकारी के सािथजतनक किथव्य और तनजी तहिों के बीच टकराि होिा 

ह।ै इस तस्र्ति में लोक प्रातधकारी के तनजी तहि उसके आतधकाररक किथव्यों और तजम्मेदाररयों के तनष्र्ादन को अनुतचि रूर् से प्रभातिि कर सकिे हैं।  

• तहिों के टकराि के प्रकार:  

o िास्ितिक टकराि: उदाहरण के तलए- एक लोक प्रातधकारी द्वारा अर्ने र्ररिार के सदस्य के स्िातमत्ि िाली कंर्नी को एक आकषथक अनुबंध 

प्रदान फकया जाना।  

o सभंातिि टकराि: उदाहरण के तलए- फकसी कंर्नी के उत्र्ादों से संबंतधि अध्ययन के तलए एक अकादतमक शोधकिाथ द्वारा उस कंर्नी से धन प्राप्त 

फकया जाना।  

o अनमुातनि टकराि: उदाहरण के तलए- एक तनिाथतचि अतधकारी का फकसी लॉतबस्ट द्वारा आयोतजि तनजी कायथिम में भाग लेना, भले ही उसन े

फकसी िरह की प्रत्यक्ष सहायिा का अनुरोध न फकया हो।  

 

तहिों के टकराि में शातमल नतैिक मदु्दे  

• सािथजतनक तिश्वास का कमजोर होना: जनिा के तिश्वास की इस क्षति के र्ररणामस्िरूर् सरकारी तनणथयों और संस्र्ानों की िधैिा भी कम हो सकिी 

ह।ै  

• भ्रष्टाचार और सिा का दरुुर्योग: इसके चलिे ररश्विखोरी, र्क्षर्ाि और भाई-भिीजािाद जसैी भ्रष्ट प्रर्ाओं को बढािा तमल सकिा ह।ै उदाहरण के 

तलए- आदशथ हाउमसगं सोसायटी घोटाला। 
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• िटस्र्िा और तनष्र्क्षिा: तहिों के टकराि की तस्र्ति में लोक प्रातधकाररयों द्वारा र्क्षर्ािरू्णथ और गलि तनणथय तलया जा सकिा ह।ै   

• ब्ािं र्हचान र्र प्रतिकूल प्रभाि: संभातिि घोटालों, नकारात्मक मीतिया किरेज आफद के कारण व्यिसायों की ब्ांि इमेज और प्रतिष्ठा र्र नकारात्मक 

प्रभाि र्ड सकिा ह।ै 

भारि में तहिों के टकराि को रोकन ेके तलए काननूी फे्रमिकथ  

लोक सिेकों के तलए 

• कें द्रीय तसतिल सिेा (आचरण) तनयमािली, 1964:  

o इसके अनुसार, तसतिल सिेकों को अर्ने सािथजतनक किथव्यों स ेसबंतंधि फकसी भी तनजी तहि की घोषणा करनी चातहए और सािथजतनक तहि की रक्षा 

के तलए फकसी भी संघषथ को हल करने के तलए कदम उठाने चातहए; 

o तसतिल सेिक को अर्न ेर्द का दरुुर्योग नहीं करना चातहए और अर्ने र्ररिार या अर्ने तमिों को तििीय या भौतिक लाभ प्रदान करने के तलए 

तनणथय नहीं लेना चातहए।  

• कें द्रीय सिकथ िा आयोग न ेतहिों के टकराि को रेखांफकि करने िाली तितभन्न खरीदों, बोली और अन्य प्रफियाओं के तलए फदशा-तनदशे जारी फकए हैं।  

• बोिथ के सदस्यों के तलए तहिों के टकराि र्र सबेी की संतहिा: एक सदस्य को सभी आिश्यक कदम उठाने होंगे िाफक यह सुतनतिि हो फकया जा सके फक 

उसके अधीन फकसी भी तहि के टकराि से बोिथ के फकसी भी तनणथय र्र प्रभाि नहीं र्डेगा। 

व्यिसायों के तलए 

• कंर्नी अतधतनयम, 2013 की धारा 166: फकसी कंर्नी का तनदेशक ऐसी तस्र्ति में शातमल नहीं होगा तजसमें उसका कोई प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष तहि हो जो 

कंर्नी के तहि से टकरािा हो, या संभिििः टकरा सकिा हो। 

• सबेी न ेस्टॉक एक्सचेंज्स, मध्यिर्िथयों जैसी तितभन्न संस्र्ाओं के तहिों के टकराि से तनर्टने के तलए फदशा-तनदशे जारी फकए हैं।  

तहिों के टकराि का प्रभािी समाधान सतुनतिि करन ेके तलए आग ेकी राह  

• प्रासतंगक तहिों के टकराि की र्हचान: तहिों के टकराि की तस्र्तियों की र्हचान, प्रबंधन और समाधान करने के तलए प्रफियाएं स्र्ातर्ि करने की 

आिश्यकिा ह।ै इसके तलए प्रभािी, र्ूणथ और शीघ्र प्रकटीकरण की प्रफिया को अर्नाया जा सकिा ह।ै  

• तहिों के टकराि की नीति का व्यार्क प्रकाशन और समझ सतुनतिि करना: उदाहरण के तलए- तहिों के टकराि की नीति का प्रकाशन फकया जाना 

चातहए िर्ा इस बारे में तनयतमि रूर् से ररमाइंिर जारी फकया जाना चातहए।   

• तहिों के सभंातिि टकराि की तस्र्तियों के तलए 'जोतखम िाल'े क्षिेों की समय-समय र्र समीक्षा करना: उदाहरण के तलए- आंिररक जानकारी, उर्हार 

और अन्य प्रकार के लाभ, बाहरी तनयुतिया,ं सरकारी नौकरी छोडने के बाद की गतितितध, आफद।  

• लोक सिेकों को ररिॉमल्िगं िोर स ेरोकन ेके तलए कूमलगं ऑफ अितध की शरुुआि: कूमलंग ऑफ अितध िह न्यूनिम समय अितध ह,ै तजसमें सेिातनििृ 

लोक अतधकारी को तनजी क्षेिक में रोजगार स्िीकार करने से प्रतिबंतधि फकया जािा ह।ै  

o ररिॉमल्िंग िोर व्यतियों के सरकारी से तनजी क्षेिक और तनजी क्षेिक से सरकार की ओर स्र्ानांिरण को दशाथिा ह।ै  

• स्िििं तनगरानी तनकायों का गठन: उदाहरण के तलए- अमेररका के कई राज्यों में लोक प्रातधकाररयों के आचरण के मानकों के संरक्षक के रूर् में नैतिकिा 

आयोग का गठन फकया गया ह।ै  

तनष्कषथ  

तहिों के टकराि की समस्या का समाधान करना केिल कानूनी अनुर्ालन का मामला नहीं है, बतल्क नैतिक शासन का एक बुतनयादी र्हलू भी ह।ै लोक 

प्रातधकारी तिश्वास के र्द र्र आसीन होिे हैं। इस तिश्वास को बनाए रखने के तलए तहिों के टकराि को रोकने, उसकी र्हचान करने और उसे प्रबंतधि करन े

हिेु मजबूि िंि की जरूरि ह।ै र्ारदर्शथिा, जिाबदहेी और अखंििा की संस्कृति को बढािा दकेर, सरकारें यह सुतनतिि कर सकिी हैं फक तनणथय नागररकों 

के सिोिम तहि में तलए जाएं, िाफक सािथजतनक संस्र्ानों की िैधिा बनी रह ेऔर लोकिांतिक तसिांिों को मजबूि फकया जा सके। 
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3.2. तहहसलब्लोइंग की नैतिकिा (Ethics of Whistleblowing) 

प्रस्िािना 

हाल ही में, जूतलयन असांजे को तिकीलीक्स जाससूी मामले में अमरेरकी न्यायालय ने बरी कर फदया ह।ै तिकीलीक्स इंटरनेट र्र तहहसलब्लोअर प्लटेफॉमथ 

के रूर् में कायथ करिा ह।ै एिििथ स्नोिेन से लेकर सत्येंद्र दबुे िक, कई तहहसलब्लोअसथ ने अर्ने तििेक के अनुसार काम फकया, लेफकन क्या उनके कायथ हमेशा 

नैतिक रह ेहैं?  

तहहसलब्लोइंग क्या ह?ै 

• र्ररभाषा: फकसी कंर्नी या सरकार में व्याप्त धोखाधडी, भ्रष्टाचार आफद के रूर् में फकसी भी गलि कृत्य की जानकारी को जनिा या फकसी उच्च अतधकारी 

के समक्ष प्रकट करना तहहसलब्लोइंग कहलािा ह।ै  

o तहहसलब्लोअर िह व्यति होिा ह ैजो ऐसे गलि या अनैतिक कायथ की ररर्ोटथ/खुलासा करिा ह।ै उदाहरण के तलए, स्िगीय शणमुगम मंजनूार् और 

अन्य। 

 

तहहसलब्लोइंग में शातमल नतैिक दतुिधाएँ 

• तहहसलब्लोअर की सरुक्षा बनाम राष्ट्रीय सरुक्षा: गलि कृत्यों को उजागर करने िाले व्यतियों की सुरक्षा और राष्ट्रीय सुरक्षा के समक्ष खिरों र्र तिचार 

करिे हुए सरकार की त़िम्मेदारी सुतनतिि करने में एक संिुलन स्र्ातर्ि करना जरूरी ह।ै  

• मीतिया की त़िम्मदेारी बनाम नतैिक सचूना प्रबधंन: मीतिया का नैतिक किथव्य ह ैफक िह लोगों को सरकार की कारथिाई के बारे में बिाए, जबफक 

ख़िरनाक या संिेदनशील जानकारी को त़िम्मेदाराना िरीके से संरतक्षि रखे। 

• जनिा का सचूना का अतधकार बनाम गोर्नीयिा बनाए रखन ेकी सरकार की तजम्मदेारी: सरकार की कारथिाइयों के बारे में जानने के नागररकों के 

अतधकार और कुछ मामलों में गोर्नीयिा बनाए रखने की सरकार की तजम्मेदारी के बीच संिुलन होना चातहए। 

• तनष्ठा दशाथन ेका किथव्य बनाम नतैिक दातयत्ि: तनयोिा के प्रति कमथचारी के किथव्य और गलि कृत्यों की ररर्ोटथ करने के उनके नैतिक दातयत्ि के बीच 

टकराि हो सकिा ह।ै 

• सरुक्षा बनाम जिाबदहेी: तहहसलब्लोअर को प्रतिशोध से बचाने और झूठी या दभुाथिनारू्णथ ररर्ोर्टिंग के तलए जिाबदहेी सुतनतिि करने में नैतिक रूर् 

से तिचार फकया जाए।  

भारि में तहहसलब्लोअसथ की सरुक्षा के तलए काननू 

• तहहसलब्लोअसथ सरुक्षा अतधतनयम, 2014: यह भारि में तहहसलब्लोअसथ की सुरक्षा के उद्देश्य से बनाया गया प्रार्तमक कानून ह।ै यह सािथजतनक तहि 

में सूचनाओं का खुलासे करने िाले व्यतियों को उत्र्ीडन से बचािा ह।ै  
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• कंर्नी अतधतनयम, 2013 (धारा 177): इसमें सचूीबि कंर्तनयों को तनदशेकों और कमथचाररयों द्वारा िास्ितिक मचंिाओं की ररर्ोटथ करने के तलए 

सिकथ िा िंि स्र्ातर्ि करने का प्रािधान फकया गया ह।ै  

• सबेी (भारिीय प्रतिभतूि और तितनमय बोिथ) तितनयमन, 2015: सबेी ने सूचीबि कंर्तनयों को तहहसलब्लोअर नीतियां िैयार करने का तनदशे फदया 

ह।ै  

• भारि में बीमा कंर्तनयों के तलए कॉर्ोरेट गिनेंस हिे ुफदशा-तनदशे: IRDAI द्वारा जारी फदशा-तनदशेों में इसकी तितनयतमि कंर्तनयों को 'तहहसल 

ब्लोअर र्ॉतलसी' स्र्ातर्ि करने की सलाह दी गई ह।ै 

• तनजी क्षिेक और तिदशेी बैंकों के तलए सरंतक्षि प्रकटीकरण योजना: यह RBI की एक योजना ह,ै तजसके िहि बैंकों को तहहसलब्लोअर नीति/ सिकथ िा 

िंि बनाना अतनिायथ होिा ह।ै  

सरकारी गुप्त सचूनाओं की सरुक्षा के तलए भारिीय काननू/ तनयम  

• आतधकाररक गोर्नीयिा अतधतनयम, 1923: यह जासूसी, राजद्रोह और राष्ट्र की अखंििा के तलए अन्य संभातिि खिरों से तनर्टने हिेु फे्रमिकथ  प्रदान 

करिा ह।ै  

• कें द्रीय तसतिल सिेा (आचरण) तनयम, 1964 का तनयम 11: यह सरकारी कमथचाररयों द्वारा आतधकाररक सूचना के संचार से संबंतधि ह।ै  

• सचूना का अतधकार अतधतनयम, 2005 की धारा 8(1): यह ऐसी सूचना के प्रकटीकरण से छूट दिेा ह ैजो भारि की संप्रभुिा और अखंििा को प्रतिकूल रूर् 

से प्रभातिि करेगी।  

आग ेकी राह 

• मौजदूा काननूों को मजबिू बनाना और उन्हें लाग ूकरना: तहहसलब्लोअसथ सुरक्षा अतधतनयम, 2014 को प्रभािी ढंग से मजबूि बनाकर लागू करना 

चातहए िर्ा मजबूि प्रििथन िंि सुतनतिि करना चातहए। 

• तनजी क्षिेक को सरंक्षण प्रदान करना: सािथजतनक और तनजी दोनों क्षेिकों को किर करने िाले व्यार्क कानून तिकतसि करना चातहए और 

तहहसलब्लोअसथ की सुरक्षा के तलए कॉर्ोरेट नीतियों को प्रोत्सातहि करना चातहए। 

• मीतिया का सरंक्षण: तहहसलब्लोअसथ के सार् काम करने िाले र्िकारों की सुरक्षा के तलए कानूनों को मजबूि बनाना चातहए और तहहसलब्लोअसथ से 

संबंतधि मामलों र्र ररर्ोर्टिंग में प्रेस की स्ििंििा सुतनतिि करनी चातहए। 

• सचूना और गोर्नीयिा िक र्हुचँ को सिंतुलि करना: राष्ट्रीय सुरक्षा के बारे में गोर्नीयिा बनाए रखिे हुए जनिा के तलए बाधारतहि िरीके से सूचना 

िक र्हुचँ सुतनतिि करने की आिश्यकिा ह।ै 

तनष्कषथ  

र्ारदर्शथिा और जिाबदहेी को बढािा दनेे के तलए तहहसलब्लोइंग आिश्यक ह,ै लेफकन गोर्नीयिा और राष्ट्रीय सुरक्षा को लेकर नैतिक दतुिधाएँ भी शातमल 

हैं। कानूनी सुरक्षा को म़िबूि करना िर्ा लोक तहि और सरकार की गोर्नीयिा के बीच संिलुन बनाना बहुि जरूरी ह।ै एक मजबूि कानूनी फे्रमिकथ  

तहहसलब्लोअर को सशि बनाएगा और लोकिांतिक मूल्यों को बनाए रखने में सहायक होगा। 
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3.3. सािथजतनक अिसंरचना और सािथजतनक सेिा तििरण (Public Infrastructure and 

Public Service Delivery) 

र्ररचय  

हाल ही में, तबहार में 15 स ेअतधक र्लुों के ढहन ेकी घटना दखेी गई। इसके बाद लगभग 15 इंजीतनयरों को काम में लार्रिाही बरिने और अप्रभािी 

तनगरानी के तलए तनलंतबि कर फदया गया ह।ै गुजराि में 2022 में मोरबी र्लु का ढहना; फदल्ली, राजकोट और जबलर्ुर में हिाई अड्ड ेकी छि का तगरना 

और कंचनजंगा एक्सपे्रस की कंटेनर मालगाडी से हुई टक्कर जैसी सािथजतनक अिसरंचना की तिफलिा की तर्छली घटनाओं में जान-माल का काफी नुकसान 

हुआ ह।ै ये घटनाएं सािथजतनक अिसरंचना की खराब गणुििा और बेहिर सािथजतनक सेिा तििरण सुतनतिि करने में सरकार की तिफलिा को उजागर 

करिी हैं। 

 

सामातजक अनबुधं तसिािं के अनसुार, नागररकों को तितभन्न सािथजतनक सिेाएं उर्लब्ध करान ेकी तजम्मदेारी सरकार की होिी ह।ै  

अिसरंचना के तिकास के शासन में मौजदू नतैिक मदु्दे 

• अक्षम प्रशासतनक मशीनरी: यह तिकास योजनाओं के प्रभािी कायाथन्ियन में बाधा के रूर् में कायथ करिा ह।ै उदाहरण के तलए- तजम्मेदारी र्ूरा करने 

में लार्रिाही बरिना। 

• नीतिगि मदु्दे: सिेा तििरण की गणुििा की उर्ेक्षा की जािी ह।ै उदाहरण के तलए- L1 अनबुधं तितध (सबस ेकम बोली लगान ेिाला जीििा ह)ै: इसके 

िहि गुणििा और सुरक्षा के बजाए लागि को कम बनाए रखन ेको प्रार्तमकिा दी जािी ह।ै 

• सत्यतनष्ठा की कमी: सरकारी कमथचारी गुणििार्ूणथ सेिा तििरण सुतनतिि करने की तजम्मेदारी से खुद को अलग कर लेिे हैं।  

o उदाहरण के तलए- यमुना बैराज के गेटों के जाम हो जाने के कारण फदल्ली में बाढ आई। ऐसा माना जािा ह ैफक यह कई प्रातधकरणों के शातमल 

होने के कारण रख-रखाि की कमी और तनतिि जिाबदहेी की कमी के कारण हुआ।  

• अन्य: उत्कृष्टिा के तलए प्रयास करन ेकी प्ररेणा की कमी जसै ेमनोितृि स ेजडु ेमदु्दे।  

सािथजतनक सिेा तििरण में शातमल नतैिकिा सबंधंी मदु्दे 

• व्यािसातयक नतैिकिा की कमी: सरकारी कमथचाररयों में अक्सर प्रभािी सिेा तििरण सतुनतिि करन ेके तलए प्रबधंकीय कौशल की कमी होिी ह।ै  

• ‘सािथजतनक सिेा’ के प्रति तनष्ठा की कमी: सरकारी कमथचारी अर्ने सािथजतनक किथव्य और तजम्मेदारी से ज़्यादा तनजी लाभ को प्रार्तमकिा दिेे हैं।  

• भ्रष्टाचार: उदाहरण के तलए- PDS तििरण में लीकेज, योजनाओं में समािशेन और बतहष्करण सबंधंी िरुटयां।  
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• जिाबदहेी और र्ारदर्शथिा की कमी: गंभीर िुरटयों के प्रति न्यायोतचि और तनष्र्क्ष कायथिाही की कमी भ्रष्ट आचरण के तनिारण को कमजोर करिी 

ह।ै 

 

सािथजतनक सिेा तििरण में समस्याएं क्यों बनी हुई हैं? 

• तितभन्न सेिा सुधार प्रणातलयों के प्रभािी कायाथन्ियन का अभाि ह,ै तजसमें तसतिल सेिकों के तलए तनयम और तितनयमन भी शातमल हैं।  

• प्रशासन में कठोरिा: प्रशासन में सधुारों और र्ररििथन के तिरुि अिरोध उत्र्न्न फकया जािा ह।ै 

• राजनीतिक बाधाएं: सािथजतनक तहि की िुलना में राजनीतिक तहिों को प्रार्तमकिा देने से न्यायसंगि सािथजतनक सेिा तििरण में बाधा उत्र्न्न होिी 

ह।ै 

• जमीनी स्िर की नौकरशाही में नतैिकिा सतुनतिि करन ेके तलए 

सधुारों की उर्के्षा: सुधार और र्ररििथन संबंधी अतधकांश प्रयासों 

के िहि प्रायिः नौकरशाही के उच्च स्िर र्र प्रशासतनक सुधारों र्र 

फोकस फकया जािा ह।ै  

आग ेकी राह 

• प्रशासतनक सधुार: इसके िहि नागररक चाटथर, एक उिरदायी तशकायि तनिारण ििं की स्र्ार्ना और प्रत्येक लोक सेिक की जिाबदहेी िय करने 

जैसे उर्ाय फकए जा सकिे हैं।  

o सिेा का अतधकार आयोग: महाराष्ट्र, र्तिम बंगाल, र्ंजाब आफद राज्यों द्वारा गरठि। 

o 20 से अतधक राज्यों ने लोक सिेा अतधकार काननू र्ाररि फकया ह,ै उदाहरणार्थ- हररयाणा सेिा का अतधकार अतधतनयम, 2014 

• न्य ूर्तब्लक मनैजेमेंट (NPM): इसके िहि तनजी क्षिेक की कुशल प्रर्ाओं को सािथजतनक क्षेिक में लागू फकया जािा ह।ै  

• मानि र्ूजंी का तिकास: सक्षम लोक सेिकों की भिी और प्रतशक्षण िर्ा सािथजतनक सिेाओं के तलए नतैिक मलू्यों का तिकास करना, जैस-े तमशन 

कमथयोगी।  

• ई-गिनेंस: उदाहरण के तलए- उदाहरण के तलए- यूतनफाइि मोबाइल एप्लीकेशन फॉर न्यू-एज गिनेंस (उमंगUMANG) 

• र्ररयोजनाओं के कायाथन्ियन की तनगरानी: कई स्िरों र्र तनयतमि ऑतिट करना भी आिश्यक ह।ै उदाहरण के तलए- ‘सफिय शासन और समयबि 

कायाथन्ियन1’ के तलए ICT-आधाररि, बहु-मॉिल प्लेटफॉमथ।  

 
1 Pro-Active Governance and Timely Implementation: PRAGATI 
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तनष्कषथ  

िेजी से बदलिी दतुनया में, तिशेष रूर् से सेिा तििरण के मामले में सरकार की भतूमका बढ गई ह।ै शासन की संरचना को एकीकृि नौकरशाही र्दानिुम 

के स्र्ान र्र एक ऐसी बहु-स्िरीय ससं्र्ा के रूर् में तिकतसि करने की आिश्यकिा है, जो नागररक समाज के रूर् में व्याप्त हो और सरकार िर्ा नागररकों 

के बीच के अिंराल को कम-स-ेकम कर सके। 

3.4. तसतिल सेिा र्रीक्षा में धोखाधडी (Frauds in Civil Services Examination) 

प्रस्िािना 

हाल ही में, कुछ तसतिल सेिकों र्र प्रतितष्ठि तसतिल सेिाओं में प्रिशे करने के तलए जाली प्रमाण-र्ि बनाने के आरोर् लगे हैं। सार् ही, ऐसे मामले भी 

सामने आए हैं जहाँ तसतिल सेिा में शातमल होने के इच्छुक अभ्यर्र्थयों ने र्रीक्षा में धोखाधडी करने के तलए ChatGPT का उर्योग फकया ह।ै ऐसे मुद्दे 

तसतिल सेिा र्रीक्षा में धोखाधडी और बेईमानी के बढिे मामलों की ओर संकेि करिे हैं। 

 

इसमें शातमल नतैिक मदु्दे 

• सामातजक न्याय के तलए हातनकारक: जाली प्रमाणर्िों के उर्योग से सकारात्मक कायों की िैधिा और तनष्र्क्षिा र्र सिाल उठ सकिे हैं। इससे 

सामातजक न्याय के उद्देश्य को ठेस र्हुचँ सकिी ह।ै  

• प्रशासतनक तनतहिार्थ: तसतिल सेिाओं में अनैतिक अभ्यर्र्थयों के प्रिेश से भ्रष्टाचार और बेईमानी, अकुशल नौकरशाही, सिा का दरुुर्योग और आचरण 

संबंधी तनयमों का र्ालन न करने की प्रिृति बढ सकिी ह।ै 
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• उर्योतगिािाद (Utilitarianism) का उल्लघंन: धोखाधडी/ सिा का दरुुर्योग बड ेर्ैमाने र्र समाज के तलए हातनकारक ह,ै इसतलए ऐसा करना 

अनैतिक ह।ै 

• चररि के तबना ज्ञान: धोखाधडी और सिा का दरुुर्योग साि सामातजक र्ार्ों में से एक (यानी चररि के तबना ज्ञान) ह।ै 

• अन्य: काटं के तनरर्िाद किथव्यादशे (Categorical Imperative) और किथव्यशास्त्र के तिरुि। 

तसतिल सिेक बनन ेके इच्छुक अभ्यर्र्थयों को नतैिक आचरण की ओर प्रेररि करन ेके तलए फकए गए उर्ाय 

• नीति-शास्त्र प्रश्न र्ि की शरुूआि: नीति-शास्त्र प्रश्न र्ि को 2013 में तसतिल सेिा र्रीक्षा में एक फफल्टर के रूर् में र्ेश फकया गया र्ा। यह प्रश्न र्ि 

उम्मीदिारों की नैतिक क्षमिा का मूल्यांकन करिा ह।ै  

• लोक र्रीक्षा (अनतुचि साधनों की रोकर्ाम) अतधतनयम, 2024: इसका उद्देश्य लोक र्रीक्षाओं में अनुतचि साधनों के उर्योग को रोकिे हुए UPSC, 

SSC जैसी लोक र्रीक्षाओं में अतधक र्ारदर्शथिा, तनष्र्क्षिा और तिश्वसनीयिा लाना ह।ै 

• धोखाधडी को रोकने के तलए UPSC द्वारा तितजटल िकनीकों का उर्योग: 

o UPSC आधार-आधाररि फफंगरमप्रंट प्रमाणीकरण, फेतशयल ररकॉतिशन का उर्योग करने की योजना बना रही ह।ै 

o गलि र्हचान की आशंका िाल ेमामलों की जाचँ के तलए AI का उर्योग करके CCTV तनगरानी की जा सकिी ह।ै 

आग ेकी राह 

• भतिष्य में ऐसी घटनाओं को रोकने के तलए, तशक्षण की शुरुआि स ेही छािों में ईमानदारी, सत्यतनष्ठा, सत्यिाफदिा और आत्म-सम्मान जसै ेमलू्यों को 

तिकतसि फकया जाना चातहए। 

• र्रीक्षा की प्रफिया में सधुार:  

o अभ्यर्र्थयों के चयन के बाद उनके सत्यार्न की प्रफियाएँ कठोर होनी चातहए।  

o र्रीक्षा में कदाचार को रोकने, योग्यिा और तनष्र्क्षिा को बढािा देने के तलए नैतिकिा र्र आधाररि कठोर उर्ाय अर्नाए जाने चातहए। 

o होिा सतमति के अनुसार, तसतिल सेिक प्रतितनयुति के दौरान सिा के दरुुर्योग को रोकने के तलए चयन हिेु योग्यिा और निेतृ्ि र्रीक्षण शुरू 

फकए जा सकिे हैं। 

o िकनीक आधाररि समाधान: अिधै उद्देश्यों के तलए प्रौद्योतगकी के उर्योग की प्रगति को बेहिर ढंग से प्रबंतधि करने के तलए नई रणनीतियों र्र 

तिचार करने और उन्हें तनयोतजि करने की आिश्यकिा ह।ै   

• अिंराथष्ट्रीय स्िर की सिोिम प्रर्ाओं का र्ालन करना: ऑस्रेतलयाई लोक सेिा अतधतनयम लोक सेिा मूल्यों का एक सटे तनधाथररि करिा ह।ै ऑस्रेतलया 

के लोक सेिा आयुि को अतधकृि फकया गया ह,ै िाफक िे मूल्यों के समािेश और र्ालन का मूल्यांकन कर सकें । 

तनष्कषथ 

तसतिल सेिा र्रीक्षा की सत्यतनष्ठा बनाए रखना एक तनष्र्क्ष और कुशल नौकरशाही के तलए अत्यंि महत्िर्ूणथ ह।ै नैतिक तशक्षा को मजबूि करना, सशि 

िकनीकी सुरक्षा उर्ाय अर्नाना, और तनयमों को तनरंिर अर्िेट करना जरूरी ह ैिाफक योग्यिा र्र आधाररि प्रणाली और लोगों के तिश्वास को बनाए रखा 

जा सके। 
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3.5. भ्रष्टाचार (Corruption) 

र्ररचय 

हाल ही में, कें द्रीय सिकथ िा आयोग ने अर्नी 60िीं िार्षथक ररर्ोटथ जारी की। इस ररर्ोटथ के अनुसार, 2023 में सभी श्रेतणयों के अतधकाररयों/ कमथचाररयों के 

तखलाफ भ्रष्टाचार की 74,203 तशकायिें प्राप्त हुईं। इनमें से 66,373 का तनर्टारा कर फदया गया, जबफक 7,830 मामल ेअभी लंतबि हैं। 

 

भ्रष्टाचार  

• र्ररभाषा: भ्रष्टाचार को आमिौर र्र “व्यतिगि लाभ के तलए सािथजतनक र्द के दरुुर्योग” के रूर् में र्ररभातषि फकया जािा ह।ै 

o इसकी तिस्िृि र्ररभाषा में फकसी व्यति द्वारा राजनीतिक र्द, तनगम में प्रभािशाली भूतमका, तनजी संर्ति या महत्िर्ूणथ संसाधनों िक र्हुचं, 

या उच्च सामातजक प्रतिष्ठा के कारण प्राप्त शति और प्रभाि का दरुुर्योग करना भी शातमल ह।ै 

• भ्रष्टाचार स ेप्राप्त लाभ: भ्रष्टाचार से प्राप्त लाभ में तििीय (ररश्वि) और गैर-तििीय (संरक्षण, भाई-भिीजािाद, गबन, शति में िृति आफद) दोनों 

शातमल हैं। 

 

भ्रष्टाचार के नतैिक तनतहिार्थ 

• असमानिा: यह उन लोगों को तिशेष लाभ र्हुचंािा ह ैजो ररश्वि दनेे या एहसान करने में सक्षम होिे हैं। इससे न्याय के नैतिक तसिांि का उल्लघंन 

होिा ह,ै जो सभी के सार् समान और तनष्र्क्ष व्यिहार की अर्ेक्षा करिा ह।ै  

• तिश्वास का उल्लघंन: लोक र्दधाररयों का यह नैतिक किथव्य ह ैफक िे नागररकों के तहि में कायथ करें। इससे सािथजतनक ससं्र्ानों में लोगों के तिश्वास को 

बढािा तमलिा ह।ै 

• तहिों का टकराि: भ्रष्टाचार के जररए, महत्िर्ूणथ र्द र्र बैठे व्यति अर्ने किथव्यों को नजरअंदाज कर अर्ने व्यतिगि लाभ को प्रार्तमकिा दिेे हैं।  
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• सामातजक न्याय को क्षति: तिकास संबंधी र्ररयोजनाओं, स्िास््य सिेाओं या तशक्षा के तलए तनधाथररि धन का गबन कर तलया जािा ह।ै इससे नागररक 

आिश्यक सेिाओं से िंतचि रह जािे हैं।  

• सत्यतनष्ठा का क्षरण: जब भ्रष्टाचार आम बाि हो जािी ह,ै िो यह एक ऐसी संस्कृति को बढािा दिेा है, जहां बेईमानी, ररश्विखोरी और हरेफेर को 

तसस्टम के तहस्से के रूर् में स्िीकार कर तलया जािा ह।ै  

• नतैिक र्िन: नैतिक सारे्क्षिाद (Moral relativism) का रिैया समाज के नैतिक िाने-बाने को कम़िोर करिा ह,ै क्योंफक व्यति र्ूणथ नैतिक मानकों 

का र्ालन करने के बजाय र्ररतस्र्तियों के आधार र्र भ्रष्ट कायों को िकथसंगि बनान ेलगिे हैं।  

• तितध के शासन को कम़िोर करना: जब लोक अतधकारी भ्रष्ट होने लगिे हैं, िो कानून का प्रििथन चयनात्मक या मनमाना हो जािा ह।ै   

भ्रष्टाचार स ेतनर्टन ेके तलए तद्विीय प्रशासतनक सधुार आयोग की तसफाररशें 

• तमलीभगि िाली ररश्विखोरी: भ्रष्टाचार तनिारण अतधतनयम में सशंोधन फकया जाना चातहए िाफक तमतलभगि िाली ररश्विखोरी को एक तिशेष 

अर्राध बनाया जा सके।  

• अतभयोजन के तलए मजंरूी: रंगे हार्ों र्कडे गए या आय के ज्ञाि स्रोिों से अतधक संर्ति रखने के मामले में र्कडे गए लोक सेिक र्र मुकदमा चलाने 

के तलए र्ूिथ मंजूरी की आिश्यकिा नहीं होनी चातहए। 

• भ्रष्ट लोक सिेकों का हजाथना दने ेका दातयत्ि: कानून में यह प्रािधान होना चातहए फक जो लोक सेिक अर्ने भ्रष्ट कृत्यों से राज्य या नागररकों को 

नुकसान र्हुचंािे हैं, उन्हें नुकसान की भरर्ाई करने के तलए उिरदायी बनाया जाएगा। इसके अलािा, उन्हें हजाथने के तलए भी उिरदायी बनाया जाना 

चातहए। 

• मकुदमों में िजेी लाना: मुकदमों के तितभन्न चरणों के तलए समय सीमा िय करने िाला एक कानूनी प्रािधान शातमल फकया जाना चातहए। 

• अन्य: तहहसलब्लोअसथ (Whistleblowers) को संरक्षण। 

तनष्कषथ 

भ्रष्टाचार एक बडी चुनौिी बना हुआ ह,ै जो शासन, सामातजक न्याय और जनिा के तिश्वास को कमजोर कर रहा ह।ै भ्रष्टाचार को कम करने और सुशासन 

को बढािा दनेे के तलए र्ारदर्शथिा, सत्यतनष्ठा और सािथजतनक भागीदारी की संस्कृति को बढािा दनेा महत्िर्ूणथ ह।ै 

 

3.6. सोशल मीतिया और तसतिल सेिक (Social Media and Civil Servants) 

र्ररचय  

माननीय प्रधान मंिी ने नए IPS र्ुतलस अतधकाररयों को संबोतधि करिे हुए कहा फक “मसंघम बनने का प्रयास मि कीतजए। र्ुतलस की िदी अतधकारों के 

अनुतचि प्रयोग या धौंस जमाने के तलए नहीं ह ैबतल्क इसका उद्देश्य प्रेरणा दनेा ह।ै” प्रधान मंिी ने यह बाि तसतिल सेिकों की इंस्टाग्राम सेतलतब्टी बनने 

की बढिी प्रिृति को दखेिे हुए कही र्ी। इसी दौरान, IAS अतधकारी और कलेक्टर प्रशांि नायर ने अर्न ेसोशल मीतिया इन््लुएसं का उर्योग करके केरल 

में एक झील की सफाई के तलए स्ियंसेिकों को इकट्ठा फकया र्ा। 

तसतिल सिेक आमिौर र्र सोशल मीतिया का उर्योग तनम्नतलतखि उद्देश्यों के तलए कर सकि ेहैं: 

• नागररकों स ेजडुन ेके तलए: इससे जनभागीदारी बढ सकिी ह,ै तिश्वास उत्र्न्न हो सकिा ह ैऔर संबंतधि तसतिल सेिक की लोकतप्रयिा भी बढ सकिी 

ह।ै  

• जानकारी साझा करने और जागरूकिा बढाने के तलए: तसतिल सेिकों सतहि तितभन्न लोक प्रातधकारी सोशल मीतिया के माध्यम से सरकारी योजनाओं 

के तििरण, अर्िेटेि नीतिगि जानकारी, तनयमों आफद को साझा करिे हैं। उदाहरण के तलए- फदल्ली यािायाि र्ुतलस मीम्स (Memes) के जररए 

यािायाि तनयमों एिं कानूनों के बारे में जागरूकिा रै्दा कर रही ह।ै  
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• जनिा के दतृष्टकोण को समझन ेके तलए: कई बार तसतिल सेिक नीतियों और कायथिमों के बारे में लोगों का फीिबैक जानने के तलए सोशल मीतिया का 

इस्िेमाल करिे हैं। इसके अतिररि, सोशल मीतिया र्र होने िाली चचाथओं में जातििाद, सांप्रदातयकिा और मलंग के आधार र्र व्याप्त भेदभाि 

(Sexism) जैसे तितभन्न मुद्दे उभर कर सामने आिे हैं।  

• तसतिल सेिक व्यतिगि स्िर र्र इसका इस्िमेाल अर्न ेतनजी तिचार रखने और अन्य कंटेंट साझा करने के तलए भी करिे हैं।   

 

तसतिल सिेकों द्वारा सोशल मीतिया के उर्योग स ेसबंतंधि नतैिक मदु्दे 

• िटस्र्िा और अनातमिा (Anonymity) का तसिािं: तसतिल सेिा मूल्यों के अनुसार, अतधकाररयों को राजनीतिक रूर् से िटस्र् होना चातहए। उन्हें 

अर्नी सािथजतनक छति बनाने या फकसी कृत्य के तलए लोगों की प्रशंसा बटोरने से बचना चातहए।  

• सरकार के ससंदीय स्िरूर् के सार् असगंि: सरकार के संसदीय स्िरूर् में, सरकार एिं मंिी चनुे हुए प्रतितनतधयों के रूर् में जनिा के प्रति उिरदायी 

होिे हैं, िहीं नौकरशाह केिल अर्ने िररष्ठ अतधकारी के प्रति उिरदायी होिे हैं। 

• तनजिा का उल्लघंन और राष्ट्रीय सरुक्षा को खिरा: सूचना लीक होने का खिरा रहिा ह,ै ऑनलाइन साझा फकए गए व्यतिगि िेटा का उर्योग खुफफया 

जानकारी जुटाने के तलए फकया जा सकिा ह।ै  

• यह व्यति की र्शेिेर और तनजी र्हचान के बीच के अिंर को अस्र्ष्ट कर सकिा ह:ै ऑनलाइन गतितितधयों को सहकमी, तनयोिा और आम लोग 

आसानी से दखे सकिे हैं।  

• अनतुचि आत्म-प्रचार: कई बार तसतिल सेिक प्रतसति का उर्योग खुद की र्तब्लतसटी के तलए करिे हैं। कई तसतिल सेिक अर्ने काम के बारे में 

ऑनलाइन र्ोस्ट करिे हैं। इसके बाद उनके प्रशंसक और फॉलोिसथ इन र्ोस््स का प्रचार करिे हैं तजससे उन तसतिल सेिकों के प्रदशथन के संबंध में एक 

र्तब्लक नैरेरटि िैयार होिा ह।ै 

अतखल भारिीय सिेा (आचरण) तनयमािली, 1968 में क्या प्रािधान हैं? 

इसमें कहा गया ह ैफक फकसी भी सिेारि तसतिल सिेक को सािथजतनक मीतिया र्र ऐस ेबयान नहीं दने ेचातहए जो- 

• कें द्र सरकार या राज्य सरकार की फकसी ििथमान या हातलया नीति या कारथिाई की नकारात्मक आलोचना करिा हो। 

• कें द्र सरकार और फकसी राज्य सरकार के सबंधंों में करठनाइया ंर्दैा करिा हो। 

• कें द्र सरकार और फकसी तिदशेी सरकार के बीच सबंधंों में करठनाइया ंर्ैदा करिा हो। 

आग ेकी राह  

सोशल मीतिया र्र तसतिल सेिकों की उर्तस्र्ति एिं उनकी भागीदारी के संबंध में इलके्रॉतनक्स और सचूना प्रौद्योतगकी तिभाग द्वारा कुछ बतुनयादी मलू्य 

प्रस्िुि फकए गए हैं, जो तनम्नतलतखि हैं: 

• र्हचान (Identity): हमेशा यह ध्यान में रखें फक आर् कौन हैं, तिभाग में आर्की क्या भतूमका ह ैऔर हमेशा मैं/ मरेा जैसे सिथनामों का प्रयोग करिे 

हुए र्ोस्ट करें।  
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• प्रातधकार (Authority): जब िक आर्को अतधकार न फदया जाए िब िक कोई रटप्र्णी और प्रतिफिया न दें, तिशेष रूर् स ेउन मामलों में जो न्यायालय 

में तिचाराधीन (Sub-judice) हैं, या जो अभी ड्रा्ट रूर् में हैं या अन्य व्यतियों से संबंतधि हैं।  

• प्रासतंगकिा (Relevance): अर्न ेक्षेि स ेसबंतंधि मदु्दों र्र ही रटप्र्णी करें िर्ा प्रासतंगक एि ंउतचि रटप्र्णी करें।   

• र्शेिेर व्यिहार (Professionalism): सोशल मीतिया र्र र्ोस्ट करिे समय तिनम्र रहें, तििकेशील बनें और सभी का सम्मान करें। फकसी भी व्यति 

या एजेंसी के र्क्ष में या उसके तखलाफ व्यतिगि रटप्र्णी न करें।   

• अनरु्ालन (Compliance): प्रासतंगक तनयमों और तितनयमों का अनरु्ालन करें। बौतिक संर्दा अतधकारों (IPR) एिं दसूरों के कॉर्ीराइट का 

अतििमण या अिहलेना न करें।  

• तनजिा (Privacy): अन्य व्यतियों की व्यतिगि जानकारी साझा न करें और न ही अर्नी तनजी एिं व्यतिगि जानकारी साझा करें। 

तनष्कषथ  

सोशल मीतिया तसतिल सेिकों की लोक सहभातगिा को और अतधक बढा सकिा है, लेफकन िटस्र्िा, गोर्नीयिा और र्ेशेिर क्षमिा को बनाए रखने के 

तलए इसका उर्योग सािधानी के सार् फकया जाना चातहए। लोक सेिा में जनिा का तिश्वास और तनष्ठा बनाए रखने के तलए संिुतलि और तजम्मदेार 

दतृष्टकोण रखना जरुरी ह।ै 

 

3.7. सुशासन की भारिीय अिधारणा (Indic Idea of Good Governance) 

र्ररचय  

हाल ही में, भारि में P2G22 या जनतहिकारी सशुासन के तसिांि र्र 

बल दनेे के तलए कदम उठाया गया। सार् ही, अमेररका में गिनथमेंट 

एफफतशएंसी तिभाग की स्र्ार्ना की गई। दोनों ही दशेों द्वारा उठाए गए 

ये कदम बेहिर और जनोन्मुखी प्रशासन की बढिी आिश्यकिा को दशाथिे 

हैं। इस संदभथ में, भारि की प्राचीन र्रंर्राओं को र्ुनिः समझना आिश्यक 

हो गया ह,ै तजनमें न्याय, तनष्र्क्षिा और जनकल्याण र्र आधाररि 

“राजधमथ” की अिधारणा तनतहि र्ी। 

सशुासन (Good Governance) एक व्यार्क फे्रमिकथ  प्रदान करिा ह,ै 

तजसका उद्देश्य यह सुतनतिि करना ह ैफक समाज के सबस ेकमजोर िगथ 

की आिाज सनुी जाए िर्ा ििथमान एि ंभतिष्य की आिश्यकिाओं को 

ध्यान में रखकर तनणथय तलए जाएं।  

सशुासन की भारिीय अिधारणा 

• बहृदारण्यक उर्तनषद: इसमें राजा के तलए इस किथव्य र्र बल फदया गया ह ैफक िह धमथ की रक्षा करे और लोक-कल्याण सुतनतिि करे, िाफक कमजोर 

िगों का शोषण न हो। 

• मणु्िक उर्तनषद: सुप्रतसि “सत्यमिे जयि”े िाक्यांश इसी ग्रंर् से तलया गया ह,ै तजसका अर्थ ह ै“सत्य की तिजय होिी ह”ै। 

• रामायण: इसमें “रामराज्य” की अिधारणा प्रस्िुि की गई है, जो आदशथ शासन का प्रिीक ह।ै सार् ही, इसमें नेिृत्ि के महत्िर्ूणथ कौशल का उदाहरण 

प्रस्िुि फकया गया ह।ै रामराज्य की अिधारणा के िहि, राजा का यह किथव्य होिा ह ैफक िह केिल अर्ने तलए धन-संर्ति एकि करने में व्यस्ि रहने 

के स्र्ान र्र, प्रत्येक नागररक की आिश्यकिाओं का ध्यान रखे।  

• भगिद गीिा: इसमें “अतधष्ठान” की अिधारणा प्रस्िुि की गई ह,ै जो फकसी भी शासन प्रणाली की नींि होिी ह।ै  

 
2 Pro-People Good Governance 
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o अतधष्ठान (िह स्र्ान जहाँ से तनणथय तलए जािे हैं) का अर्थ है तजम्मदेारी और तस्र्रिा के सार् तनणथय लनेा, िाफक र्ारदर्शथिा, उिरदातयत्ि और 

प्रभािी प्रशासन सुतनतिि फकया जा सके।  

• तिरुक्कुरल: यह ग्रंर् समाज के सवु्यितस्र्ि तिकास र्र बल दिेा ह।ै इसमें प्राकृतिक ससंाधनों की खोज िर्ा उनके दोहन और सरंक्षण के मध्य सिंलुन 

बनाए रखने की आिश्यकिा से सबंंतधि तनयम शातमल हैं। 

• कौरटल्य का अर्थशास्त्र: इसमें योगक्षमे अर्ाथि् नागररकों के कल्याण की 

अिधारणा प्रस्िुि की गई ह।ै इसमें राजधमथ का िणथन फकया गया।  

• अतं्योदय: यह महात्मा गांधी के तिचारों र्र आधाररि ह।ै इसमें समाज के 

सबस ेदबुथल िगथ के कल्याण के जररए सिोदय (सभी का तिकास) का लक्ष्य 

रखा गया ह।ै  

सशुासन की भारिीय अिधारणा की ििथमान प्रासतंगकिा 

• िशै्वीकरण के अनरुूर् ढलना: िैश्वीकरण ने राष्ट्रीय सरकारों के अतधकार क्षेि को सीतमि फकया ह।ै इससे बहुराष्ट्रीय एि ंअिंराथष्ट्रीय सगंठनों का प्रभाि 

बढा ह।ै   

o उदाहरण के तलए, िसधुिै कुटंुबकम (संर्ूणथ तिश्व एक र्ररिार ह)ै की अिधारणा िैतश्वक एकिा और समािेतशिा को बढािा दिेी ह।ै  

• लोकििं की रक्षा: सरकार और नागररक समाज/ नागररकों के बीच सहयोग सुतनतिि करके यह प्राप्त फकया जा सकिा ह।ै   

• सिथजन तहिाय - सिथजन सखुाय (Welfare for All): अतं्योदय का तिचार, समािशेी तिकास (Inclusive Development) की आधतुनक अिधारणा 

के अनुरूर् ही ह।ै  

o उदाहरण के तलए, MGNREGA, सािथजतनक तििरण प्रणाली (PDS), आयषु्मान भारि जैसी योजनाएं हातशए र्र मौजूद समुदायों का स्िर 

ऊर्र उठाने में सहायक हैं।  

• सघंषथ समाधान (Conflict Resolution): न्यायशास्त्र की न्यातयक प्रणाली में, न्याय, तनष्र्क्षिा और मध्यस्र्िा र्र बल फदया जािा ह।ै यह प्रतिकूल 

कानूनी प्रणातलयों के तलए एक तिकल्र् प्रस्िुि करिी ह।ै  

तनष्कषथ  

ििथमान में सशुासन की अिधारणा की मूलभूि तिशेषिाएं, प्राचीन भारिीय ग्रंर्ों में उतल्लतखि प्रशासतनक संरचना और दशथन से मले खािी हैं। फकसी भी 

प्रशासन का प्रार्तमक उद्देश्य जनिा की खशुहाली होिी ह।ै इसतलए, प्राचीन शास्त्रों की गहराइयों स ेज्ञान प्राप्त करना आिश्यक ह,ै िाफक SMART3 प्रशासन 

का तनमाथण फकया जा सके। 

 

3.8. मुख्य शब्दाितलयां (Key Words) 

मखु्य शब्दाितलया ं

तहिों का टकराि  भाई-भिीजािाद तहहसलब्लोइंग  सत्यतनष्ठा  

जिाबदहेी  उर्योतगिािाद  तनरर्िाद किथव्यादेश (Categorical Imperative) किथव्यशास्त्र  

िसुधिै कुटंुबकम िटस्र्िा  अनातमिा (Anonymity) 

 

 
3 सरल, नैतिक, जिाबदहे, उिरदायी और र्ारदशी / Simple, Moral, Accountable, Responsive and Transparent 
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3.9. अभ्यास प्रश्न (Practice Question) 
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4. नैतिकिा और समाज (Ethics and Society)  

4.1. गररमार्ूणथ मृत्यु का अतधकार (Right to Die with Dignity) 

र्ररचय  

हाल ही में, जैन समुदाय की एक 3 िषीय बच्ची की संर्ारा (मृत्यु िक उर्िास) की प्रर्ा के जररए मृत्यु हो गई। िह बच्ची टर्मथनल ब्ेन ट्यमूर की समस्या से 

जूझ रही र्ी। इस घटना को लेकर मचंिा व्यि की गई ह ैफक क्या िह बच्ची अर्ने तििके से तनणथय (Informed decision) लेने में सक्षम र्ी। 

इसके अतिररि, फ्रासं न ेएक तिधयेक र्ाररि फकया है, जो असहनीय और लाइलाज बीमाररयों से र्ीतडि ियस्कों को तचफकत्सकीय सहायिा स ेमतृ्यु 

(Assisted dying) चुनने की अनुमति दिेा ह।ै उर्युथि घटनािम गररमार्णूथ मतृ्यु के अतधकार के तसिांिों को उजागर करिे हैं। 

गररमार्णूथ मतृ्यु के अतधकार के बारे में  

• अर्थ: गररमारू्णथ मृत्यु के अतधकार का िात्र्यथ यह ह ैफक लाइलाज या गभंीर बीमारी स ेर्ीतडि व्यति को यह अतधकार होना चातहए फक िह अर्ने 

जीिन के अतंिम क्षणों के बारे में स्ियं तनणथय ल ेसके। इस अतधकार के िहि व्यति यह िय कर सकिा ह ैफक िह फकिनी र्ीडा और ददथ सहन करना 

चाहिा ह।ै  

o इच्छामतृ्यु या यूरे्नेतशया (अर्ाथि, “सम्मानजनक मतृ्य”ु) गंभीर रूर् से बीमार व्यति को यह अतधकार प्रदान करने का एक अतनिायथ साधन ह।ै 

यह दो प्रकार की होिी ह:ै  

▪ सफिय यरू्नेतेशया (Active): इसके िहि सफिय साधनों का उर्योग करके रोगी की इच्छामृत्यु में सहायिा की जािी ह,ै उदाहरण के तलए- 

जानलिेा दिा दनेा। सफिय यरू्नेतेशया भारि में गरै-काननूी ह।ै  

▪ तनतष्िय यरू्नेतेशया (Passive): रोगी को जीिन रक्षक प्रणाली (जैसे- िेंरटलटेर, फीमिंग ट्यूब) से हटाकर स्िाभातिक मृत्यु प्राप्त करने में 

सहायिा करना। 

• भारि में तस्र्ति:  

o 2011 में, अरुणा शानबाग बनाम भारि सघं िाद में सुप्रीम कोटथ ने र्हली बार तनतष्िय इच्छामतृ्यु की अनुमति दी र्ी। 

o कॉमन कॉज बनाम भारि सरकार (2018) िाद में, सुप्रीम कोटथ ने कहा फक संतिधान के अनचु्छेद 21 के िहि जीिन के अतधकार में गररमा के 

सार् मतृ्य ुका अतधकार भी शातमल ह।ै इस प्रकार कोटथ ने तनतष्िय इच्छामृत्यु की िैधिा को बरकरार रखा और भारि में तलमिंग तिल के तलए 

प्रफिया तनधाथररि की। 
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गररमार्णूथ मतृ्यु के अतधकार में शातमल नतैिक दतुिधाएं  

• जीिन की गणुििा बनाम जीिन की र्तिििा: यफद असहनीय र्ीडा या गररमा की हातन जीिन र्र हािी हो जाए, िो क्या केिल जीतिि रहना 

अर्थरू्णथ ह?ै  

• सिंधैातनक नतैिकिा बनाम स्िायििा का सम्मान: क्या फकसी व्यति की व्यतिगि इच्छा कानूनी और नैतिक सीमाओं से ऊर्र होनी चातहए?   

• उर्शामक दखेभाल (Palliative Care) बनाम न्याय: क्या हमें केिल जीिन रक्षक प्रणाली र्र तनभथर रहना चातहए या जब दखेभाल प्रणाली तिफल 

हो जािी ह,ै िब गररमारू्णथ इच्छामृत्यु की अनुमति दी जानी चातहए? 

• गरै-हातनकारक तसिािं बनाम दोहरे प्रभाि का तसिािं: क्या िॉक्टरों द्वारा ददथ से राहि प्रदान की जानी चातहए, भले ही इससे जीिन काल छोटा हो 

जाए? 

गररमार्णूथ मतृ्यु के अतधकार के र्क्ष में िकथ  

• जीिन की गणुििा: जीिन की गुणििा केिल एक साधारण जीिन जीने से कहीं बढकर ह।ै इसमें मनोिैज्ञातनक कल्याण, संज्ञानात्मक क्षमिा शातमल 

ह।ै   

• स्िायििा का सम्मान: स्िायििा मानि नैतिक मूल्यों की आधारतशला ह।ै सक्षम व्यतियों को मृत्यु का चुनाि करने का अतधकार होना चातहए। 

o भीष्म तर्िामह न ेइच्छा मृत्यु का तिकल्र् चुना और सुकराि ने तनिाथसन के बजाय मृत्यु को चुना।   

• िबल इफेक्ट तसिािं: यफद िॉक्टर का उद्देश्य ददथ से राहि दनेा है, िो इसके तलए ऐसी दिा दनेा नैतिक रूर् से स्िीकायथ है, जो रोगी को ददथ से राहि 

र्हुचंािी हो, भले ही उस प्रफिया में रोगी का जीिन काल छोटा क्यों ना हो जाए। 

• न्याय: जब उर्चारात्मक दिा तिफल हो जािी ह ैऔर र्ैतलएरटि दखेभाल र्याथप्त रूर् से र्ीडा को कम नहीं कर र्ािी है, िो उर्चार जारी रखने से 

व्यति को अतधक र्ीडा हो सकिी ह।ै  

गररमार्णूथ मतृ्यु के अतधकार के तिरुि िकथ  

• जीिन की र्तिििा: उदाहरण के तलए, बौि धमथ अमहसंा और नकुसान न र्हुचंान ेकी अिधारणा के माध्यम से जीिन की र्तिििा का प्रचार करिा 

ह।ै  

• सिंधैातनक नतैिकिा: उदाहरण के तलए, अनचु्छेद 25(1) के िहि धमथ की स्ििंििा र्र लोक व्यिस्र्ा, सदाचार (नैतिकिा) और स्िास््य के तहि में 

उतचि प्रतिबधं लगाए गए हैं। 

• र्ैतलएरटि दखेभाल: इच्छामृत्यु के तबना भी अच्छी दखेभाल करना रोगी की र्ीडा को कम कर सकिी ह।ै  

o सार् ही, तचफकत्सा तिज्ञान हर रोज एक नई प्रगति कर रहा ह।ै ििथमान में जो बीमारी लाइलाज ह,ै िह कल इलाज योग्य हो सकिी ह।ै 

• हातन न र्हुचंान ेका तसिािं (कोई नकुसान न र्हुचंाना) रोगी को नुकसान न र्हुचंान ेके महत्ि को रेखांफकि करिा ह।ै यह तसिांि तचफकत्सा र्ेशेिरों 

की तहप्र्ोिेरटक शर्र् के भी अनरुूर् ह,ै तजसमें “कोई हातन नहीं र्हुचंाने” का संकल्र् होिा ह।ै  

• काटं के दशथन के तिर्रीि: इमनैुएल कांट के अनुसार, जीिन की रक्षा करना एक सािथभौतमक नैतिक किथव्य ह।ै 

• दरुुर्योग की सभंािना: नाबातलग (युिा और संिेदनशील व्यति) और गभंीर रूर् स ेबीमार रोतगयों (िार्कथक सोच की कमी) के मामले में, स्िायििा 

के तसिांि का दरुुर्योग फकया जा सकिा ह।ै 

गररमार्णूथ मतृ्यु के अतधकार को सतुनतिि करन ेके तलए आग ेकी राह 

• तिस्ििृ सिंाद स्र्ातर्ि करना: रोगी के जीिन, स्िास््य और बीमारी के प्रति दतृष्टकोण को समझने के तलए तनयतमि सिंाद आिश्यक ह।ै 

• प्रभािी तितनयमन: इच्छामृत्यु की प्रफिया को प्रभािी ढंग से तितनयतमि फकया जाना चातहए, िाफक यह सुतनतिि फकया जा सके फक यह केिल अस्र्िाल 

सटेटंग्स में कम-स-ेकम 2 तचफकत्सकों के प्रमाणन के बाद ही फकया जा सके। 

• दरुुर्योग को रोकना: इच्छामृत्यु की अनुमति दनेे से र्हले, एक र्णूथ मनोिजै्ञातनक मलू्यांकन, र्रामशथ, प्रिीक्षा अितध होनी चातहए, िाफक यह सुतनतिि 

फकया जा सके फक रोगी फकसी दबाि या अस्र्ायी मानतसक तस्र्ति में तनणथय नहीं ले रहा ह।ै  

• दखेभाल एक नतैिक दतृष्टकोण: तिशेष रूर् स ेनाबातलगों और मानतसक रूर् स ेकमजोर रोतगयों के मामलों में सहानुभूति और करुणा र्र आधाररि 

दतृष्टकोण अर्नाना चातहए। 
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तनष्कषथ  

तचफकत्सकीय प्रगति लोगों के जीिन को लंबा बना सकिी है, लेफकन यह र्ीडा को हमेशा समाप्त नहीं कर सकिी ह।ै जब ददथ असहनीय हो जािा है, िो 

गररमा के सार् मतृ्यु का अतधकार तिचारणीय हो जािा ह।ै हालांफक, इसके दरुुर्योग को रोकने के तलए मजबिू नैतिक फदशा-तनदशेों और सख्ि तनयमों का 

र्ालन करना चातहए।  

जैसा फक भौतिक तिज्ञानी स्टीफन हॉफकंग ने कहा र्ा: “मेरा मानना ह ैफक जो लोग एक लाइलाज बीमारी से र्ीतडि हैं और अत्यतधक र्ीडा झेल रह ेहैं, उन्हें 

अर्ना जीिन समाप्त करने का अतधकार होना चातहए, और जो लोग उनकी सहायिा करिे हैं उन्हें सजा से मुि होना चातहए।”   

यह हमारे समय के सबसे गहन नैतिक प्रश्नों में से एक अर्ाथि् गररमारू्णथ मृत्यु के अतधकार के प्रति एक करुणामय, मानिीय दतृष्टकोण को दशाथिा ह।ै 

 

4.2. िुरंि न्याय (Instant Justice) 

प्रस्िािना 

हाल ही में, सुप्रीम कोटथ ने तनजी सरं्तियों के िमेोतलशन या तिध्िसं के संबधं में राष्ट्रीय स्िर र्र फदशा-तनदशे जारी फकए हैं। कोटथ ने माना फक प्राकृतिक 

न्याय के तसिािंों और तितध की सम्यक् प्रफिया का र्ालन फकए तबना तनजी इमारिों को तगराना या ध्िस्ि करना अराजकिा की तस्र्ति के समान ह।ै यह 

शति या िाकि के बल र्र फकया गया अत्याचार ह।ै न्यायालय ने यह भी कहा फक िुरंि न्याय के उदाहरण अक्सर कायथर्ातलका द्वारा मनमान ेढंग स ेफकए 

जान ेिाल ेदसु्साहस र्णूथ कृत्य को प्रकट करिे हैं। सार् ही, ये कृत्य सिंधैातनक लोकाचार और मलू्यों का भी उल्लघंन करिे हैं।  

न्यायालय द्वारा जारी प्रमखु फदशा-तनदशे  

• र्िूथ सचूना: संर्ति के मातलक को कारण बिाओ नोरटस फदए तबना तिध्िसं की कारथिाई नहीं की जानी चातहए।  

• सनुिाई का अिसर: 

संबंतधि व्यति को उतचि 

प्रातधकारी के समक्ष 

व्यतिगि सुनिाई का 

अिसर फदया जाना 

चातहए।  

• तिध्िसं की प्रफिया: 

कारथिाई की िीतियोग्राफी 

अतनिायथ ह ै िर्ा 

िीतियोग्राफी ररकॉर्ििंग को 

उतचि िरीके से सुरतक्षि 

रखना आिश्यक ह।ै  

• फदशा-तनदशेों के उल्लघंन 

र्र कारथिाई: तनदशेों का 

उल्लंघन करन ेर्र संबंतधि 

अतधकाररयों के तखलाफ 

मकुदमा चलान े के सार्-

सार् अिमानना की 

कायथिाही शुरू की जा सकिी ह।ै  
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न्याय की अिधारणा 

• न्याय एक नैतिक ि दाशथतनक तिचार ह,ै तजसमें यह माना जािा ह ैफक काननू द्वारा सभी के सार् तनष्र्क्ष और समान व्यिहार फकया जाना चातहए। 

न्याय एक तस्र्र अिधारणा नहीं ह,ै बतल्क एक ऐसी अिधारणा ह,ै जो लगािार तिकतसि हो रही ह।ै 

• रॉल्स का न्याय का तसिािं: उन्होंने न्याय के दो तसिािं प्रस्िातिि फकए, अर्ाथि् समान बुतनयादी स्ििंििा का तसिांि और तिभेद तसिांि4।  

o र्हला तसिांि समाज में सभी के तलए समान अतधकार और स्िििंिा की मागं करिा ह।ै िहीं, दसूरा तसिांि समाज में असमानिाओं को िब िक 

अनमुति दिेा ह ैजब िक य ेसमाज के सबस ेकम सतुिधा प्राप्त सदस्यों को लाभ र्हुचंािी हैं।     

 

िरंुि न्याय के बढि ेमामलों के र्ीछे कारण  

• न्याय तििरण प्रणाली में घटिा तिश्वास: तितध आयोग ने अर्नी 239िीं ररर्ोटथ में इस बाि र्र प्रकाश िाला फक न्याय तमलने में अत्यतधक दरेी ने 

लोगों में काननू के प्रति भय और तिश्वास को खत्म कर फदया ह।ै इसके चलिे लोगों की यह भािना मजबिू हुई ह ैफक “न्याय में दरेी न्याय स ेितंचि 

करन ेके समान ह”ै।  

 
4 Principle of equal basic liberties and the difference principle 
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• भािनात्मक बतुिमिा की कमी: बलात्कार, हत्या या बाल उत्र्ीडन से जुडे मामलों में लोगों की भािनाएं बहुि िीव्र हो जािी हैं, तजसके कारण अक्सर 

समुदाय में बदले की भािना उत्र्न्न हो जािी ह।ै 

• भ्रामक सचूना का प्रसार: सोशल मीतिया र्र भ्रामक सूचना अक्सर लोगों को ि्यों की सही जानकारी के तबना भीड के रूर् में इकट्ठा कर सकिी ह।ै 

इससे भीड सिकथ िा न्याय (Vigilante Justice) करने की फदशा में अग्रसर होिी ह।ै  

• नतैिक र्िकाररिा स ेसमझौिा: अर्राध की कहातनयों को सनसनीखेज बनाने में मीतिया की भूतमका अक्सर जनिा में आिोश र्ैदा करिी ह।ै इसके 

र्ररणामस्िरूर् भीड द्वारा तबना सोचे-समझे कारथिाई की जािी ह।ै 

• लोक धारणा: तिशेष रूर् से यौन उत्र्ीडन के मामलों में रु्तलस द्वारा फकए जाने िाल ेएनकाउंटर की घटनाओं को लोगों द्वारा सकारात्मक माना जािा 

ह।ै लोगों का मानना होिा ह ैफक इस प्रकार की कारथिाई भतिष्य के तलए मजबूि तनिारक के रूर् में काम करिी ह।ै 

 

आग ेकी राह 

• प्रतिशोधात्मक न्याय को र्नुस्र्ाथर्नात्मक न्याय के सार् सिंतुलि करना: इससे यह सुतनतिि करने में सहायिा तमलिी ह ैफक ‘न्याय न केिल होना 

चातहए बतल्क यह फदखना भी चातहए फक न्याय हुआ ह।ै’ इसका िात्र्यथ यह ह ैफक “ऐसा कुछ भी नहीं फकया जाना चातहए तजससे यह संदहे भी उत्र्न्न 

हो फक न्याय की प्रफिया में अनुतचि हस्िक्षेर् हुआ ह।ै”  

• न्यातयक सधुार: िुरंि न्याय के बढिे मामलों से तनर्टने के तलए न्यातयक सुधारों र्र ध्यान कें फद्रि करना आिश्यक ह।ै इससे कानूनी प्रणाली के भीिर 

र्ारदर्शथिा, दक्षिा और जिाबदहेी को बढािा तमलगेा। सार् ही, इससे न्याय प्रणाली में जनिा का तिश्वास बनाए रखने में भी मदद तमलेगी। 

o इसके अतिररि, िी.के. बसु बनाम र्तिम बगंाल राज्य (1996) िर्ा PUCL बनाम महाराष्ट्र राज्य (2014) आफद मामलों में सुप्रीम कोटथ ने िुरंि 

न्याय की समस्या के समाधान हिेु जारी महत्त्िरू्णथ फदशा-तनदशेों को सही से लागू फकया जाना चातहए।  

• ससं्र्ाओं की जिाबदतेहिा को बढािा दनेा: र्ुतलस को यह सुतनतिि करना चातहए फक न्यायालय में अर्नी बेगुनाही सातबि करने का अतभयुि का 

संिैधातनक अतधकार सुरतक्षि रह।े 

तनष्कषथ 

त्िररि, तनष्र्क्ष और फकफायिी न्याय का अतधकार एक सािथभौतमक मौतलक अतधकार ह।ै भारिीय संतिधान के अनचु्छेद 21 न ेजीिन और व्यतिगि 

स्िििंिा की सरुक्षा को सिोच्च प्रार्तमकिा दी ह ैिर्ा राज्य र्र प्रत्येक नागररक के जीिन और व्यतिगि स्िििंिा की रक्षा करने का दातयत्ि सौंर्ा ह।ै 

कानून द्वारा तनधाथररि प्रफिया के तबना इस बहुमलू्य अतधकार से ितंचि करना या उसका उल्लघंन करना स्िीकायथ नहीं ह।ै एक सुव्यितस्र्ि समाज का सरं्ूणथ 

अतस्ित्ि आर्रातधक न्याय प्रणाली के सुदढृ और कुशल कामकाज र्र तनभथर करिा ह।ै 
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4.3. बॉिी शेममंग के नैतिक आयाम (Ethical Dimensions of Body Shaming) 

र्ररचय 

बॉिी शेममंग का अर्थ ह ैफकसी व्यति की शारीररक बनािट, आकार, रूर् या उसकी हाि-भाि के आधार र्र उसकी आलोचना या उर्हास करना। यह फकसी 

के सार् भी हो सकिा ह,ै और कोई भी इसका तशकार बन सकिा ह।ै 

जैस-ेजैसे आरोग्यिा और सुंदरिा का िेजी से व्यिसायीकरण हो रहा ह,ै िैस-ेिैसे माकेटटंग में अक्सर बॉिी इमेज को गलि िरीके से प्रस्िुि फकया जाने लगा 

ह।ै उदाहरण के तलए, एक र्ाई कैफे ने र्िले ग्राहकों को छूट दी, तजससे शरीर के आकार को र्ुरस्कृि करने से जुडे नैतिक मुद्दे सामने आए। इस िरह की 

रणनीति हातनरतहि लग सकिी ह,ै लेफकन यह गररमा, समानिा और मानतसक स्िास््य के तलए गंभीर मचंिाएं उत्र्न्न  करिी ह ै- खासकर भारि जैसे 

तितिधिार्ूणथ समाज में। 

 

बॉिी इमजे शमेमगं को बढािा दने ेिाल ेसामातजक-सांस्कृतिक कारक 

• सुदंरिा के अव्यिहाररक मानक: बॉलीिुि फफल्में और फेयरनेस िीम के तिज्ञार्नों सतहि लोकतप्रय संस्कृति, गोरा रंग और र्िले शरीर जसैे सुंदरिा के 

संकीणथ आदशों को बढािा दिेी ह।ै 

• मीतिया और सोशल मीतिया का दबाि: इंस्टाग्राम और यूट्यूब जैसे प्लेटफॉमथ अक्सर फफल्टर और एतिटेि इमेज के माध्यम से अव्यिहाररक सुंदरिा 

को बढािा दिेे हैं, तजससे लोगों को लगिा ह ैफक उन्हें भी एकदम र्रफेक्ट फदखना चातहए। 

o उदाहरण के तलए, िजन घटाने की ऑनलाइन सलाह से प्रभातिि होकर केरल की एक 18 िषीय लडकी उर्िास गतितितधयों में शातमल हो गई। 

िह िाटर फामस्टंग कर रही र्ी, तजसके कारण उसकी मौि हो गई। 

• सांस्कृतिक और र्ाररिाररक र्िूाथग्रह: मतहलाओं को अक्सर उनके रंग-रूर् के आधार र्र महत्ि फदया जािा है, जबफक र्ुरुषों की मस्कुलर या लंबे कद 

िाला होने के आधार र्र प्रशंसा की जािी ह।ै 

o कई भारिीय घरों में, लडफकयों को शादी के अच्छे ररश्िे के तलए िजन कम करने या गोरा होने का सुझाि फदया जािा ह।ै  

• सातर्यों और सामातजक तस्र्ति का दबाि: कई बार स्कूल में बच्चों के बीच मस्िी और कॉलेज में चुटकुल ेफकसी के शारीररक रूर् र्र भी आधाररि होिे 

हैं। यह बचर्न से ही यह सोच को सामान्य बना दिेा ह ैफक फकसी के रूर्-रंग या आकार के आधार र्र उसे आंका जाए। 
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आग ेकी राह 

• मजबिू तितनयम: ऐसे तिज्ञार्नों र्र प्रतिबंध लगान ेके तलए कानूनों को लागू करना जो शरीर आधाररि भेदभाि को बढािा दिेे हैं।  

• मीतिया जागरूकिा: उदाहरण: िि (Dove) के “कैं र्ेन फॉर ररयल ब्यूटी” ने सभी उम्र, रंग और शारीररक आकार की मतहलाओं को प्रदर्शथि करके 

रूफढयों को िोडा ह,ै तजसने सुंदरिा के अर्थ में फफर से नया आयाम शातमल फकया ह।ै 

• नतैिक माकेटटंग: कंर्तनयों को समािेतशिा र्र ध्यान कें फद्रि करना चातहए और ऐसे कंटेंट से बचना चातहए जो शारीररक बनािट को शमथसार करिे हैं।  

• मानतसक स्िास््य और सिंाद: बॉिी शेममंग से प्रभातिि लोगों के तलए मनोिैज्ञातनक सहायिा प्रदान करनी चातहए। 

• मािा-तर्िा/ स्कूलों की भतूमका: बॉिी र्ॉतजरटि सोच को बढािा दें, बच्चों की शारीररक बनािट र्र रटप्र्णी करने से बचें, उनके अदंरूनी गणुों की 

सराहना करें। 

तनष्कषथ 

बॉिी शेममंग को समाप्त करना एक साझा तजम्मदेारी ह।ै इसतलए मीतिया, संस्र्ाओं और हर व्यति को तमलकर काम करना होगा िाफक फदखािट र्र ध्यान 

दने ेकी जगह स्िीकायथिा को बढािा फदया जा सके। सच्ची प्रगति िभी होगी जब हम लोगों को उनके स्िभाि और अच्छे गुणों से र्हचानें, न फक उनके रंग, 

आकार या शरीर से। हमें ऐसा समाज बनाना चातहए जहाँ हर फकसी को सम्मान और गररमा के सार् देखा और समझा जाए। 

4.4. तशक्षा में भािनात्मक बुतिमिा (Emotional Intelligence in Education) 

र्ररचय 

र्रंर्रागि रूर् स,े तशक्षा मखु्यििः सजं्ञानात्मक कौशल (Cognitive skills) के तिकास र्र कें फद्रि र्ी और बतुिमिा को शैतक्षक उर्लतब्ध के प्रार्तमक चालक 

के रूर् में दखेा जािा र्ा। हालांफक, एक हातलया अध्ययन से र्िा चला ह ैफक गरै-सजं्ञानात्मक कौशल और भािनात्मक बतुिमिा (EI) फकसी स्टूिेंट की 

शैक्षतणक उर्लतब्धयों को आकार दनेे में मतस्िष्क की बुतिमिा तजिनी ही महत्िर्ूणथ ह।ै 

तशक्षा में भािनात्मक बतुिमिा का महत्त्ि  

• बहेिर शकै्षतणक प्रदशथन: भािनात्मक रूर् से बुतिमान स्टूिें्स बहेिर फोकस और प्रॉब्लम सॉमल्िगं क्षमिाओं को प्रदर्शथि करिे हैं, तजससे िे सीखन े

की प्रफिया में अतधक प्रभािी ढंग से शातमल हो सकिे हैं। 

• सकारात्मक मानतसक स्िास््य: भािनात्मक रूर् से बुतिमान स्टूिें्स में उच्च आत्म-सम्मान, मचिंा और अिसाद का तनम्न स्िर प्रदर्शथि करने की अतधक 

संभािना होिी ह।ै 

• र्रानभुतूि और करुणा का तिकास: यह एक सहायक और समािशेी तशक्षण िािािरण बनाने में मदद करिा ह,ै जहां स्टूिे्ं स को सम्मान तमलिा ह ै

और उन्हें समझा जािा ह।ै और तितिध दतृष्टकोणों के प्रति सम्मान तिकतसि करें। सार् ही, तितिध दतृष्टकोणों के प्रति सम्मान तिकतसि करना। 

o उदाहरण के तलए- स्टूिे्ं स को लैंतगक-सिंदेनशीलिा, अनभुिात्मक तशक्षण के जररए तिचारों को साझा करना आफद तसखाया जािा ह।ै  
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• प्रभािी सपं्रषेण के जररए सबंधंों को प्रगाढ बनाना: EI स्टूिें्स को अर्ने तिचारों को प्रभािी ढंग से संप्रेतषि करने के तलए आिश्यक कौशल प्रदान 

करिा ह।ै   

o इसस ेि ेसफिय रूर् स ेसनुना, र्रानभुतूिर्िूथक उिर दनेा िर्ा सघंषों को रचनात्मक रूर् स ेहल करना सीखिे हैं।  

o उदाहरण के तलए- अर्नी गलतियों को स्िीकार करना सीखना। 

• दीघथकातलक सफलिा सतुनतिि करना: तनयोिा और संगठन EI को अत्यतधक महत्त्ि दिेे हैं क्योंफक यह भािनाओं को प्रबंतधि करने, प्रभािी ढंग से 

सहयोग करने और मजबूि र्ारस्र्ररक कौशल प्रदर्शथि करने में मदद करिा ह,ै जो कायथस्र्ल के तलए महत्िर्ूणथ होिा ह।ै 

o उदाहरण के तलए- सहकर्मथयों के सार् समन्िय, काम के दबाि को सभंालना।  

• अन्य: प्रभािी नेितृ्ि और तनणथय लनेे की क्षमिा, आफद   

भािनात्मक बतुिमिा को तिकतसि करन ेके िरीके  

• सामातजक-भािनात्मक तशक्षा (SEL) कायथिम: इसे स्टूिें्स को अर्नी भािनाओं को प्रबतंधि करने, सकारात्मक लक्ष्य तनधाथररि करने िर्ा उन्हें प्राप्त 

करने, र्रानभुतूि महससू करन ेऔर उसे प्रदर्शथि करने, सकारात्मक सबंधं स्र्ातर्ि करन ेिर्ा उसे बनाए रखने एिं तजम्मदेारीर्णूथ तनणथय लने ेके तलए 

आिश्यक कौशल तसखाने हिेु ति़िाइन फकया गया ह।ै  

• सहयोगात्मक तशक्षण: ग्ररु् प्रोजके््स, सहकमी से सीखना और टीम आधाररि गतितितधयां स्टूिें्स को टीमिकथ , सपं्रषेण और सघंषथ समाधान कौशल 

को बहेिर बनान ेमें सहायिा करिी हैं। 

o उदाहरण के तलए- हपै्र्ीनसे कररकुलम, फदल्ली।  

• मचिंन और आत्म-जागरूकिा अभ्यास: ध्यान, िायरी लेखन आफद स्टूिें्स को आत्म-जागरूकिा और आत्म-संयम तिकतसि करने में मदद करिा ह।ै 

• तशक्षकों और कमथचाररयों को सशि बनाना: EI तशक्षकों को भािनात्मक जरूरिों को र्हचानन ेमें मदद करिा ह।ै सार् ही, यह भािनात्मक रूर् स े

सरुतक्षि कक्षाएं सतुनतिि करन ेमें मदद करिा ह ैऔर दिंात्मक उर्ायों के बजाय सधुारात्मक प्रर्ाओं को लाग ूकरन ेमें भी मदद करिा ह ैआफद। 

• फीिबकै तसस्टम: छाि सिके्षण, अकादतमक प्रदशथन र्र प्रभाि और सहकमी के सार् सबंधं, अनशुासन रेफरल जसै ेव्यिहार सकेंिकों के माध्यम स े

उठाए गए कदमों के प्रभाि को मार्ना।  

• राष्ट्रीय तशक्षा नीति, 2020 में मलूभूि और सजं्ञानात्मक क्षमिाओं के सार्-सार् सामातजक, नतैिक और भािनात्मक स्िभाि र्र ध्यान कें फद्रि करके 

प्रत्येक व्यति की रचनात्मक क्षमिा को तिकतसि करने र्र जोर फदया गया ह।ै 

o उदाहरण के तलए- तिषयों को चुनने की स्ििंििा के सार् बहु-तिषयक तशक्षा, र्ेशेिर अकादतमक और कैररयर र्रामशथ आफद।  

तनष्कषथ  

भािनात्मक बुतिमिा छािों के समग्र तिकास के तलए अत्यिं आिश्यक ह।ै यह बेहिर लर्निंग, मानतसक सेहिमंदी और सामातजक कौशल तिकतसि करने 

हिेु उर्योगी ह।ै तशक्षा में भािनात्मक बुतिमिा को शातमल करने से सहानुभूतिर्ूणथ, चुनौिी से बेहिर िरीके से तनर्टने िाले और तजम्मेदार नागररकों का 

तनमाथण होिा ह।ै यह राष्ट्रीय तशक्षा नीति (NEP), 2020 के समग्र तिकास के लक्ष्य के अनुरूर् ह।ै 

4.5. प्रसन्निा/ सुख (Happiness) 

र्ररचय 

“प्रसन्निा एक चयन ह ैजो कभी-कभी प्रयास की मागं करिा ह”ै - ऐतस्चलस। यह उिरण हाल ही में जारी िल्िथ हपै्र्ीनसे ररर्ोटथ 2025 में भारि की तस्र्ति 

को दखेिे हुए और महत्िर्ूणथ हो जािा ह।ै इसमें 147 दशेों की सचूी में भारि 118िें स्र्ान र्र ह।ै भारि की तस्र्ति इसके र्डोसी दशेों, जैस-े नेर्ाल और 

र्ाफकस्िान से भी खराब ह।ै 
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प्रसन्निा को आम िौर र्र “अर्न ेसरं्णूथ रूर् स ेजीिन के व्यतिर्रक आनदं” के रूर् में र्ररभातषि फकया जािा ह।ै यह उस स्िर को दशाथिा ह ैतजस स्िर िक 

कोई व्यति अर्न ेजीिन को अर्न ेअनकूुल और आनदंमय मानिा ह।ै तिद्वान आम िौर र्र प्रसन्निा को दो मौतलक प्रकारों में तिभातजि करिे हैं:- 

 

प्रसन्निा की खोज: एक दाशथतनक यािा, र्िूथ और र्तिमी दतृष्टकोणों के आधार र्र  

भारिीय र्ररप्रके्ष्य र्तिमी र्ररप्रके्ष्य 

चािाथक नीतिशास्त्र: चािाथक मानिे हैं फक काम (Enjoyment) 

जीिन का सिोच्च लक्ष्य ह ैऔर अर्थ (Wealth) उस लक्ष्य को र्ाने 

का साधन। उिरण: “यािि ्जीििे ्सखुं जीििे् - जब िक तजयो, 

सखु स ेतजयो” 

एतर्क्यूररयनिाद (मध्यम सखुिाद): शारीररक ददथ और मानतसक मचंिा से मुति असली 

प्रसन्निा ह।ै उदाहरण के तलए, आिश्यक और अनािश्यक सखुों के बीच सिंुलन बनाना। 

भगिद ्गीिा (तनष्काम कमथ): िुम्हारा अतधकार केिल कमथ करने 

में ह,ै उसके फल र्र नहीं। उिरण: “कमथण्यिेातधकारस्ि ेमा फलेष ु

कदाचन:” - अध्याय 2, श्लोक 47 

कांट (किथव्यशास्त्रीय र्ररप्रके्ष्य): “किथव्य के तलए किथव्य” का र्ालन करना, अर्ाथि्, नैतिक 

किथव्य ही व्यति को िास्ितिक प्रसन्निा की ओर ले जािा ह।ै 

बौि धमथ (मध्यम मागथ): सुख कहीं र्हुचँने में नहीं, बतल्क जीिन 

को अनुभि करने में ह।ै सुख का कोई मागथ नहीं है, सुख ही मागथ 

ह ै- महात्मा बिु 

लॉक (प्रसन्निा की खोज नतैिकिा और सभ्यिा की नींि ह)ै: लॉक का कहना ह ै फक यफद 

प्रसन्निा प्राप्त करने की हमारी कोई इच्छा नहीं होिी, िो हम भोजन करन ेऔर सोन ेजैसे 

साधारण सखुों स ेभी सिंषु्ट रहिे, लेफकन प्रसन्निा की इच्छा ही हमें आगे, महान और उच्च 

सखुों की ओर ल ेजािी ह।ै 

भति र्रंर्रा (भति और समर्थण के माध्यम स ेसखु): भौतिक 

और आध्यातत्मक सुख एक भािना (संिेग) और/या एक प्रसन्न मन 

की अिस्र्ा ह,ै जो आनंद, उत्साह, संिोष, प्रसन्निा और िीव्र प्रेम 

से युि होिी ह।ै 

उर्योतगिािाद (अतधकिम लोगों का अतधकिम सखु): जहां जेरेमी बेंर्म सभी सुखों को 

मािात्मक रूर् से समान मानिे हैं, िहीं ज.ेएस. तमल सुखों के बीच गुणात्मक भेद करिे हैं। 

तमल के अनुसार, उच्च सुख, जैसे- बौतिक, नैतिक और सौंदयथ अनुभि; तनम्न सुखों, जैसे- इंफद्रय 

और शारीररक आनंद; की िुलना में कहीं अतधक मूल्यिान होिे हैं। 

गरुु नानक (सिंोख: सिंोष): संिोष शाश्वि सुख ह।ै स्टोइकिाद (तनयिंण योग्य को तनयंतिि करना): प्रसन्निा का केिल एक ही मागथ ह ैऔर िह 

ह ैउन चीजों के बारे में मचंिा करना बंद कर दनेा जो हमारी इच्छाशति की सीमा से र्रे हैं। 

उिरण: “िमु्हारा तनयिंण केिल िमु्हारे मन र्र ह ै - बाहरी घटनाओं र्र नहीं” - माकथ स 

ऑरेतलयस। 

लोकोिर र्ररप्रके्ष्य: उर्तनषफदक र्रंर्रा के अनुसार, “सि-्तचि-्

आनदं” र्रम सत्य (ब्ह्म) के िीन गणुों को सदंर्भथि करिा ह:ै सि ्

(अतस्ित्ि/ होना), तचि ्(चिेना/ जागरूकिा), और आनदं (र्रम 

सखु/ प्रसन्निा)। 

ईसाई धमथशास्त्र (सेंट ऑगस्टीन): िास्ितिक प्रसन्निा ईश्वर के सार् अंतिम तमलन में तनतहि 

ह ैतजसे तिश्वास और फदव्य अनुग्रह के माध्यम से प्राप्त फकया जा सकिा ह।ै 
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ििथमान जीिन-शलैी में प्रसन्निा के समक्ष मौजदू बाधाएं 

बाह्य कारक 

• नकारात्मक सामातजक िलुनाएं: जैस-े अिास्ितिक मानक (जैस-े शरीर, सुंदरिा, आफद)। 

• सामातजक समर्थन प्रणातलयों की कमी: 2023 में हुए एक सिे के अनुसार, दतुनया भर में 19% युिाओं ने बिाया फक उनके र्ास कोई ऐसा व्यति नहीं 

ह ैतजस र्र िे सामातजक सहयोग के तलए तिश्वास कर सकें । 

• तििीय दबाि और असरुक्षा: उदाहरण के तलए, गरीबी एक ऐसा बोझ ह ैजो व्यतियों की सोचने-समझने की शति को कम कर दिेी ह।ै 

• हातनकारक र्दार्ों के सरं्कथ  में आना: उदाहरण के तलए, मादक र्दार्ों का सेिन मानतसक स्िास््य को तबगाड दिेी ह ैऔर व्यति को अशांि और दखुी 

बना दिेा ह।ै 

आिंररक कारक 

• आत्म-सदंहे एि ंआत्म-सम्मान में कमी: उदाहरण के तलए, जब व्यति खुद को नकारात्मक रूर् में दखेने लगिा ह ैिो इससे मचंिा, अिसाद और दसूरों 

के प्रति कृिज्ञिा की भािना कम हो जािी ह।ै 

• ििथमान क्षण में न जीना: लगािार नकारात्मक सोचना, हर बाि को ज़्यादा सोचिे रहना और अनसलुझे मानतसक आघाि इंसान को अंदर ही अंदर 

िोड दिेे हैं। िह हर समय यही सोचिा रहिा ह ैफक “कहीं कुछ गलि न हो जाए।” 

• अत्यतधक स्िीन टाइम: आर्र्थक सिेक्षण 2023-24 के अनुसार, स्िीन टाइम में िृति और खुले में खेलने के समय में कमी युिाओं को एक ‘मचंतिि र्ीढी’ 

के रूर् में िब्दील कर रही ह।ै 

तसतिल सिेक नागररकों के बीच प्रसन्निा के स्िर को कैस ेबढा सकि ेहैं 

• जन-कें फद्रि गिनेंस और कुशल सिेा तििरण को अर्नाना: उदाहरण के तलए, ग्राम र्चंायि तिकास योजना। 

• र्ारदर्शथिा और जिाबदहेी: ई-गिनेंस, सूचना का अतधकार, सामातजक लेखा-र्रीक्षण आफद के माध्यम से भ्रष्टाचार को कम करना। 

• मानतसक और भािनात्मक कल्याण को बढािा दनेा: उदाहरण के तलए, टेली-मानस (टोल फ्री मानतसक स्िास््य हले्र्लाइन) 

o लचीले काम के घंटे आफद के प्रािधानों द्वारा िकथ -लाईफ सिंलुन, आफद। 

• सामातजक सद्भाि और समदुाय तनमाथण को प्रोत्साहन दनेा: उदाहरण के तलए, सांप्रदातयक िनाि को कम करने के तलए अंिर-धार्मथक सिंाद को बढािा 

फदया जाना चातहए। 

• प्रसन्निा को नीति का एक घटक बनाना: उदाहरण के तलए, ग्रॉस नेशनल हपै्र्ीनसे (भूटान), हपै्र्ीनेस मंिी, आफद। 

तनष्कषथ 

प्रसन्निा, तजसे अक्सर एक चमत्कार के रूर् में दखेा जािा है, िास्िि में सुतनयोतजि प्रैतक्टस और रणनीतियों के माध्यम से बढाई जा सकिी ह ैजो समग्र 

रूर् से व्यति के कल्याण को बेहिर बनािे हैं। अर्ने जीिन में प्रसन्निा के स्िर को बढाने और उसे बनाए रखने के तलए, व्यतियों को ऐसी गतितितधयों में 

भाग लेने और ऐसी आदिें अर्नाने के तलए प्रेररि फकया जाना चातहए जो प्रसन्निा के हिेोतनक और यूिेमोतनक, दोनों आयामों के अनुरूर् हों। 
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4.6. अच्छा जीिन: कायथ और अिकाश के बीच संिुलन बनाने की कला (Good Life: The Art of 

Balancing Work and Leisure) 

र्ररचय  

बच्चों के सिािंगीण तिकास के तलए खेलों के महत्त्ि को रेखांफकि करिे हुए, बाल अतधकारों र्र सयंिु राष्ट्र कन्िेंशन के िहि 11 जनू को अिंराथष्ट्रीय खले फदिस 

के रूर् में मनाने की घोषणा की गई। इसमें “बच्चों के तलए आराम और अिकाश के अतधकार5” को शातमल फकया गया ह।ै एंतग्लया रतस्कन तिश्वतिद्यालय के 

हातलया शोध से र्िा चलिा ह ैफक र्ेंटटंग करना, बुनाई करना या तमट्टी के बिथन बनाने जैसी अिकाशकालीन यानी ले़िर गतितितधयां कायथ की िलुना में 

हमारे कल्याण में अतधक ितृि करिी ह।ै 

कायथ और अिकाश के बीच सबंधं  

कायथ और अिकाश प्रायिः एक-दसूरे के रू्रक होिे हैं, हालांफक कभी-कभी इनके मध्य तिर्रीि संबंध भी होिा ह।ै  

र्रूक सबंधं (Complementary Relationship) 

• तिकल्र्ों के चनुाि की स्िििंिा और आिंररक प्ररेणा: रॉबटथ रॉतबन्सन ने एक बार कहा र्ा फक “अिकाश एक ऐसा कायथ ह ैतजसे करने के तलए आर् 

स्िेच्छा से िैयार होिे हैं।” इस 

प्रकार, जब कोई कायथ का 

चुनाि हम अर्नी र्संद के 

आधार र्र करिे हैं, िो यह 

अिकाश जैसा लग सकिा ह।ै  

o उदाहरण के तलए- 

उर्न्यास तलखना या 

समाचार-र्िों के तलए 

कॉलम तलखना उन लोगों को अिकाश जैसा लग सकिा ह ैजो र्ढने और तलखने में आनंद का अनुभि करिे हैं।  

• कल्याण सतुनतिि करना: िोल्टेयर ने काम के लाभकारी र्हलुओं र्र जोर दिेे हुए कहा ह ैफक “काम बोररयि, बरुाई और गरीबी को दरू करिा ह।ै” 

इसतलए, अिकाश की िरह ही, कायथ भी लोगों की भलाई में योगदान द ेसकिा ह।ै  

o उदाहरण के तलए- रोजगार लोगों को सबंधं बनाने और भािनाओं को तनयंतिि करने की क्षमिा में सुधार करने का अिसर उर्लब्ध करािा ह।ै 

सार् ही, यह मानतसक क्षति से तनर्टने और समस्या-समाधान सबंधंी कौशल में सुधार करने में मदद करिा ह।ै  

तिर्रीि सबंधं  

• स्िििंिा बनाम तजम्मदेाररया:ं स्िििंिा और आनदं से यिु अिकाश स ेरचनात्मकिा, र्रफॉरमेंस और नौकरी स ेसिंतुष्ट के स्िर में सधुार होिा ह।ै   

• आत्म-अतभव्यति बनाम व्यतिगि तिकास: कायथस्र्ल र्र एक तनतिि मानक से खराब प्रदशथन स्िीकायथ नहीं हो सकिा ह।ै हालांफक, इन मानकों को 

र्ूरा करने के तलए अत्यतधक प्रयास करना व्यति की आत्म-अतभव्यति की क्षमिा को नुकसान र्हुचंा सकिा है, जो अिकाश का एक महत्िर्ूणथ र्हलू 

होिा ह।ै  

 
5 The right of the child to rest and leisure 
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 आग ेकी राह  

• सकारात्मक कायथ संस्कृति: सहभातगिा आधाररि, लोकिांतिक नेिृत्ि कौशल को अर्नाकर, खुले िौर र्र तिचारों के आदान-प्रदान को बढािा दकेर 

सकारात्मक कायथ संस्कृति को बढािा दनेे की आिश्यकिा ह।ै  

o WEF के अनुसार, श्रतमकों को सप्ताह में एक अतिररि फदन की छुट्टी दनेे से िास्िि में उत्र्ादकिा (खुश होने की भािना) में िृति ही होिी ह।ै  

• सीतमि िकथसगंििा: र्रफेक्शतनज्म का र्ीछा करने के बजाय, सीतमि िकथसंगििा को स्िीकार फकया जाना चातहए और लोगों को कभी-कभी कुछ 

कायों में असफल होने र्र भी नकारात्मक र्ररणामों से छूट दनेी चातहए।  

o 'सीतमि िकथसगंििा' शब्द तनणथय लेने िाले की सजं्ञानात्मक सीमाओं को ध्यान में रखिे हुए िकथसंगि तनणथय लनेे को संदर्भथि करिा ह।ै 

• लचीलार्न अर्नाना: यद्यतर् प्रौद्योतगकी ने कायथस्र्ल और घर के बीच के अंिर को धुंधला कर फदया है, र्रन्िु यह महत्िर्ूणथ लचीलार्न भी प्रदान 

करिा ह।ै  

o कायथ की समय अितध में लचीलार्न और कायथ की हाइतब्ि र्ितियों के कारण कायथ िर्ा तनजी जीिन में संिलुन स्र्ातर्ि होिा ह।ै इसकी 

सहायिा से नौकरी में संिुतष्ट और उत्र्ादकिा को बढाया जा सकिा ह।ै  

• सीमाएं तनधाथररि करना: काम के घंटे स्र्ष्ट रूर् से तनधाथररि फकए जाने चातहए और उनका र्ालन करना चातहए। कायथ और घरेलू जीिन के बीच अिंर 

बनाए रखने के तलए इन घटंों के बाहर काम-संबंधी ई-मेल दखेने या कॉल उठाने से बचना चातहए।  

तनष्कषथ  

अरस्िू और रिींद्रनार् टैगोर दोनों ही एक र्ररर्णूथ और सिंषु्ट जीिन तबिान ेके तलए अिकाश के महत्त्ि  र्र जोर दिेे हैं। अरस्िू का िकथ  ह ैफक सच्चा अिकाश 

व्यतियों को संगीि, कतििा और दशथन जैसे श्रषे्ठ और रुतचकर गतितितधयों में शातमल होने का अिसर प्रदान करिा ह।ै इसी िरह, टैगोर यह चेिािनी भी 

दिेे हैं फक अिकाश के तबना, हम केिल कमथचारी बनकर रह जािे हैं और फकसी गहन उद्देश्य के बगैर तबना सोचे-समझे काम करिे रहिे हैं।  
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4.7. मुख्य शब्दाितलयां (Key Words) 

मखु्य शब्दाितलया ं

इच्छामतृ्य ु हातन न र्हुचंान ेका तसिािं (कोई नकुसान न र्हुचंाना) भ्रामक सचूना शति का र्रृ्क्करण  

सामातजक तस्र्ति का दबाि करुणा  एतर्क्यूररयनिाद (मध्यम 

सखुिाद) 

स्टोइकिाद  

नतैिकिा के रूर् में सद्गणु  सिंैधातनक नैतिकिा  चनुाि की स्िििंिा तनष्काम कमथ 

4.8. अभ्यास प्रश्न (Practice Question) 
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5. नैतिकिा और व्यिसाय (Ethics and Business) 

5.1. र्रोर्कार: सामातजक भलाई के तलए एक नैतिक अतनिायथिा (Philanthropy: A Moral 

Imperative for Social Good) 

र्ररचय 

“दसूरों की सिेा करना इस र्ृ् िी र्र हमारे रहन ेका फकराया ह”ै - महुम्मद अली। यह तिचार भारि में बढिी र्रोर्कार की भािना को दशाथिा ह।ै इंतिया 

फफलैन्रॉर्ी ररर्ोटथ 2025 के अनुसार, भारि में र्रोर्कारी तिि-र्ोषण में िृति हो रही ह,ै तजसका मुख्य कारण ह-ै कॉरर्ोरेट सामातजक उिरदातयत्ि 

(CSR) के िहि व्यय, अल्रा-हाई-नेट-िर्थ िाले व्यतियों (UHNIs) का योगदान, और मध्य िगथ में र्रोर्काररिा की बढिी की संस्कृति। दान का उद्देश्य 

आमिौर र्र जरूरिमंदों को िात्कातलक राहि प्रदान करना होिा है, जबफक र्रोर्कार का लक्ष्य व्यार्क स्िर र्र और दीघथकातलक रूर् स ेसकारात्मक 

सामातजक र्ररििथन लाना होिा ह,ै तजससे रू्रे समुदायों का सिि तिकास और उत्र्ान सुतनतिि फकया जा सके। 

 

तिकास के साधन के रूर् में र्रोर्कार का महत्त्ि 

• तिि-र्ोषण की कमी को समाप्त करना: र्रोर्कार, सरकारों द्वारा दी गई बजटीय सहायिा के र्ूरक के रूर् में कायथ करिा ह।ै 

• तिकास सबंधंी खातमयों को दरू करना: उदाहरण के तलए, अजीम प्रमेजी फाउंिशेन ग्रामीण के्षि में सािथजतनक तशक्षा को बढािा दिेा ह।ै 

• निाचार को बढािा दनेा: उदाहरण के तलए, तबल एंि मेमलंिा गे्स फाउंिेशन ने स्िच्छ भारि तमशन के अनुरूर् स्िच्छिा संबंधी निाचारों को बढािा 

फदया ह।ै 

र्रोर्काररिा स ेजडुी नतैिक चनुौतियां 

• सामातजक एजेंि ेर्र अतभजाि िगथ का कब्जा: तिशषेज्ञों का िकथ  ह ैफक बडे दानदािा नीतिगि तनणथयों को प्रभातिि कर सकिे हैं। इसके अलािा, कई 

तिद्वान यह मानिे हैं र्रोर्काररिा का उर्योग प्रायिः कर चोरी और मनी लॉमन्ड्रंग जसैी गतितितधयों के तलए फकया जािा ह।ै 

• कॉर्ोरेट दतुिधा: व्यिसायों का मुख्य उद्देश्य लाभ कमाना होिा ह।ै ऐसे में र्रोर्कारी खचों को शेयरधारकों की संर्ति के दरुुर्योग के रूर् में दखेा जा 

सकिा ह।ै 

• क्षिेीय और भौगोतलक असमानिा: र्रोर्कारी दान प्रायिः कुछ क्षेिों या शहरों िक कें फद्रि हो गए हैं। महाराष्ट्र और कनाथटक को अतधकिम CSR फंि 

तमलिा ह,ै जबफक तबहार और ओतिशा इस मामल ेमें काफी र्ीछे हैं। 

• जिाबदहेी और र्ारदर्शथिा की कमी: तिदशेी फंमिंग प्राप्त करने िाले गैर-सरकारी संगठनों में से कुछ ही संगठन आयकर ररटनथ दातखल करिे हैं।  

तनष्कषथ 

र्रोर्कार की आधारतशला ऐसे नैतिक मूल्यों र्र रटकी होनी चातहए जो समानिा और न्याय को बढािा दिेे हुए एक समानिािादी समाज की फदशा में कायथ 

करे। इसकी तितशष्टिा यह ह ैफक यह समाज के उन अंतिम िगों िक र्हुचंने की क्षमिा रखिा है, जहां दशे के करोडों लोग तनिास करिे हैं – ऐसे क्षेि जहां 
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न िो राज्य की योजनाएं प्रभािी रूर् से र्हुचं र्ािी हैं और न ही बाजार की िाकिें। इसतलए, र्रोर्काररिा का प्रभािी उर्योग समाज के सबसे िंतचि और 

उर्ेतक्षि िगों िक सहायिा र्हुचंाने के तलए फकया जाना चातहए। 

 

5.2. सर्िथलांस कैतर्टतलज्म (Surveillance Capitalism) 

र्ररचय 

हातलया िषों में तितजटल सूचना का तिस्िार काफी िेजी से हुआ ह।ै 1986 में यह केिल 1% र्ा, जो 2013 िक 98% िक र्हुचं गया। इसके चलिे 

व्यतिगि िेटा 21िीं सदी में नई सम्र्ति बनकर उभरा ह।ै इस बदलाि ने सर्िथलासं कैतर्टतलज्म के उदय को बढािा फदया ह।ै यह एक ऐसी प्रणाली ह,ै जहां 

मानि अनुभिों और व्यिहारों को लाभ के तलए ससंाधन के रूर् में जुटाया जािा ह।ै गगूल, मटेा और अमजेन जैसी फदग्गज िकनीकी कंर्तनयों के नेिृत्ि में 

इस बदलाि ने तनजिा, स्िायििा और लोकिांतिक जिाबदहेी के बारे में गहरी नतैिक, सामातजक और तितनयामकीय मचिंाएं उत्र्न्न की हैं। 

सर्िथलासं कैतर्टतलज्म क्या ह?ै 

• र्ररभाषा: यह एक ऐसी आर्र्थक प्रणाली ह ैजहां तनजी कंर्तनयां (जैसे- अम़ेिन, अल्फाबेट, मेटा, आफद) मानि व्यिहार का र्ूिाथनुमान लगाने और उसे 

प्रभातिि करने के तलए सुतनयोतजि रूर् से व्यतिगि िेटा एकि करिी हैं, उनका तिश्लेषण करिी हैं और लाभ कमािी हैं, जैस-े लतक्षि तिज्ञार्न, मलू्य 

तनधाथरण, बीमा संबंधी तनणथय, आफद। 

• कायथप्रणाली: यह यजूर िटेा तनकालकर, AI के माध्यम से व्यिहार का तिश्लेषण करके, िर्ा उन्हीं यूजर को टारगेट करने िाले तिज्ञार्नों और तितजटल 

नमजगं के माध्यम से तनणथयों को प्रभातिि करने के तलए अिंदृथतष्ट का उर्योग करिा ह।ै  
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सर्िथलासं कैतर्टतलज्म स ेसबंतंधि नतैिक तनतहिार्थ 

• हरेफेर करना: एल्गोररदम के कारण यूजसथ के तनणथयों को आकार देने के तलए सजं्ञानात्मक र्िूाथग्रहों का फायदा उठाया जािा ह।ै 

o उदाहरण के तलए- यूट्यूब की रेकमंिेशन प्रणाली भािनात्मक रूर् से उिेतजि कंटेट को बढािा दकेर यूजसथ के जुडाि को बढािी ह।ै 

• गोर्नीयिा का क्षरण: िेटा अक्सर उतचि सहमति के तबना एकि फकया जािा ह,ै तजसकी मदद से बडे र्ैमाने र्र तनगरानी की जािी ह।ै 

o उदाहरण के तलए- 2021 में फ्रांस में तक्लयरव्यू AI को तबना कानूनी अनुमति के लोगों का िेटा इकट्ठा करने के कारण रोक फदया गया र्ा। 

• व्यतिगि िटेा का िस्िु के रूर् उर्योग: उदाहरण के तलए- 2018 में, अमेररका में स्लीर् एर्तनया मशीनों ने यूजसथ के िेटा को गुप्त रूर् से बीमा 

कंर्तनयों को भेजा र्ा, तजससे बीमा किरेज प्रभातिि हुआ र्ा। 

• लोकिातंिक मलू्यों का उल्लघंन: राज्य और कंर्तनयों द्वारा की जाने िाली तनगरानी नागररक स्िायििा का क्षरण करिी ह।ै 

o उदाहरण के तलए- भारि के IT तनयम (2021) में राष्ट्रीय सुरक्षा और सरकारी तनयंिण के बीच स्र्ष्टिा का अभाि ह।ै 

• मानतसक स्िास््य सबंधंी जोतखम: उदाहरण के तलए- सोशल मीतिया एल्गोररदम उन कंटेंट को प्रार्तमकिा दिेे हैं जो िोध और भय को ररगर करिे 

हैं िर्ा राजनीतिक ध्रुिीकरण को बढािा दिेे हैं। 

सर्िथलासं कैतर्टतलज्म को तनयतंिि करन ेमें मौजदू चनुौतियां 

• तितनयमन: ििथमान तनयम िेटा को िस्िु के रूर् में खरीदने और बेचने की व्यिस्र्ा को खत्म करने में सक्षम नहीं हैं।   

• प्रौद्योतगकी: AI और इंटरनेट ऑफ मरं्ग्स (IoT) के िेजी से तिकास के चलिे तितनयामकीय फे्रमिकथ  अप्रासंतगक बन जािे ह।ै 

• कॉर्ोरेट-राज्य की तमलीभगि: जसैे- खुफफया एजेंतसयों के सार् िेटा साझा करना, िो सािथजतनक तनगरानी कम हो जािी ह ैऔर यह िय करना मुतश्कल 

हो जािा ह ैफक कौन तजम्मेदार ह।ै 

 

आग ेकी राह 

• मजबिू तितनयामकीय फे्रमिकथ : उदाहरण के तलए- ररयायि को सीतमि करके और न्यातयक तनरीक्षण सुतनतिि करके भारि को DPDP अतधतनयम 

को मजबिू करना चातहए। 

• एंटीरस्ट उर्योग: बडी टेक कंर्तनयों के िकनीकी एकातधकार को समाप्त करके उनकी अतनयंतिि शति को कम करना चातहए।  

• ितैश्वक सहयोग: इस संबंध में अंिराथष्ट्रीय मानकों के सार् सामंजस्य स्र्ातर्ि करना चातहए, िाफक कम-तितनयतमि दशेों में िेटा के दरुुर्योग को रोका 

जा सके।  

• प्रौद्योतगकी में नतैिक मलू्यों का समािशेन: टेक कंर्तनयों को तनजिा-आधाररि तिजाइन अर्नाने हिेु प्रार्तमकिा दनेे के तलए प्रोत्सातहि फकया जाना 

चातहए, िाफक तनगरानी (Surveillance) को शुरुआिी स्िर र्र ही कम फकया जा सके। 

तनष्कषथ  

सर्िथलांस कैतर्टतलज्म, फकसी व्यति की सहमति के तबना उसके व्यतिगि िेटा का मौफद्रक लाभ उठा करके उसकी तनजिा और स्िायििा को कम करिा ह।ै 

इस समस्या स े तनर्टने के तलए सख्ि तनयम बनाने होंगे, नैतिकिा आधाररि िकनीकी तिजाइन को बढािा दनेा होगा और यूजसथ के अतधकारों िर्ा 

लोकिांतिक मूल्यों की रक्षा हिेु िैतश्वक सहयोग बढाना होगा। 
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5.3. व्यािसातयक छंटनी की नैतिकिा (Ethics of Business Downsizing) 

र्ररचय 

हाल ही में, माइिोसॉ्ट ने अर्न ेिैतश्वक कमथचाररयों के 3% की छंटनी की घोषणा की ह,ै तजससे लगभग 6,000 कमथचारी तितभन्न स्िरों, टीमों और क्षेिों 

में प्रभातिि हुए हैं। ऐसे कदम मुख्यििः ऑटोमशेन, तिलय और अतधग्रहण, नौकरी आउटसोर्सिंग जसैे कारकों की िजह से उठाए गए हैं। हालांफक, यह छंटनी 

उत्र्ादकिा, लाभ और प्रतिस्र्धाथत्मकिा बढाने के तलए की जा रही ह,ै लेफकन इस ेव्यािसातयक नतैिकिा (Business Ethics) के तसिांि के तिरुि भी 

माना जा रहा ह।ै 

व्यािसातयक नतैिकिा के बारे में  

• अर्थ: यह आधतुनक कॉर्ोरेट ससं्कृति का एक महत्िर्ूणथ आयाम ह ैजो व्यतियों, कंर्तनयों और व्यािसातयक उद्यमों का मागथदशथन करिा ह।ै  

• तिशषेिाएं: यह तसिांिों और मूल्यों का एक समूह ह,ै जैस-े तिश्वास तनमाथण, न्यायसंगि प्रतिस्र्धाथ, सत्यतनष्ठा, िैधिा, कॉर्ोरेट प्रशासन और व्यतिगि 

नैतिक तिकास, आफद।   

o यह सद्गणु नीतिशास्त्र (Virtue Ethics) के ित्िों द्वारा तनदतेशि होिी ह।ै   

o उदाहरण के तलए, इन्फोतसस जैसी कंर्तनयों ने तनणथय लेने में नैतिक मागथदशथन हिेु आचार सतंहिा और नतैिकिा को लाग ूफकया ह,ै िाफक व्यिसाय 

में सही तनणथय तलए जा सके। 

 

व्यािसातयक छंटनी में शातमल नतैिक दतुिधाएं 

• उर्योतगिािाद बनाम कारंटयन र्ूजंीिाद6: उर्योतगिािादी दतृष्टकोण के अनुसार, छंटनी को फदिातलयार्न से बचने के तलए सबसे कम हातनकारक 

तिकल्र् माना जािा ह ै(अतधकिम लोगों का अतधकिम लाभ)। 

o हालांफक, इमैनुअल कांट की नैतिक तिचारधारा के अनुसार, फकसी लक्ष्य (जसैे- मनुाफा या तहिधारकों के लाभ) को प्राप्त करने हिेु फकसी कमथचारी 

को केिल एक साधन (छंटनी के माध्यम से) के रूर् में प्रयोग करना नैतिक नहीं ह।ै  

 
6 Utilitarianism Vs Kantian Capitalism 
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• व्यतििाद बनाम कॉर्ोरेट सामातजक उिरदातयत्ि (CSR): व्यतििाद व्यिसाय के मातलकों या शीषथ प्रबंधन को लाभप्रदिा और स्ितहि के आधार 

र्र तनणथय लेने की स्ििंििा और अतधकार र्र बल दिेा ह,ै िर्ा अतधकिम लाभ के तलए कमथचाररयों की छंटनी को उतचि ठहरािा ह।ै 

o िहीं, कॉर्ोरेट सामातजक उिरदातयत्ि (CSR) फकसी कंर्नी की अर्ने कमथचाररयों, समुदायों और अन्य तहिधारकों के कल्याण के प्रति नैतिक 

तजम्मेदारी को दशाथिा ह,ै जो छंटनी की प्रिृति का तिरोध करिा ह।ै 

• किथव्यतनष्ठ बनाम र्ररणामिादी दतृष्टकोण7: किथव्यतनष्ठ दतृष्टकोण छंटनी को उतचि नहीं ठहरािा, क्योंफक छंटनी से तनष्र्क्षिा के तसिांिों का उल्लंघन 

होिा ह ैऔर इसमें कमथचाररयों को केिल लक्ष्य प्रातप्त का एक साधन माना जािा ह,ै भले ही इससे कंर्नी को अतधक लाभ क्यों न हो। 

o िहीं, र्ररणामिादी या टेलीऑतजकल दतृष्टकोण र्ररणामों र्र कें फद्रि होिा ह ैऔर यफद छंटनी से शेष नौकररयां बचिी हैं, कायथकुशलिा बढिी ह ै

और कंर्नी टूटने से बचिी ह,ै िो िह इसे उतचि ठहरािा ह।ै 

• नतैिक सार्के्षिाद बनाम न्याय का सािथभौमीकरण: नैतिक सारे्क्षिाद यह मानिा ह ैफक कोई एक सही तसिांि सभी र्र लागू नहीं हो सकिा। जबफक, 

न्याय का सािथभौतमक तसिांि यह कहिा ह ैफक सभी के सार् तबना फकसी भेदभाि के तनष्र्क्ष व्यिहार होना चातहए, चाह ेिह फकसी भी संदभथ में हो। 

आग ेकी राह 

• अतंिम उर्ाय के रूर् में छंटनी: व्यािसातयक प्रबंधन को र्हले अन्य तिकल्र्ों की िलाश करनी चातहए, जैस-े माकेटटंग खचथ में कटौिी, यािा व्यय को 

कम करना, नई भर्िथयों र्र रोक आफद। 

• स्ितैच्छक छंटनी (Voluntary Layoffs): यह एक ऐसी रणनीति ह,ै तजसमें कमथचाररयों को आकषथक सेिा तनिृति र्ैकेज या नई कररयर तस्कल्स में 

रांसफर का तिकल्र् दकेर स्िैतच्छक रूर् से छंटनी स्िीकार करने का अिसर फदया जा सकिा ह।ै 

• त्िररि प्रतिभा रणनीति (Agile Talent Strategy): कंर्तनयां कमथचाररयों के दीघथकातलक कररयर को मजबूि करने के तलए लगािार कररयर तिकास 

और तनरंिर सीखने की संस्कृति में तनिेश कर रही ह।ै  

o उदाहरण के तलए, अमे़ि़ॅन जैसी कंर्तनयां अर्ने कमथचाररयों को ‘एजकेुशन ऐ़ि ए बतेनफफट प्रोग्राम’ प्रदान करिी हैं, तजससे उन्हें कररयर में िृति 

तमलिी ह।ै  

• छंटनी स ेप्रभातिि कमथचाररयों की सहायिा करना: सामदुातयक कॉलेजों, र्ूिथ छाि नेटिकथ  आफद का लाभ उठाकर छंटनी फकए गए कमथचाररयों को 

नया सार्थक रोजगार खोजने में सफिय रूर् से मदद करना।  

o नोफकया के तब्ज कायथिम ने 2014 में छंटनी फकए गए अर्ने 60% कमथचाररयों की मदद की। 

तनष्कषथ  

फकसी बडे र्ैमाने र्र छंटनी करने से र्हले, प्रबंधन को अन्य सभी सभंातिि तिकल्र्ों र्र गंभीरिा से तिचार करने की आिश्यकिा ह।ै इसके अलािा, 

कमथचाररयों को भतिष्य की िकनीकों के अनुसार कुशल बनाना न केिल कंर्नी की दीघथकातलक िृति में सहायक होगा, बतल्क छंटनी की आिश्यकिा को भी 

कम करेगा। 

 

 

 
7 Deontological vs Teleological 
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5.4. तजम्मेदार र्ूंजीिाद (Responsible Capitalism)  

र्ररचय 

भारि की तिि मंिी ने मतेक्सको में टेक लीिसथ राउंिटेबल को संबोतधि करिे हुए ‘तजम्मदेार र्ूजंीिाद’ की आिश्यकिा र्र जोर फदया। इस दौरान उन्होंने 

कहा फक बडी अर्थव्यिस्र्ाओं के तलए केिल आर्र्थक सिंतृि प्राप्त करन ेकी ही चनुौिी नहीं ह,ै बतल्क असमानिा को कम करन ेऔर सभी के तलए अिसर र्दैा 

करन ेकी भी चुनौिी ह।ै 

तजम्मदेार र्ूजंीिाद (Responsible Capitalism) स ेक्या आशय ह?ै  

• यह िास्िि में एक प्रकार की आर्र्थक अप्रोच ह,ै जो नतैिक मलू्यों को व्यािसातयक गतितितधयों में एकीकृि करिी ह।ै 

• इसमें तनम्नतलतखि ित्ि शातमल हैं- 

o व्यािसातयक लाभ को सामातजक तजम्मदेारी के सार् 

सिंतुलि करने र्र जोर दनेा,  

o व्यिसातययों द्वारा केिल शेयरधारकों के ररटनथ र्र ध्यान 

कें फद्रि करने की बजाय सामातजक कल्याण, तनष्र्क्षिा 

और र्याथिरणीय सधंारणीयिा में योगदान दनेा।  

तजम्मदेार र्ूजंीिाद की जरूरि क्यों ह?ै 

• ितैश्वक चनुौतियों का समाधान करन ेमें सहायक: यह कंर्तनयों 

और सरकारों को असधंारणीयिा, असमानिा एि ंअभाि जसैी 

चनुौतियों से तनर्टन ेमें मदद कर सकिा ह।ै 

• लबं ेसमय िक व्यिसाय को जारी रखन ेमें सहायक: केिल लाभ 

कमान े िाला व्यिसाय मॉिल लबं े समय िक उर्योगी नहीं 

रहिा ह।ै तजम्मदेार र्ूंजीिाद आर्टथफफतशयल इंटेतलजेंस (AI) 

जसै ेिकनीकी र्ररििथनों को बहेिर िरीके स ेअर्नान ेमें भी 

मदद कर सकिा ह।ै 

• नतैिक शासन और तहिधारक र्ूजंीिाद को प्रोत्साहन: 

तजम्मेदार र्ूंजीिाद तनणथय लने ेमें तनष्र्क्षिा को बढािा दिेा ह।ै 

यह सुतनतिि करिा ह ैफक सभी तहिधारकों के सार् न्यायर्णूथ व्यिहार फकया जाए और व्यिसाय के सचंालन में काननूी एि ंनतैिक मानकों का र्ालन 

फकया जाए। 

भारि में ‘तजम्मदेार र्ूजंीिाद’ को बढािा दने ेके तलए उठाए गए कदम 

• कॉर्ोरेट सामातजक उिरदातयत्ि (CSR): कंर्नी अतधतनयम, 2013 की धारा 135 के िहि CSR व्यय अतनिायथ फकया गया ह।ै 

• र्याथिरण काननू: इनमें शातमल हैं- प्लातस्टक अर्तशष्ट प्रबधंन तनयम, भारि स्टेज (BS)-VI के िहि िाहनों के तलए सख्ि उत्सजथन मानदिं, आफद। 

• श्रम काननूों में सधुार: र्हले के सभी श्रम कानूनों का चार श्रम सतंहिाओं में तिलय कर फदया गया ह।ै ये संतहिाएं हैं- ििेन सतंहिा; औद्योतगक सबंधं 

सतंहिा; सामातजक सरुक्षा सतंहिा; िर्ा उर्जीतिकाजन्य सरुक्षा, स्िास््य और कायथदशा सतंहिा।  

• तििीय क्षेिक की र्हलें: इनमें शातमल हैं- भारिीय ररजिथ बैंक के प्रार्तमकिा प्राप्त क्षिेकों को ऋण मानदिं, भारिीय प्रतिभूति और तितनमय बोिथ 

(SEBI) के ग्रीन बॉन्ि फदशा-तनदशे, आफद। 

तनष्कषथ 

तजम्मदेार र्ूजंीिाद एक ऐसा मागथ प्रस्िुि करिा ह ैतजसमें आर्र्थक सिंृति को सामातजक न्याय और र्याथिरणीय उिरदातयत्ि के सार् संिुतलि फकया जािा 

ह।ै व्यािसातयक गतितितधयों में नैतिक मूल्यों को समातहि करके, भारि समािेशी और सिि तिकास को सुतनतिि कर सकिा है, तजससे समाज के सभी 

िगों को लाभ तमले और आने िाली र्ीफढयों के तहि भी सुरतक्षि रहें। 
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5.5. मुख्य शब्दाितलयां (Key Words) 

मखु्य शब्दाितलया ं

सर्िथलांस कैतर्टतलज्म नमजगं  व्यिसातयक नैतिकिा कॉर्ोरेट सामातजक उिरदातयत्ि (CSR) 

नतैिक सार्के्षिाद  गोर्नीयिा का क्षरण रस्टीतशर् तसिािं तजम्मेदार र्ूजंीिाद  

5.6. अभ्यास प्रश्न (Practice Question) 
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6. नैतिकिा और मीतिया (Ethics and Media) 

6.1. मीतिया एतर्क्स और स्ि-तनयमन (Media Ethics and Self-Regulation) 

र्ररचय 

हाल ही में, ऑर्रेशन मसंदरू के दौरान सरकार ने सभी मीतिया चैनलों, तितजटल प्लटेफॉमथ और व्यतियों से रक्षा अतभयानों एिं सुरक्षा बलों की गतितितधयों 

की लाइि किरेज या ररयल-टाइम ररर्ोर्टिंग से र्रहजे करने को कहा। यह कदम संिेदनशील जानकारी के सािथजतनक होने से रोकने के तलए उठाया गया, 

िाफक सैन्य अतभयान की प्रभािशीलिा र्र असर न र्डे और जिानों की जान खिरे में न र्डे। यह तस्र्ति मीतिया एतर्क्स के महत्िर्ूणथ र्हलू को उजागर 

करिी ह।ै  

 

क्यों भारि में प्रभािी मीतिया एतर्क्स की आिश्यकिा सिोर्रर होिी जा रही ह?ै 

• गोर्नीयिा और सत्यतनष्ठा: इसको लेकर गंभीर नैतिक मचंिाएं व्यि की गई हैं, क्योंफक कई बार र्िकारों ने तनजी जीिन में फकसी व्यति के व्यतिगि 

आचरण से संबंतधि ि्यों र्र आधाररि तिशेष कहातनयों को किर फकया ह।ै 

• र्िूाथग्रह और व्यतिर्रकिा: खबरों को अक्सर एक तिशषे शलैी और र्िूाथग्रह में ररर्ोटथ फकया जािा है, तजससे न्यू़ि मीतिया के इरादों और उद्देश्यों र्र 

संदहे उत्र्न्न होने लगिा ह।ै 

• उभरिी दतुिधाएं: बडी कॉर्ोरेट कंर्तनयों द्वारा िॉस-मीतिया स्िातमत्ि धारण की प्रफिया के चलिे जोतखमर्ूणथ तस्र्तियों की उत्र्ति में बढोिरी हुई 

ह।ै 

• स्ि-तनयामक ििं की अप्रभातििा: इसके र्ीछे तनम्नतलतखि कारण उिरदायी हैं: 

o मीतिया और बा़िार का दबाि: राजस्ि बढाने की व्यािसातयक अतनिायथिाओं ने र्िकाररिा की उत्कृष्टिा र्र प्रतिकूल प्रभाि िाला ह ैऔर यह 

अभी भी नकारात्मक प्रभाि रै्दा कर रहा ह।ै 

o अर्याथप्त जमुाथना: मौजूदा 1 लाख रुर्ये की जुमाथना रातश अप्रभािी सातबि हुई ह ैक्योंफक यह जुमाथना दोषी चैनल द्वारा संबंतधि शो से अर्जथि 

फकये जाने िाले लाभ के अनुर्ाि में बहुि कम ह।ै 
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आग ेकी राह 

• मीतिया की स्ि-तनयमन प्रणाली को मजबूि करने र्र ध्यान कें फद्रि फकया जाना चातहए। 

o हतचन्स आयोग की ररर्ोटथ में प्रसे की स्िििंिा का समर्थन फकया गया और स्ि-तनयमन को अत्यंि महत्िरू्णथ माना गया ह।ै सार् ही, इसमें कहा 

गया ह ैफक सरकारी हस्िक्षरे् का उर्योग अतंिम उर्ाय के रूर् में फकया जाना चातहए। 

o जमुाथन ेका तनधाथरण गलिी करने िाले चैनल द्वारा अर्जथि लाभ के अनरु्ाि में फकया जाना चातहए।  

• एक सािथभौतमक आचार सतंहिा को लागू फकया जाना चातहए जो र्िकारों के तलए तनम्नतलतखि फदशा-तनदशेों को तनधाथररि करिी हो: 

o दशृ्य जानकारी सतहि कभी भी जानबझूकर ि्यों या सदंभथ को तिकृि न करना। 

o सािथजतनक मामलों और सरकार र्र तनगरानी बनाए रखने िाले के रूर् में सेिा संबधंी अर्ने तिशेष दातयत्ि की र्हचान करना। 

o सत्य की खोज में र्ूिाथग्रह को दरू करने के तलए िस्ितुनष्ठिा को एक आिश्यक िकनीक के रूर् में अर्नाना। 

तनष्कषथ  

व्यार्क भ्रामक सूचना और मीतिया ध्रुिीकरण के इस युग में जनिा के तिश्वास को बनाए रखने के तलए एक मजबूि और जिाबदहे नैतिक फे्रमिकथ  का होना 

आिश्यक ह।ै मीतिया की तिश्वसनीयिा और लोकिंि में इसकी भूतमका की रक्षा के तलए इसके स्ि-तितनयमन को मजबूि करना, आनुर्ातिक दिं सुतनतिि 

करना िर्ा तनष्र्क्षिा, सटीकिा और सत्यतनष्ठा जैसे र्िकाररिा मूल्यों को संरतक्षि रखना अत्यंि आिश्यक ह।ै   

 

6.2. सोशल मीतिया और इन््लुएंससथ के समय में सामातजक प्रभाि और अनुनय (Social Influence 

and Persuasion in times of Social Media and Influencers)  

र्ररचय  

ििथमान तितजटल दतुनया में “सोशल मीतिया इन््लुएंससथ” के प्रभाि में िेज िृति दखेने को तमल रही ह।ै इन््लुएंससथ, सोशल मीतिया र्र अर्नी तितजटल 

कंटेंट के जररए प्रतसति र्ािे हैं। ये इन््लुएसंसथ हमारी राय, उर्भोिा की रुतचयों और खरीदारी के तनणथयों को आकार दनेे और फैशन, स्िास््य िर्ा संगीि 

की हमारी धारणा को प्रभातिि करने में महत्िर्ूणथ भूतमका तनभा रह ेहैं।  
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सोशल मीतिया और इन््लएुंससथ फकस िरह प्रगतिशील सामातजक प्रभाि और अननुय की शरुुआि कर रह ेहैं? 

• प्रगतिशील सामातजक मानदिं: सोशल मीतिया के जररए इन््लुएंससथ सोशल मीतिया र्र ऐसी र्ोस्ट िालिे रहिे हैं तजनसे व्यति की तहम्मि बढिी ह ै

और िह खुद को सशि महसूस करिा ह।ै सार् ही, ये हातशए र्र र्डे समुदायों की आिा़ि को भी बढािा दिेे हैं।  

o उदाहरण के तलए- ब्लैक लाइहस मटैर, मी-टू अतभयान।  

• एक नए माकेटटंग चनैल के रूर् में इन््लएुंससथ: ये ब्ांि की तिश्वसनीयिा बढािे हैं, सहयोग और िॉस-प्रमोशन के जररए खरीद के इराद ेमें मदद करिे 

हैं।  

• समाितेशिा और तितिधिा को बढािा दनेा: इन््लएुंससथ अक्सर तितिध समुदायों का प्रतितनतधत्ि करके और रूफढयों को चुनौिी दकेर समािेतशिा को 

बढािा दिेे हैं।  

• सचूना का लोकििंीकरण: उदाहरण के तलए- क्षेिीय भाषाओं में समाचार, सरकारी अतधकाररयों और नेिाओं द्वारा त्िटर र्र अर्िेट दनेा। 

o कनाथटक तितजटल तिज्ञार्न फदशा-तनदशे, 2024 और उिर प्रदशे तितजटल मीतिया नीति, 2024 सरकारी नीतियों और योजनाओं की जानकारी 

प्रसाररि करने के तलए सोशल मीतिया इन््लुएंससथ को तिज्ञार्न दनेे की अनुमति दिेी ह।ै 

 

उर्भोिा के व्यिहार को प्रभातिि करन ेमें सोशल मीतिया इन््लएुसंर द्वारा तनभाई गई सकारात्मक भतूमका 

• सामातजक बदलाि को बढािा दनेा: इन््लुएसंर मानतसक स्िास््य, बॉिी र्ॉतजरटतिटी और मतहलाओं के अतधकारों र्र जागरूकिा को बढािे हैं। 

• सचिे उर्भोिािाद: कुछ उर्भोिा अब इन््लएुंसर माकेटटंग का तिरोध कर रह ेहैं, इसे "ति-इन््लुएंमसंग" कहा जािा ह।ै इस रेंि में इन््लुएंसर सोच 

समझ कर खचथ करने को बढािा दिेे हैं और अनािश्यक खरीदारी से बचने की सलाह दिेे हैं। 

• समाितेशिा और तितिधिा: कई इन््लुएसंर लैंतगक रूढीिाद को चुनौिी दिेे हैं और हातशए र्र मौजूद समुदायों की आिा़िों को उठािे हैं। इससे 

स्िीकृति और जागरूकिा को बढािा तमलिा ह।ै 

• सचूनाओं की उर्लब्धिा: अतधकारी सोशल मीतिया इन््लुएंससथ का उर्योग अर्िेटस, कररयर रटप्स और सािथजतनक योजनाओं को साझा करने के 

तलए कर सकिे हैं। इससे शासन और नागररकों के बीच की खाई को र्ाटा जा सकिा ह।ै  

इन््लएुंसर ससं्कृति से जडु ेनतैिक मदु्दे 

• तििकेहीन उर्भोग: इन््लुएंसर अक्सर उत्र्ादों को आिश्यकिा के तलए नहीं, बतल्क स्टेटस मसंबल के रूर् में बढािा दिेे हैं। इससे भौतिकिाद को 

बढािा तमलिा ह।ै यह गांधीिादी नैतिकिा के आत्म-सयंम के तिर्रीि ह।ै 

• मनोिजै्ञातनक हरेफेर: 'फफयर ऑफ तममसंग आउट' (FOMO) और सामातजक स्िर र्र िुलना को ररगर करिा ह।ै 

• जिाबदहेी की कमी: कई इन््लएुसंसथ अनौर्चाररक राय बनाने िाले नेिृत्िकिाथ के रूर् में कायथ करिे हैं। हालांफक उन र्र कोई तनयंिण नहीं होिा ह।ै 

• बईेमानी: कंटेंट की चोरी करना या फियेटसथ को श्रेय दनेे में तिफल रहना बौतिक संर्दा का अनादर और फॉलोिसथ के सार् धोखा ह।ै यह नैतिक एिं 

कानूनी मानदिंों का उल्लघंन करिा ह।ै 

• गोर्नीयिा का उल्लघंन: बडे इन््लुएंससथ अक्सर उर्योगकिाथ के िेटा को उतचि सुरक्षा उर्ायों के तबना एकि और हैंिल करिे हैं।  
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• मानतसक स्िास््य को नकुसान: ऑनलाइन आदशथ जीिन-शलैी व्याकुलिा, आत्म-सम्मान में कमी और असंिोष को बढािा दिेी ह।ै उर्योतगिािादी 

दतृष्टकोण से दखेें िो यह सामूतहक कल्याण को कम करिा ह।ै 

• कट्टरर्रं्: चरमर्रं्ी अक्सर कमजोर व्यतियों के बीच कट्टररं्र्ी तिचारधाराओं का प्रचार करने के तलए बड ेर्मैाने र्र सोशल मीतिया प्लेटफॉम्सथ का 

उर्योग अननुय के साधन के रूर् में करिे हैं।  

o उदाहरण के तलए- इस्लातमक स्टेट द्वारा ऑनलाइन कट्टरर्ंर्। 

इन््लएुंसर जिाबदहेी के तलए भारि में मौजदूा तितनयामक फे्रमिकथ  

• कें द्रीय उर्भोिा सरंक्षण प्रातधकरण (CCPA): यह उर्भोिाओं के अतधकारों के उल्लंघन, अनुतचि व्यार्ार प्रर्ाओं एिं झूठे या भ्रामक तिज्ञार्नों से 

संबंतधि मामलों को तितनयतमि करिा ह।ै 

• भारिीय प्रतिभतूि और तितनमय बोिथ (SEBI): इसने तनिेशकों की सुरक्षा के तलए तितनयतमि तििीय संस्र्ाओं और अर्ंजीकृि फफन्लुएंससथ के बीच 

साझेदारी र्र प्रतिबंध लगा फदया ह।ै 

• भारिीय तिज्ञार्न मानक र्ररषद (ASCI): इसने कुछ फदशा-तनदशे जारी फकए हैं, तजसके िहि इन््लुएंससथ के तलए तितजटल प्लेटफॉमथ र्र सशुल्क 

प्रचार को स्र्ष्ट रूर् से प्रदर्शथि करना अतनिायथ बनाया गया ह।ै 

• उर्भोिा मामल ेका तिभाग: इसके द्वारा इन््लुएसंसथ और मशहूर हतस्ियों को नैतिक और र्ारदशी प्रचार प्रर्ाओं का र्ालन करने में मदद करने हिेु 

'एंिोसथमेंट नो-हाउ़ि' प्रकातशि फकया गया ह।ै 

• इंतिया इन््लएुंसर गिर्निंग काउंतसल (IIGC): यह इन््लुएंसर माकेटटंग के तलए एक स्ि-तितनयामक तनकाय ह।ै  

o इसने हाल ही में आचार सतंहिा और साप्तातहक इन््लएुंसर रेटटंग (इन्फोग्राफफक दखेें) शुरू की ह।ै 

 

आग ेकी राह 

• फदशा-तनदशेों को लाग ूकरना: इन््लुएंससथ को “एिंोसथमेंट नो-हाउ़ि” जसैे फदशा-तनदशेों का र्ालन करना चातहए। सोशल मीतिया र्र सेलेतब्टी़ि, 

इन््लुएसंसथ और िचुथअल इन््लुएसंसथ को इन फदशा-तनदशेों का र्ालन करना करना चातहए। 

• जागरूकिा और तशक्षा में ितृि: यह सिाल एक आलोचनात्मक सोच प्रफिया के माध्यम से उठाया जाना चातहए फक “क्या इन््लएुंसर िास्िि में 

तिशषेज्ञ हैं?” 
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• कट्टरर्रं् तिरोधी चचाथएँ: चरमर्ंर्ी चचाथओं को चुनौिी दनेे की रणनीतियों में काउंटर-कंटेंट िैयार करना, चरमर्ंर्ी सामग्री को ब्लॉक या सेंसर करना। 

• बच्चों और फकशोरों के तलए सीतमि स्िीन टाइम: उदाहरण के तलए- स्िीतिश स्िास््य अतधकाररयों ने बच्चों और फकशोरों के तलए स्िीन समय को 

प्रतिबंतधि करने के तलए नई तसफाररशें जारी की हैं। 

तनष्कषथ  

इन््लुएसंर सकारात्मक र्ररििथन के िाहक होिे हैं, लेफकन सार् में नैतिकिा से जुडी मचंिाओं को भी जन्म दिेे हैं। तितनयमन, जागरूकिा और नैतिक आचार 

संतहिा के माध्यम से फिएरटतिटी को जिाबदहेी के सार् संिुतलि करना तजम्मेदार तितजटल इन््लुएसं सुतनतिि करने की कंुजी ह।ै 

6.3. अनुनय और भ्रामक सूचना (Persuasion and Disinformation) 

र्ररचय  

सोशल मीतिया और कृतिम बुतिमिा (AI) जैसी अत्याधुतनक िकनीकों के तिकास के सार्-सार् स्माटथफोन्स की र्हुचं में भी बढोिरी होने के कारण समाज 

का एक बडा तहस्सा भ्रामक सूचनाओं की चर्ेट में आ गया ह।ै ऐसे समय में अननुय एक सामातजक साधन के रूर् में लोगों के तिश्वास, दतृष्टकोण और व्यिहार 

को प्रभातिि करके भ्रामक सूचनाओं का मुकाबला करने के तलए एक सफिय दतृष्टकोण प्रदान कर सकिा ह।ै 

 

भ्रामक सचूना के तिरुि अननुय कैस ेकाम कर सकिा ह?ै 

• तिश्वास बनाना और तिरोध को कम करना: उदाहरण के तलए, कोतिि िैक्सीन को लेकर लोगों की तहचफकचाहट को दरू करने में, स्र्ानीय िॉक्टरों या 

धार्मथक नेिाओं द्वारा टीकों के महत्त्ि के बारे में जानकारी दनेा अतधक कारगर सातबि हुआ। 

• व्याप्त धारणाओं के तिरुि नई धारणाओं का सहारा लनेा: केिल आंकडों र्र तनभथर रहने के बजाय, अनुनयकारी संचार में कहातनयों, दशृ्यों और 

भािनात्मक अर्ील का प्रयोग फकया जािा ह।ै यह चीज लोगों से उसी स्िर र्र जुडने में मदद करिी ह ैतजस स्िर र्र भ्रामक सूचना काम करिी है। 

उदाहरण के तलए, कोतिि के दौरान लोगों को हार् धोने के तलए प्रेररि करना। 

• टकराि के तबना आलोचनात्मक सोच को बढािा दनेा: उदाहरण के तलए, कट्टरिा से बाहर तनकालने से जुडे कायथिमों में खलु ेसिंाद द्वारा व्यति की 

तिचारधारा संबधंी कमजोररयों र्र सिाल फकए जािे हैं। इससे व्यति स्ियं अर्ने तिश्वासों र्र रु्नर्िथचार करने के तलए प्रेररि होिा ह।ै 

• समय के सार् तनरंिर जडुाि: यफद कोई व्यति फकसी भ्रामक सचूना या तिश्वास को मानिा ह,ै िो िह तसफथ  एक बार समझान ेस ेनहीं समझगेा। इसके 

तलए अननुयकारी को बार-बार सम्मानजनक िरीके से उससे बाि करनी होगी। इस प्रकार के तनरंिर जुडाि से उसकी सोच को धीरे-धीरे बदला जा 

सकिा ह।ै   

o यह इसतलए महत्िर्ूणथ ह ैक्योंफक एक बार का फैक्ट-चेक कभी र्याथप्त नहीं होिा, क्योंफक गलि जानकारी भािनात्मक रूर् स ेगहराई स ेजडुी 

होिी ह।ै 
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तनष्कषथ  

ऐसे युग में जहां भ्रामक सूचनाएं िेजी से फैलिी हैं, अनुनय िास्िि में तिश्वास, समानुभूति और आलोचनात्मक सोच को बढािा दकेर एक मानिीय और 

रणनीतिक कदम के रूर् में कायथ करिी ह।ै तनरंिर, कर्ा-आधाररि और सम्मानजनक संिाद के माध्यम से, यह व्यतियों को असत्य या भ्रामक सूचना र्र 

सिाल उठाने िर्ा अर्ने ही तििेक और िकथ  के आधार र्र सच्चाई जानने में मदद करिी ह।ै  

 

6.4. तितजटल प्लेटफॉमथ र्र अश्लीलिा (Obscenity on Digital Platforms) 

र्ररचय  

सुप्रीम कोटथ ने “इंतियाज गॉट लटैेंट” नामक यूट्यूब शो में अश्लील रटप्र्तणयों से जुडे मामले की सुनिाई करिे हुए सॉतलतसटर जनरल से अनुरोध फकया फक िे 

ऑनलाइन फदखाए जाने िाल ेभद्दे कंटेंट र्र तनयिंण के तलए एक सिंतुलि तनयामक उर्ाय प्रस्ििु करें, तजससे अतभव्यति की स्िििंिा (Free Speech) 

र्र सिंलुन बना रह।े 

 

अश्लील तितजटल कंटेंट को तितनयतमि करन ेमें नतैिक मदु्दे  

• सेंसरतशर् बनाम उतचि प्रतिबधं: हालांफक, कानून नैतिकिा की रक्षा करिे हैं, लेफकन अत्यतधक तितनयमन रचनात्मकिा को प्रभातिि कर सकिा ह।ै 

चूंफक अश्लीलिा व्यतिर्रक और तनरंिर र्ररििथनीय ह,ै इसतलए अत्यतधक प्रतिबंध मीतिया में तितिध दतृष्टकोणों को सीतमि कर सकिे हैं।  

o उदाहरण के तलए- 2024 में सूचना और प्रसारण मिंालय ने “अश्लील और अभद्र” कंटेंट करार दिेे हुए 18 OTT प्लेटफॉम्सथ र्र प्रतिबंध लगाया 

गया र्ा।   

• बदलि ेसामातजक मानदिं और सांस्कृतिक सिंदेनशीलिा: अश्लीलिा एक सांस्कृतिक अिधारणा ह ैजो समय के सार् बदलिी रहिी ह।ै  

o खजरुाहो और कोणाकथ  के प्राचीन मंफदरों में कामुक मूर्िथयां उत्कीर्णथि हैं, लेफकन अगर ििथमान में इस िरह की मूर्िथयां लगाने/ उकेरने का प्रयास 

फकया जाए िो सेंसरतशर् का सामना करना र्ड सकिा ह।ै  

• सिा की गतिशीलिा: प्रश्न उठिा ह ैफक यह िय करने का अतधकार फकसे होगा फक कौन सा कंटेंट स्िीकायथ ह?ै   

• एजेंसी और सरंक्षकिाद (Paternalism): कंटेंट के उर्योगकिाथओं को हातनकारक कंटेंट से बचाने और अर्ना कंटेंट चुनने की उनकी स्िायििा का 

सम्मान करने के बीच संिलुन बनाए रखना आिश्यक ह।ै  
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o अत्यतधक तितनयमन से यह धारणा बन सकिी ह ैफक उर्योगकिाथ स्ियं कंटेंट के संबंध में अर्नी र्संद के बारे में सही तनणथय नहीं ले सकिे हैं।  

• अश्लीलिा का तितनयमन बनाम कलात्मक स्िििंिा: सािथजतनक नैतिकिा की रक्षा के तलए सेंसरतशर् और कलाकारों की रचनात्मक अतभव्यति के बीच 

संघषथ बना रहिा ह।ै  

o उदाहरण के तलए- मकबलू फफदा हुसनै बनाम राज कुमार र्ािंे मामल ेमें, न्यायालय ने यह तनणथय फदया फक केिल नििा (Nudity) माि से कोई 

कंटेंट अश्लील नहीं हो जािा।  

तनष्कषथ 

अश्लीलिा अत्यतधक व्यतिर्रक ह,ै जो ससं्कृतियों और समय के अनसुार बदलिी रहिी ह।ै इसतलए, एक तजम्मेदार तितजटल मीतिया स्रे्स बनाने के तलए 

काननूी स्र्ष्टिा, स्ि-तनयमन, लोक जागरूकिा और ितैश्वक सहयोग की आिश्यकिा होिी ह।ै न्याय, गररमा, र्ारदर्शथिा और जिाबदहेी जैसे नैतिक मलू्यों 

को कायम रखिे हुए, तितजटल प्लटेफॉम्सथ रचनात्मक स्िििंिा और सामातजक तजम्मदेारी के बीच सिंलुन बना सकिे हैं।  

 

6.5. मुख्य शब्दाितलयां (Key Words) 

मखु्य शब्दाितलयां 

गोर्नीयिा   स्ि-तनयमन सेंसरतशर्  भ्रामक सचूना 

मीतिया एतर्क्स र्ारदर्शथिा  सामातजक प्रमाण   कलात्मक स्िििंिा  

6.6. अभ्यास प्रश्न (Practice Question)  
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7. नैतिकिा और प्रौद्योतगकी (Ethics and Technology) 

7.1. कृतिम बुतिमिा से जुडी नैतिकिा {Ethics of Artificial Intelligence (AI)} 

र्ररचय 

स्िास््य दखेभाल, र्ुतलमसंग, तशक्षा और गिनेंस जैसे क्षेिों में कृतिम बुतिमिा (AI) का िेजी से बढिा उर्योग जहां एक ओर िकनीकी तिकास को गति दे 

रहा ह,ै िहीं दसूरी ओर इससे जुडी अनेक जरटल नैतिक दतुिधाएं भी सामने आई हैं। 

 

AI स ेजडुी नतैिक समस्याएं क्या हैं? 

• तनजिा और तनगरानी: AI के आन ेसे, र्हले से तिद्यमान समस्याओं को अतधक बढािा तमला ह।ै इसमें िेटा की तनगरानी, चोरी, प्रोफाइमलंग आफद 

शातमल हैं।  

o उदाहरण के तलए- AI आधाररि इमेज प्रोसेमसंग का उर्योग करके फोटो और िीतियो में चेहरा र्हचानने की िकनीक व्यतियों की प्रोफाइमलंग 

करने और उन्हें खोजने में मदद करेगी।  

• हरेफेर और िीर्फेक: िीर्फेक िीतियो या ऑतियो प्रतिरूर्ण (Impersonation), तजनका गलि सूचना फैलाने जसै ेदभुाथिनारू्णथ उद्देश्यों के तलए 

उर्योग फकया जा सकिा ह।ै  

o उदाहरण के तलए, िषथ 2019 में तब्टेन तस्र्ि एक ऊजाथ कंर्नी से एक धोखेबा़ि ने AI द्वारा िैयार की गई िीर्फेक ऑतियो के ़िररए कंर्नी के 

CEO की नकली आिा़ि में कॉल कर $2,43,000 की रकम ठग ली। 

• AI प्रणाली का अर्ारदशी होना: AI प्रणाली द्वारा तलए गए तनणथय र्ारदशी नहीं होि ेहैं (ब्लकै बॉक्स समस्या)। इस अस्र्ष्टिा के कारण तसस्टम को 

जिाबदहे और ईमानदार बनाए रखने की संभािना समाप्त हो जािी ह।ै सबसे महत्िर्णूथ यह ह ैफक यह लोगों के बीच अतिश्वास रै्दा करिी ह।ै  

o उदाहरण के िौर र्र, यू.के. सरकार ने कोरोना महामारी के कारण र्रीक्षा न द ेर्ाने िाले छािों के तलए A-लेिल र्रीक्षा र्ररणाम िय करने हिेु 

एक AI एल्गोररदम का उर्योग फकया। लेफकन यह मॉिल तनजी स्कूलों और समिृ क्षेिों के छािों को प्रार्तमकिा दनेे लगा, तजससे कई मेधािी 

लेफकन साधन से िंतचि छािों को अनुतचि नुकसान हुआ। 

• र्क्षर्ाि/ र्िूाथग्रह: यफद प्रतशक्षण िेटा में नस्ल, मलंग आफद से संबंतधि र्ूिाथग्रह शातमल हैं, िो ऐसे में AI प्रणाली में भी इनके बने रहने और आगे प्रसाररि 

होने की संभािना ह।ै इसके र्ररणामस्िरूर्, अनुतचि व्यिहार और भेदभाि को बढािा तमल सकिा ह।ै 

o उदाहरण के तलए- तप्रतितक्टि र्ुतलमसंग द्वारा तिकतसि फकए गए रायल एप्लीकेशंस में कुछ समुदायों के लोगों को संभातिि खिरे के रूर् में दशाथने 

की प्रिृति रहिी ह ै(यानी, नस्लिादी या जातििादी रोबोट)।   
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• AI भ्रम (AI Hallucinations):  जब कोई AI मॉिल ऐसी जानकारी या र्ैटनथ बना दिेा ह ैजो िास्िि में मौजदू नहीं होिे या तजनका कोई ठोस आधार 

नहीं होिा, िो उसे AI भ्रम कहा जािा ह।ै इस तस्र्ति में AI प्रणाली गलि, भ्रामक या काल्र्तनक उिर उत्र्न्न करिी ह,ै जो मानिीय र्यथिेक्षक की दतृष्ट 

में असत्य या अिास्ितिक होिे हैं। 

आग ेकी राह (आर्टथफफतशयल इंटेतलजेंस के नतैिक उर्योग हिे ुयनूसे्को के तसिािं) 

• आनरु्ातिकिा आधाररि और हातन रतहि: AI प्रणाली का उर्योग करिे समय यह भी ध्यान रखना चातहए फक इसके कारण मानि अतधकारों का 

उल्लंघन न हो। 

• AI िेिलर्सथ को सामातजक न्याय को बढािा दनेा चातहए। सार् ही उन्हें अंिराथष्ट्रीय कानून का अनुर्ालन करिे हुए हर प्रकार की न्यायसंगििा िर्ा 

भेदभाि-रतहि व्यिहार का संरक्षण करना चातहए।  

• AI प्रौद्योतगफकयों के मानिीय, सामातजक, सासं्कृतिक, आर्र्थक और र्याथिरणीय प्रभािों का तनरंिर मलू्याकंन फकया जाना चातहए।  

• तनजिा का अतधकार और िटेा सरंक्षण: इसमें AI के उर्योग के सामातजक और नैतिक मुद्दों र्र तिचार करना भी शातमल ह।ै   

• मानि तनरीक्षण और अिधारणा: यह सुतनतिि करना चातहए फक मौजूदा कानूनी संस्र्ाओं को नैतिक और कानूनी रूर् से तजम्मेदार ठहराया जा सकिा 

ह।ै  

• बहु-तहिधारक और अनकूुल कायथप्रणाली एि ंसहयोग: इससे इसके लाभों को सभी के सार् साझा फकया जा सकेगा और इसके संधारणीय तिकास में 

योगदान फदया जा सकेगा।  

तनष्कषथ  

जैस-ेजैसे AI हमारे जीिन में गहराई से समातहि होिा जा रहा है, मानिातधकारों, तनष्र्क्षिा और जिाबदहेी जैसे मलू्यों की रक्षा के तलए इसकी नैतिक 

चुनौतियों का समाधान करना अत्यंि आिश्यक ह।ै इसके तलए बहुर्क्षीय और अतधकार-आधाररि दतृष्टकोण अर्नाना ़िरूरी ह,ै जो र्ारदर्शथिा, तनजिा की 

सुरक्षा और समािेशी गिनेंस र्र आधाररि हो। यही िरीका AI िकनीकों के तजम्मेदार और समान उर्योग को सुतनतिि कर सकिा ह।ै 

 

7.1.1. आर्टथफफतशयल इंटेलीजेंस और फिएरटतिटी (AI and Creativity) 

र्ररचय  

हाल ही में, सोशल मीतिया प्लेटफॉम्सथ र्र तघबली-शैली (Ghibli-style) आटथ से प्ररेरि िस्िीरों की बाढ आ गई, जो AI टूल्स का उर्योग करके बनाई गई 

र्ीं। जहां इन कलाकृतियों ने दतुनया भर के लोगों का ध्यान अर्नी ओर आकर्षथि फकया और सराहना भी र्ाई, िहीं दसूरी ओर इसने कला जगि में नई बहस 

भी छेड दी ह।ै 
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रचनात्मक क्षिे में AI स ेजडु ेनतैिक मदु्द े

• कलात्मक र्तिििा के तलए सम्मान: जब मानि-तनर्मथि और AI-जतनि कृतियों के बीच अंिर करना मुतश्कल हो, िब AI-जतनि कृतियां कलात्मक 

अतभव्यति की प्रामातणकिा और र्तिििा को संरतक्षि करने के बारे में मचंिाएं बढा सकिी हैं। 

• सहमति और स्िातमत्ि: AI-सचंातलि र्ररयोजनाओं में शातमल कलाकारों, फिएटसथ और प्रतिभातगयों के अतधकारों के संबंध में प्रश्न उठिे हैं। इनमें 

बौतिक संर्दा, स्िातमत्ि और व्यतिगि िेटा या फिएरटि योगदान का उर्योग करने के तलए सहमति से संबंतधि मुदे्द शातमल हैं। 

• सरंक्षण बनाम दोहन: यफद AI मृि हतस्ियों की आिा़िों या कलात्मक शैतलयों को र्ुनजीतिि कर सकिा है, िो इस र्र नैतिक प्रश्न उठिा ह ैफक क्या 

ऐसे प्रयासों का उद्देश्य सांस्कृतिक तिरासि को संरतक्षि करना ह ैया व्यािसातयक लाभ के तलए व्यतियों की र्हचान एिं उनकी तिरासि का दोहन 

करना ह।ै 

• िकनीकी तनयतििाद (तनधाथरणिाद) और सजं्ञानात्मक न्याय: फिएरटि इंिस्री में AI को व्यार्क रूर् से अर्नाने से ह्यूमन फिएरटतिटी और निाचार 

र्र प्रभाि र्ड सकिा ह।ै इससे संभातिि रूर् से होमोजेनाइजेशन, तितिधिा की हातन, या फॉमूथला आधाररि दतृष्टकोण र्र तनभथरिा बढ सकिी ह।ै 

• तितनयामकीय तनगरानी: तितनयामकीय प्रािधानों की कमी के कारण तनजिा की सुरक्षा, भेदभाि को रोकने िर्ा तिकतसि प्रौद्योतगफकयों के मामले में 

तनयमों के र्ालन, प्रििथन और अनकूुलन में चनुौतियां उत्र्न्न होिी हैं। 

आग ेकी राह 

• AI-सचंातलि फिएरटि प्रॉससे में र्ारदर्शथिा और प्रकटीकरण सतुनतिि करना चातहए। इसमें AI-जतनि कंटेंट का स्र्ष्ट श्रये दनेा और सभी शातमल 

र्क्षों स ेसतूचि सहमति प्राप्त करना शातमल ह।ै 

• कलात्मक अतभव्यति की प्रामातणकिा और अखिंिा को बनाए रखना, फिएटसथ के योगदान को स्िीकार करना और अर्नी कृतियों के तनयंिण एिं 

उतचि रूर् से शे्रय फदए जाने के उनके अतधकारों का सम्मान करना चातहए। 

• सहमति, स्िातमत्ि, तनष्र्क्षिा और जिाबदहेी जैसे मुद्दों को संबोतधि करिे हुए फिएरटि प्रॉससे में AI के नतैिक उर्योग के तलए नतैिक फदशा-तनदशे 

और सिोिम अभ्यास तिकतसि फकए जाने चातहए। 

• नैतिक मानकों का र्ालन सुतनतिि करने और AI-संचातलि फिएरटि र्ररयोजनाओं में शातमल व्यतियों के अतधकारों और तहिों की रक्षा के तलए 

तनयामक तनगरानी और शासन प्रणाली का सहयोग करना चातहए। 

तनष्कषथ    

चूंफक AI फिएरटि क्षेिों में प्रिेश कर चुका ह,ै इसतलए इनोिेशन और नैतिकिा के बीच संिलुन बनाए रखना अत्यंि आिश्यक हो गया ह।ै स्र्ष्ट फदशा-तनदशे 

और र्ारदर्शथिा यह सुतनतिि कर सकिी ह ैफक AI इंसान की फिएरटतिटी और कला जगि की सत्यतनष्ठा का दरुुर्योग करने की बजाय उसका रू्रक बने। 

 

7.2. ऑनलाइन गेममंग की नैतिकिा (Ethics of Online Gaming) 

र्ररचय  

हाल ही में, ऑनलाइन गेममंग मध्यस्र्ों के तलए स्िैतच्छक आचार संतहिा8 जारी की गई ह।ै इसे ऑल इंतिया गेममंग फेिरेशन (AIGF), ई-गेममंग फेिरेशन 

(EGF) और फेिरेशन ऑफ इंतियन फैं टेसी स्र्ो्सथ  (FIFS) के सहयोग से इंटरनेट एंि मोबाइल एसोतसएशन ऑफ इंतिया (IAMAI) की तितजटल गेममंग 

सतमति के सदस्यों के संयुि घोषणा-र्ि के रूर् में जारी फकया गया ह।ै  

 
8  Voluntary Code of Ethics for Online Gaming Intermediaries 
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ऑनलाइन गमेमगं से जडुी नतैिक मचिंाएं   

• गमेमगं बनाम गमै्बमलगं: गेममंग में कौशल-आधाररि गतितितधयां, रणनीतिक सोच और गहन अनभुि शातमल हैं, जबफक गैम्बमलंग में भाग्य के सार् 

अतनतिि र्ररणामों र्र र्ैसा लगाना शातमल ह।ै  

• गोर्नीयिा सबंधंी मचिंाएं: ऐसे िेटा में व्यतिगि संिेदनशील िेटा जैसे नाम, उम्र, बैंफकंग तििरण आफद भी शातमल होिे हैं जो व्यति की गोर्नीयिा, 

िेटा सहमति और तनगरानी सीमाओं के संबंध में मचंिाएं र्ैदा करिे हैं।  

• फेयर प्ल:े दभुाथिना रखने िाले कारकों द्वारा ररयल-मनी गमे्स के र्ररणामों में हरेफेर फकया जा सकिा ह।ै इससे प्रतियोतगिाओं की शुतचिा कम हो 

सकिी ह ैऔर यूजसथ को तििीय नुकसान हो सकिा ह।ै  

• जिाबदहेी: ऐसे ऑनलाइन गेम्स के उदाहरण सामने आए हैं जो अनुतचि व्यिहार अर्ना रह ेहैं और नशे, सटे्टबाजी को बढािा द ेरह ेहैं या यूजसथ को 

नुकसान र्हुचंा रह ेहैं।  

o गेममंग कंर्तनयां भ्रामक तिज्ञार्न करिी हैं, जो यूजसथ के कल्याण के तलए हातनकारक ह।ै  

भारि में गेममगं के तलए तितनयामकीय फे्रमिकथ   

• खेलों में अिंर: भारिीय कानून के िहि, गेम ऑफ तस्कल यानी कौशल के खेल को आम िौर र्र कानूनी माना जािा है, जबफक गेम ऑफ चांस को अिैध 

माना जािा ह।ै  

o रम्मी, हॉसथ रेमसंग, र्ोकर और फैं टेसी स्र्ो्सथ को अक्सर गेम ऑफ तस्कल माना जािा ह ैजबफक कैसीनो गेम, लॉटरी और सटे्टबाजी को अक्सर गेम ऑफ 

चांस माना जािा ह।ै  

• सिंैधातनक प्रािधान: न्यायालय ने तस्कल गेममंग को संतिधान के अनुच्छेद 19(1)(g) के िहि एक संरतक्षि गतितितध के रूर् में मान्यिा दी ह।ै  

o संतिधान की साििीं अनसुचूी भारि के प्रत्येक राज्य को "सटे्टबाजी और गैम्बमलंग" से संबंतधि कानून बनाने का अतधकार दिेी ह।ै इसी के र्ररणामस्िरूर् 

राज्यों ने इस संबंध में अलग-अलग तनयम बनाए हैं।   

• ऑनलाइन गमेमगं के तनयम: इलेक्रॉतनक्स और सूचना प्रौद्योतगकी मंिालय ने सूचना प्रौद्योतगकी, मध्यििी फदशा-तनदशे और तितजटल मीतिया आचार 

संतहिा तनयम, 2021 में संशोधन के जररए ऑनलाइन गेममंग के तलए एक कें द्रीय कानूनी फे्रमिकथ  स्र्ातर्ि फकया ह।ै  
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o इन तनयमों का उद्देश्य खासकर जनिा के तलए "ऑनलाइन ररयल-मनी गेम्स" िक र्हुचं के मामले में गैम्बमलंग, यूजर क्षति और मनी लॉमन्ड्रंग को 

रोकना ह।ै  

• तितजटल व्यतिगि िेटा सरंक्षण (DPDP) अतधतनयम, 2023: इसका उद्देश्य व्यतिगि गोर्नीयिा की रक्षा करना और िेटा प्रोसेमसंग को तितनयतमि करना 

ह।ै  

• उर्भोिा सरंक्षण अतधतनयम, 2019: यह भारि में ऑनलाइन गेममंग र्र भी लागू होिा ह।ै यह उर्भोिाओं के तितभन्न अतधकारों की रक्षा करिा ह।ै   

आग ेकी राह  

• प्राइिसेी एतर्क्स और िटेा सरुक्षा: तखलाडी की र्हचान और व्यतिगि जानकारी की सुरक्षा के तलए िेटा गुमनामीकरण और एतन्िप्शन िकनीक प्रदान 

की जानी चातहए। 

• तजम्मदेारीर्णूथ गमेमगं: उद्योग के तहिधारकों, तनयामकों और समर्थक समूहों के बीच सहयोगात्मक प्रयासों र्र जोर दिेे हुए सफिय उर्ाय और शैतक्षक 

र्हलें आिश्यक हैं।  

• स्ि-तनयमन: स्ि-तनयमन के र्हलओुं में तनम्नतलतखि शातमल हो सकिे हैं:  

o र्हचान और आय ुसत्यार्न के सार्-सार् बेहिर नो योर कस्टमर (KYC) प्रोटोकॉल। 

o तनयतमि ऑतिट और तखलाडी के व्यिहार की सकारात्मक तनगरानी द्वारा जोतखम िाले तखलातडयों की र्हचान करना।  

तनष्कषथ  

जैस-ेजैसे ऑनलाइन गेममंग का िेजी से तिस्िार हो रहा ह,ै इसका उर्योग करने िालों की सुरक्षा, िेटा की गोर्नीयिा और तजम्मेदार गमेमंग सुतनतिि करने 

के तलए नैतिक, कानूनी और तितनयामक चुनौतियों का समाधान करना आिश्यक हो गया ह।ै भारि में सुरतक्षि और जिाबदहे तितजटल गेममगं इकोतसस्टम 

को बढािा दनेे के तलए मजबिू तितनयमन, स्ि-तितनयमन और बहु-तहिधारक सहयोग को शातमल करने िाला एक संिुतलि िरीका अर्नाना आिश्यक ह।ै 

 

7.3. मुख्य शब्दाितलयां (Key Words) 

मखु्य शब्दाितलया ं

िीर्फेक  िटेा की तनगरानी AI भ्रम अर्ारदशी  

सहमति  ब्लकै बॉक्स समस्या  जिाबदहेी प्राइिसेी एतर्क्स  
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7.4. अभ्यास प्रश्न (Practice Question)  
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8. सुर्ख़थयों में रहे प्रमुख व्यतित्ि (Key Personalities in News)  

8.1. महात्मा गांधी और करुणा (Mahatma Gandhi and Compassion) 

र्ररचय 

हाल ही में, संयुि राष्ट्र के र्ूिथ महासतचि बान-की-मून ने करुणा के संबंध में महात्मा गाधंी के तिचारों के महत्त्ि र्र प्रकाश िाला। उन्होंने कहा फक महात्मा 

गांधी ने संयुि राष्ट्र चाटथर की स्र्ार्ना से बहुि र्हले ही इसके तसिांिों को अर्ने जीिन में अर्नाया और उनका र्ालन फकया र्ा। गांधीजी ने नेल्सन मंिलेा, 

मार्टथन लूर्र फकंग जूतनयर जसैे िैतश्वक नेिाओं को भी प्रेररि फकया। तनस्संदहे महात्मा गांधी के सभी प्रमुख मूल्य, जसैे- अमहसंा, सत्य, शातंि, न्याय और 

समाितेशिा भी करुणा की ठोस बाह्य अतभव्यतिया ंहैं।  

 

महात्मा गाधंी के कौन-स ेप्रमखु मलू्य करुणा को बढािा दिे ेहैं? 

• सत्याग्रह: यह दसूरों को चोट र्हुचँाए तबना अर्ने अतधकारों को सुरतक्षि करने का िरीका ह।ै  

o उदाहरण के तलए- महात्मा गांधी ने अर्ना र्हला सत्याग्रह साल 1917 में तबहार के चंर्ारण त़िले में शुरू फकया र्ा। 

• समानिा: गांधीजी ने अस्रृ्श्यिा को एक अतभशार् माना।  

o उन्होंने मतहला सशिीकरण के तलए भी काम फकया और मतहलाओं को त्याग िर्ा अमहसंा की प्रतिमूर्िथ बिाया। 

• दया: गाधंीजी न ेशाकाहार को अर्ना जीिन दशथन बनाया र्ा 

और नैतिक आधार र्र जानिरों के िध की मनंदा करिे रे्। 

o उनका कहना र्ा फक “तचफकत्सकीय सलाह के बािजूद मैं 

भूख से मरना र्सदं करंूगा, लेफकन जानिरों का मांस नहीं 

खाऊंगा।”  

• सिोदय (सभी का कल्याण): उन्होंने प्रत्येक व्यति में ईश्वर को 

दखेा और माना फक मानििा की सेिा के माध्यम से ईश्वर िक 

र्हुचँा जा सकिा ह।ै  

• अमहसंा: यह र्रम लक्ष्य यानी सत्य को प्राप्त करने का एक 

साधन ह।ै  

o अमहसंा का उनका मूल्य एक सकारात्मक अिधारणा र्ी, 

जो फकसी को चोट न र्हुचँाने या महसंा न करने के तिचार 

के सार्-सार् तनिःस्िार्थ कायथ के प्रति प्रेम का प्रचार भी 

करिी र्ी।  

• प्रकृति के प्रति मचिंा: उन्होंने बडे र्मैाने र्र शहरीकरण स ेहोन े

िाल े नकुसान का तजि कर प्रकृति िर्ा जैि तितिधिा के 

संरक्षण का आह्िान फकया। 

o उनके अनुसार, “र्ृ्िी में हमारी ़िरूरिों को रू्रा करने हिेु र्याथप्त संसाधन हैं, लेफकन हमारे लालच के तलए नहीं।” 
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• र्रोर्काररिा या आत्म-बतलदान: गाधंीजी का ‘जिंर’ उनके तनिःस्िार्थ सेिाभाि, दसूरों के प्रति करुणा और समाज के तहि में कायथ करने की र्रोर्कारी 

भािना का प्रिीक ह ैअर्ाथि् यह र्रोर्काररिा या आत्म-बतलदान का एक उदाहरण ह।ै 

o “जब भी आर् संदहे में हों, या जब अहकंार बहुि बढ जाए, िो उस सबसे गरीब और सबसे कम़िोर आदमी का चेहरा याद कीतजए तजसे आर्न े

दखेा हो और खुद से र्ूतछए फक आर् जो कदम उठाने की सोच रह ेहो, क्या उससे उस ेकोई फायदा होगा।”  

• साधन और साध्य: उन्होंने स्र्ष्ट रूर् से इस तसिांि को अस्िीकार कर फदया फक साध्य, साधनों को उतचि ठहरािा ह,ै सार् ही उन्होंने जोर दकेर कहा 

फक नैतिक साधन अर्ने आर् में एक साध्य ह,ै क्योंफक सद्गुण अर्ने आर् में ही रु्रस्कार (उर्लतब्ध) ह।ै 

• रस्टीतशर् की अिधारणा: गांधीजी के अनुसार, जमींदारों ि अमीर लोगों को अर्नी संर्ति के रस्टी के रूर् में काम करना चातहए, जैसे उन्होंने अर्नी 

संर्ति और भौतिक िस्िुओं के अतधकार आम लोगों को समर्र्थि कर फदए हैं।  

 

करुणा को आत्मसाि करन ेके तलए आग ेकी राह 

• सामातजक उिरदातयत्ि को बढािा दनेा: इसमें सामातजक क्षेिों के समक्ष आने िाली चुनौतियों को समझना और उनके समाधान के तलए र्हलें शुरू 

करना शातमल ह।ै  

• आत्म-करुणा का अभ्यास करना: दसूरों की र्ीडा और भािनाओं को समझने में सक्षम होने के तलए, सबसे र्हले खुद की र्ीडा और भािनाओं र्र तिचार 

करना होगा।  

• गलतियों और असफलिाओं को स्िीकार करना: धयैथ रखने और दसूरों िर्ा खुद की गलतियों के तलए क्षमा करने र्र ध्यान कें फद्रि करन ेर्र बल दनेा 

चातहए।  

• अन्य: बचर्न से ही करुणा को आत्मसाि करना, आफद।  

तनष्कषथ  

महात्मा गांधी के मूल्य र्ररििथन के तलए उत्प्रेरक के रूर् में अत्यतधक प्रभािी बने हुए हैं, जो करुणा, समानिा और प्रगति युि भतिष्य प्राप्त करने के तलए 

ज्ञान से सुसतिि और सशि नागररकों की एक र्ीढी को िैयार करिे हैं। उनकी मान्यिाएं ििथमान चनुौतियों से तनर्टने में भारि के सार्-सार् र्ूरे तिश्व 

को भी पे्रररि करिी हैं। 
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8.2. रिन निल टाटा (Ratan Naval Tata)  

र्ररचय  

हाल ही में, टाटा समूह के र्ूिथ चेयरमैन रिन निल टाटा का तनधन हो गया और इसके सार् ही एक महान युग का भी अंि हो गया। िे एक ऐसे प्रभािशाली 

व्यािसातयक फदग्गज रे्, तजन्हें कररश्माई और र्ररििथनकारी निेतृ्ि कौशल के तलए जाना जािा र्ा। उनकी असाधारण और तितशष्ट सेिाओं के तलए उन्हें 

र्द्म भूषण (2000) और र्द्म तिभषूण (2008) से सम्मातनि फकया गया र्ा।  

रिन टाटा (1937-2024) के जीिन स ेजडु ेकुछ प्रमखु मलू्य  

• सादगी भरा जीिन: रिन टाटा ने सादगी भरी 

जीिन शलैी को अर्नाया, लाइमलाइट से दरू रह े

और अर्न ेकाम र्र ध्यान कें फद्रि फकया।  

o उन्होंने आज के फदखािे से प्रेररि 

उर्भोिािादी समाज में भी सादा जीिन 

और उच्च तिचार का उदाहरण प्रस्िुि फकया। 

• अनकूुलनशीलिा और दढृ-तनिय: कई बाधाओं के 

बािजूद, रिन टाटा ने 2008 में टाटा ननैो 

र्ररयोजना शुरू की, तजसके जररए मध्यम िगथ के 

भारिीयों को सस्िी कारें उर्लब्ध कराई जा 

सकीं।  

• निेतृ्ि: उनके नेितृ्ि में तिनम्रिा और व्यािहाररक 

भागीदारी जैसे गणु दखेने को तमलिे हैं।   

• समानभुतूि: उनके नेिृत्ि में, टाटा रस्ट ने अर्न े

र्रोर्कारी कायों का तिस्िार फकया। यह समाज के प्रति कॉर्ोरेट की तजम्मेदारी की गहरी भािना को दशाथिा ह।ै  

• सिेा की भािना: टाटा समूह के अध्यक्ष के रूर् में, उन्होंन ेआिकंी हमल ेके बाद िाज होटल के जीणोिार का निेतृ्ि फकया और प्रभातिि कमथचाररयों 

को व्यतिगि स्िर र्र सहायिा प्रदान की।  

रिन टाटा के जीिन स ेमहत्िर्णूथ सबक  

• करुणार्णूथ र्ूजंीिाद (Compassionate Capitalism): टाटा ससं के लाभाशं का 60-65% तहस्सा स्िास््य और तशक्षा जसै ेधमाथर्थ कायों के तलए 

व्यय फकया जािा ह।ै 

• सामातजक कल्याण में योगदान: रिन टाटा अर्ने व्यार्ाररक प्रयासों से आगे बढकर र्रोर्कारी कायों के तलए गहराई स ेप्रतिबि रे्। 

o उन्होंने भारि के र्हल ेकैं सर अस्र्िाल की स्र्ार्ना की।  

• व्यािसातयक नतैिकिा: िे नतैिक निेतृ्ि में दढृ तिश्वास रखिे रे् और अल्र्कातलक लाभ की िलुना में मजबिू नतैिक तसिािंों, सत्यतनष्ठा और सामातजक 

कल्याण को अतधक प्रार्तमकिा दिेे रे्।  

o उन्होंने इस बाि र्र जोर फदया फक व्यिसाय का मिलब केिल र्सैा कमाना नहीं ह,ै बतल्क ग्राहकों और तहिधारकों के तलए नतैिक रूर् स ेसही 

काम करना भी ह।ै  

• उद्यतमिा को बढािा दनेा: उन्होंन ेकई उभरिे स्टाटथ-अप्स में तनिेश फकया, जैस-े कैशकरो, स्नैर्िील, ओला कैब्स, िॉगस्र्ॉट, टीबॉक्स इत्याफद। इसस े

दशे में निाचार की ससं्कृति को प्रोत्साहन तमला। 

• सधंारणीयिा को बढािा: टाटा समूह ने 2045 िक नेट जीरो उत्सजथन हातसल करने का लक्ष्य तनधाथररि फकया ह।ै   

o र्टेा इंतिया द्वारा रिन टाटा को उनकी अतिन्या कॉन्सेप्ट कार में िीगन (Vegan) इंटीररयर के उर्योग के तलए काऊ-फ्रें िली ्यचूर अिािथ से 

सम्मातनि फकया गया र्ा।  
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तनष्कषथ 

रिन टाटा का जीिन नतैिक निेतृ्ि का प्रिीक र्ा, तजससे हमें करुणा, मजबिू निेतृ्ि, तिनम्रिा और दढृिा जैसे मूल्यिान सबक प्राप्त होिे हैं। उन्होंने LGBTQ 

को समान अिसर दनेे से लेकर टाटा समहू की कंर्तनयों में कई सुधार फकए। इसतलए, रिन टाटा का जीिन युिाओं, व्यिसायों और तसतिल सेिकों आफद 

सतहि सभी िगों के तलए मूल्यिान सबक और अंिदृथतष्ट प्रदान करिा ह।ै 

8.3. श्री िुलसी गौडा (Shri Tulsi Gowda)  

र्ररचय  

हाल ही में, भारिीय र्याथिरणतिद ्िलुसी गौडा का तनधन हो गया। उन्हें “िनों के तिश्वकोश (Encyclopedia of the Forest)” और “िकृ्ष दिेी (Tree 

Goddess)” के नाम से जाना जािा र्ा, क्योंफक उन्हें िनों का गहरा ज्ञान र्ा। उनकी तिरासि र्याथिरण सरंक्षण के तलए एक प्ररेणा बनी रहगेी और आन े

िाली र्ीफढयों को हमारी रृ््िी की रक्षा के तलए प्रेररि करिी रहगेी। 

िलुसी गौडा (1944-2024) का प्रमखु योगदान 

• र्ारंर्ररक ज्ञान का सम्मान: िृक्षारोर्ण का उनका दतृष्टकोण र्ाररतस्र्तिक तसिािंों र्र 

आधाररि र्ा। इसमें स्र्ानीय जलिाय ुके अनकूुल दशेज प्रजातियों के चयन र्र ़िोर फदया 

जािा ह।ै  

o उन्हें बीज सगं्रहण और अकुंरण िकनीकों में तिशेषज्ञिा प्राप्त र्ी।  

• िनीकरण प्रयासों के प्रति प्रतिबििा: उन्होंने अर्न ेजीिनकाल में 30,000 स ेअतधक र्डे 

लगाए, जो उनके अतद्विीय र्याथिरणीय योगदान को दशाथिा ह।ै  

• र्याथिरणीय क्षति की भरर्ाई: उनके प्रयासों से कनाथटक के बंजर क्षिेों को र्ुनजीतिि कर 

र्याथिरणीय संिलुन बहाल फकया गया।   

• र्याथिरणीय न्याय को बढािा: उन्होंन ेस्र्ानीय समदुायों को जगंलों और उनके ससंाधनों 

के सरंक्षण के महत्ि के बारे में तशतक्षि फकया, तजससे समाज का समग्र कल्याण सुतनतिि 

होगा।  

• इकोफेतमतनज्म (Ecofeminism) को बढािा: उन्होंने र्याथिरण सरंक्षण में मतहलाओं की 

भतूमका को उजागर फकया और इसे आर्र्थक सशिीकरण से जोडा। 

• सामतूहक तजम्मदेारी (Collective Responsibility): उन्होंने र्याथिरण की रक्षा के तलए समदुाय को शातमल फकया। इससे सामूतहक तजम्मेदारी की 

भािना तिकतसि हुई और लोग स्ियं र्हल करने के तलए प्रेररि हुए।  

तनष्कषथ 

िलुसी गौडा की तिरासि प्ररेणा और सशिीकरण को बढािा दनेे िाली ह।ै उन्होंने फदखाया फक समदुाय-आधाररि र्हलें र्याथिरण में बडा बदलाि ला 

सकिी हैं। उनका जीिन हमें प्रकृति के प्रति दखेभाल और जुडाि की महत्त्िर्ूणथ संस्कृति तिकतसि करन ेका संदशे दिेा ह।ै  

8.4. मुख्य शब्दाितलयां (Key Words) 

मखु्य शब्दाितलया ं

करुणा  सत्याग्रह दया साधन और साध्य 

र्रोर्काररिा  गाधंीजी का ‘जिंर’ दढृिा सिेा की भािना 

करुणार्णूथ र्ूजंीिाद सिोदय (सभी का कल्याण) र्याथिरणीय न्याय इकोफेतमतनज्म (Ecofeminism) 
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8.5. अभ्यास प्रश्न (Practice Question) 
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9. तितिध (Miscellaneous) 

9.1. युि की नैतिकिा (Ethics of War) 

प्रस्िािना 

रूस-यूिेन और इ़िराइल-हमास के बीच हातलया संघषथ और युि के दौरान फकए गए िूर कृत्यों के बारे में सोशल मीतिया में इमेज और स्टोरी़ि का तनरंिर 

प्रसार अनेक नैतिक प्रश्न खडे करिा ह।ै 

यिु से उत्र्न्न होन ेिाली नतैिकिा से जडुी हुई मचिंाएं कौन-कौन सी हैं? 

• सही र्क्ष बनाम गलि र्क्ष का द्वदं्व: युि और महसंा को समझने का प्रयास अक्सर इस तनणथय िक सीतमि हो जािा ह ैफक एक र्क्ष सही ह ैऔर दसूरा 

गलि। 

o हालांफक, स्ियं या दसूरों के द्वारा फकए गए ऐसे कृत्यों को उतचि ठहराने के तलए िकथ  प्रस्िुि करना, इसे नतैिक रूर् स ेसही नहीं बनािा ह।ै 

• दिं और प्रतिशोध: यिु में, दिं और प्रतिशोध र्र आधाररि िकों को अक्सर गलिी को सुधारने के नैतिक िरीके के रूर् में दखेा जािा ह।ै 

o युिों के र्ररणामस्िरूर् होने िाली मौिें और मतृ्यदुिं जसैी सजाएं दनेा कई नतैिक प्रश्न खड ेकरिा ह।ै 

• इंसातनयि का र्िन: ििथमान समय में कुछ शतिशाली दशे अर्ने उद्देश्यों को प्राप्त करन ेके साधन के रूर् में यिु का सहारा ले रह ेहैं। 

• व्यतिगि बनाम सामतूहक र्हचान: इजराइल-फफतलस्िीन युि जैसे हातलया संघषथ एक ऐसी प्रिृति को दशाथिे हैं जहां लोग व्यतियों को मानि के रूर् 

में नहीं दखेिे हैं, अतर्िु उन्हें केिल सामतूहक र्हचान के सदंभथ में दखेा जािा ह।ै 

 

क्या इन नतैिक आदशों का र्ालन फकया जा रहा ह?ै 

कुछ राष्ट्र और सैन्य संगठन स्र्ष्ट रूर् से युि के तसिांिों का र्ालन करने और उन्हें अर्ने सैन्य नीतियों, युि या संघषथ के तनयमों और प्रतशक्षण कायथिमों में 

शातमल करने का प्रयास करिे हैं। 

हालांफक, अतधकांश मामलों में, इन तसिांिों का र्ालन कम ही फकया जािा ह।ै इस प्रिृति के प्रमुख कारणों के रूर् में तनम्नतलतखि का उल्लेख फकया जा 

सकिा ह:ै 

• गरै-राज्य अतभकिाथओं की भागीदारी: जैसे फक तिद्रोही समहू या आिकंिादी सगंठन, अक्सर राज्य अतभकिाथओं के समान काननूी और नतैिक बाधाओं 

स ेबधं ेनहीं होिे हैं। उनके कायथ अक्सर यिु तसिािंों का उल्लघंन कर सकिे हैं। 

• तिभदे के तसिािं (Distinction Principle) की अिहलेना: तिभदे के तसिांि को लागू करने के तलए लडाकू और गैर-लडाकू सैतनकों के बीच स्र्ष्ट 

अंिर की आिश्यकिा होिी ह,ै लेफकन िास्िि में, नागररक अनजाने में सशस्त्र सघंषों के तशकार बन जािे हैं। 

o उदाहरण के तलए- सामतूहक तिनाश के हतर्यारों का उर्योग। 
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• िकनीकी प्रगति और आनरु्ातिकिा (Proportionality) का तसिािं: एििांस सैन्य प्रौद्योतगफकयों, जैसे फक ड्रोन और प्रेतसजन-गाइिेि हतर्यारों का 

उर्योग, आनरु्ातिकिा और तिभदे के तसिािं र्र प्रश्नतचन्ह खडा करिा ह।ै 

• सीतमि ितैश्वक तनयिंण: युि तसिांिों का न्यायसंगि िरीके से प्रििथन अक्सर अंिराथष्ट्रीय संस्र्ानों, सतंधयों और समझौिों र्र तनभथर करिा ह।ै इन 

ििंों की प्रभािशीलिा अक्सर सदंहेास्र्द होिी ह।ै 

आग ेकी राह  

• अिंराथष्ट्रीय सहयोग और ससं्र्ानों को मजबिू करना: युि के दौरान सैतनकों के आचरण को तनयंतिि करने िाले अिंराथष्ट्रीय समझौिों को मजबिू करना 

और उन्हें लाग ूकरना चातहए। उदाहरण के तलए- जनेिेा कन्िेंशन में इससे संबंतधि प्रािधान शातमल फकए गए हैं।  

o व्यतियों या राष्ट्रों को जिाबदहे बनाने में अिंराथष्ट्रीय आर्रातधक न्यायालय या सयंिु राष्ट्र सरुक्षा र्ररषद जसैी ससं्र्ाओं की भतूमका को भी बढाने 

की आिश्यकिा ह।ै 

• कठोर हतर्यार तनयिंण और तनरस्त्रीकरण का समर्थन करना: युि में उन हतर्यारों के उर्योग को सीतमि करना चातहए, जो नागररकों को व्यार्क 

स्िर र्र नकुसान र्हुचंा सकिे हैं। 

• शांति स्र्ार्ना और सघंषथ समाधान: कूटनीतिक और शांति स्र्ार्ना के प्रयासों में तनिेश करना चातहए। इसमें सघंषों के मलू कारणों का समाधान 

करना, बािचीि को बढािा दनेा और बािचीि को सुगम बनाना आफद महसंा की रोकर्ाम में महत्िर्णूथ योगदान द ेसकिा ह।ै 

• अन्य उर्ाय: युि की नैतिकिा के संबंध में आम सहमति के आधार र्र एक आचार सतंहिा (Code of Conduct) िैयार की जा सकिी ह,ै जो तितभन्न 

दशेों की सनेाओं र्र लाग ूफकया जा सके। 

तनष्कषथ  

युि नैतिकिा की सीमाओं को चनुौिी दिेा ह,ै लेफकन जस्ट िॉर ्योरी जसैे फे्रमिकथ  आिश्यक मागथदशथन प्रदान करि ेहैं। मानिीय गररमा को बनाए रखना, 

नागररकों की सुरक्षा करना और शांतिर्ूणथ समाधान को प्रार्तमकिा दनेा िैतश्वक कारथिाई का मूल उद्देश्य होना चातहए। युि में नैतिकिा को अर्नाना एक 

तिकल्र् नहीं, बतल्क अतनिायथिा ह।ै 

 

9.2. शांति के र्हलू (Aspects of Peace) 

र्ररचय  

हाल ही में, संयिु राष्ट्र सभ्यिा गठबधंन के 10िें िैतश्वक फोरम9 में िैतश्वक नेिाओं ने कैस्केस घोषणा-र्ि को अर्नाया ह।ै इसमें उन्होंने मौजूदा अशांि 

िािािरण में शांति को बढािा देने की प्रतिबििा जिाई ह।ै इस घोषणा-र्ि में अिंर-र्ीढीगि सिंाद के महत्ि र्र जोर फदया गया है, िाफक शातंि, सिि 

तिकास और मानिातधकारों की सुरक्षा सुतनतिि की जा सके। इससे र्हले, यनूेस्को HK एसोतसएशन की 2012 की शातंि र्ररयोजना न ेशांति के तितभन्न 

र्हलुओं को प्रस्िुि फकया र्ा। इसमें शातंि को व्यतियों और जीिन के सभी र्हलओुं में सौहादथ के रूर् में र्ररभातषि फकया गया र्ा।  

शांति के कुछ दाशथतनक र्हलू  

• गाधंीिादी शांति की अिधारणा: महात्मा गांधी के अनुसार, शांति का मूल आधार अमहसंा और सत्य ह।ै 

• शांति की उर्योतगिािादी अिधारणा: एक शांतिर्ूणथ समाज सामूतहक कल्याण की भािना को बढािा दिेा ह।ै 

• शांति र्र काटं की अिधारणा: इमनैुअल कांट के अनुसार, शांति केिल एक तनतष्िय अिस्र्ा नहीं ह,ै बतल्क यह व्यतियों और राष्ट्रों का सफिय नैतिक 

किथव्य भी ह।ै  

o िे िकथसगंििा, सािथभौतमक नतैिकिा और अिंराथष्ट्रीय सहयोग के जररए स्र्ायी शांति के र्क्षधर रे्। 

 
9  10th Global Forum of UN Alliance for Civilizations 
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शांति की बहाली और उस ेबढािा दने ेके तलए उठाए गए कदम 

• ितैश्वक शातंि (Global Peace): तिश्व बैंक, संयुि राष्ट्र (UN) जैसी तितभन्न िैतश्वक संस्र्ाएं संिाद और सहयोग को प्रोत्सातहि कर रही हैं। सार् ही, 

उनके द्वारा बहुधु्रिीयिा को बढािा दकेर िैतश्वक तस्र्रिा और शांति सुतनतिि करने का प्रयास फकया जा रहा ह।ै  

• राजनीतिक शातंि (Political Peace): अिंराथष्ट्रीय न्यायालय (ICJ) जैसी िैतश्वक संस्र्ाएं िर्ा तितभन्न शांति िािाथएं और संतधयां तििादों का 

शांतिर्ूणथ समाधान सुतनतिि करिी हैं। 

• र्ाररतस्र्तिक शातंि (Ecological Peace): र्याथिरणीय क्षरण को रोकने और ससंाधन-आधाररि सघंषों को टालन ेके तलए र्रेरस समझौिे जसैे प्रयास 

फकए गए हैं।  

o िल्िथ िाइि फंि फॉर नचेर (WWF) के ‘अर्थ ऑिर’ जैसे कायथिम र्ाररतस्र्तिकी सधंारणीयिा के प्रति जागरूकिा को बढािे हैं।  

• आिंररक शांति (Inner Peace): अिंराथष्ट्रीय योग फदिस और तिश्व ध्यान फदिस10 जैसे िैतश्वक कायथिम मानतसक स्िास््य और शांति को बढािा दिे े

हैं।  

• सांस्कृतिक शातंि (Cultural Peace): यनूसे्को (UNESCO) के िल्िथ कल्चर फोरम तितभन्न सांस्कृतिक समूहों के बीच आर्सी समझ और सौहादथ को 

बढािा दिेे हैं। 

o यूनेस्को का सांस्कृतिक तिरासि कायथिम11 संघषथ के दौरान सांस्कृतिक स्र्लों की सुरक्षा करिा ह,ै जो एकिा और शांति का प्रिीक ह।ै  

 
10 World Meditation Day 

11 Cultural heritage Programe 
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तनष्कषथ  

शांति एक व्यार्क अिधारणा ह।ै शांति में संघषथ की गैर-मौजूदगी के सार्-सार् लोगों और राष्ट्रों के बीच सद्भाि, न्याय, समानिा और आर्सी समझ का 

मौजूद होना भी आिश्यक ह।ै शांति की आंिररक भािना को बाह्य रूर् से व्यि करके ितैश्वक समस्याओं, जसै-े मानिातधकार, र्याथिरण सरंक्षण और आर्र्थक 

समानिा के तलए स्र्ायी समाधानों को प्रोत्सातहि फकया जा सकिा ह।ै 
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9.3. मौजूदा दौर की तिदेशी सहायिा से संबंतधि नैतिक सरोकार (Ethical Considerations in 

Contemporary Foreign Aid) 

र्ररचय 

हाल के फदनों में, तिदशेी सहायिा (Foreign Aid) की अिधारणा गहन समीक्षा के अधीन रही ह।ै तिशेष रूर् से, संयुि राज्य अमरेरका (USA) द्वारा 

अमेररकी अंिरराष्ट्रीय तिकास एजेंसी (USAID) के संचालन को 90 फदनों के तलए तनलंतबि करने की कारथिाई के बाद चचाथ और बढ गई ह।ै इस कदम ने 

तिदशेी सहायिा के नैतिक प्रभािों, इसके र्ीछे की प्रेरणाओं और िास्ितिक दतुनया र्र इसके प्रभाि को लेकर एक व्यार्क चचाथ को जन्म फदया ह।ै  

सयंिु राज्य अिंराथष्ट्रीय तिकास एजेंसी (USAID) की स्र्ार्ना तिदशेों में लोकिांतिक मलू्यों को बढािा दनेे, एक स्िििं, शांतिर्णूथ और समिृ तिश्व को 

बढािा दने ेऔर सॉ्ट र्ािर के माध्यम से अमेररकी सुरक्षा एिं समृति को बढाने के तलए की र्ी।  

तिदशेी सहायिा तितभन्न रूर्ों में हो सकिी है, जैसे- आर्र्थक सहायिा, सनै्य सहायिा और मानिीय सहायिा। हालांफक, यह आमिौर र्र तिकतसि दशेों 

द्वारा तिकासशील दशेों को प्रदान की जािी ह।ै 

 

तिदशेी सहायिा के औतचत्य के तलए दाशथतनक और नतैिक िकथ :  

• उर्योतगिािाद (अतधकिम भलाई का तसिािं): सहायिा िहां दी 

जाए, जहां यह अतधकिम लोगों के तलए सबसे अतधक लाभकारी हो। 

• अतधकार-आधाररि दतृष्टकोण (सािथभौतमक मानिातधकार): दतुनया 

भर में सभी के अतधकार सुतनतिि करना। 

• सामदुातयकिािाद (समदुाय और साझा मलू्यों का महत्ि): स्र्ानीय 

ससं्कृति और समदुाय का सम्मान िर्ा समर्थन करना चातहए।  

• स्िििंिािाद (व्यतिगि स्िििंिा और मिु बाजार): सहायिा को 

लेकर संदहे; केिल स्िैतच्छक या आर्ािकालीन सहायिा को 

प्रार्तमकिा दनेा। 

• ग्लोबल तसटीजन (कॉस्मोर्ॉतलटतनज़्म): ितैश्वक स्िर र्र समानिा के प्रति व्यार्क प्रतिबििा के रूर् में सहायिा दनेा। 

आग ेकी राह  

• र्ारदर्शथिा बढाना: सािथजतनक िशैबोिथ और स्िििं ऑतिट का उर्योग करके यह सुतनतिि करना चातहए फक सहायिा सही िरीके से आिंरटि और 

प्रबंतधि की जा रही ह ैऔर इसके प्रभाि का सही मूल्यांकन हो रहा ह।ै 

• सहायिा र्ररयोजनाओं में जलिाय ुलचीलार्न, निीकरणीय ऊजाथ और सधंारणीय कृतष जैसी र्याथिरणीय र्हलुओं को प्रार्तमकिा दनेा। 

• स्र्ानीय समदुायों को शातमल करना: दी जान ेिाली सहायिा स्र्ानीय ससं्कृति िर्ा सदंभथ के अनसुार व्यितस्र्ि और अनरुूर् होनी चातहए। सार् ही, 

र्ररयोजना की प्लामनगं में स्र्ानीय NGOs और निेाओं को शातमल करना चातहए। 
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• अन्य: 

o प्राप्तकिाथ दशेों के राष्ट्रीय लक्ष्यों के अनुसार सहायिा को प्रार्तमकिा दी जानी चातहए, बजाय इसके फक दािा दशे अर्ने एजेंिों के अनुसार लक्ष्यों 

को िय करें।  

o सहायिा के तििरण, तनगरानी और मूल्यांकन में प्रौद्योतगकी का उर्योग फकया जाना चातहए, िाफक प्रफिया अतधक प्रभािी और र्ारदशी हो 

सके।  

o स्र्ानीय क्षमिा तनमाथण र्र जोर दनेा चातहए, िाफक दीघथकातलक आत्मतनभथरिा सुतनतिि हो सके, न फक केिल अल्र्कातलक राहि र्र तनभथरिा 

बनी रह।े 

 

तनष्कषथ 

तिदशेी सहायिा को केिल चैरेटी िक सीतमि नहीं होना चातहए बतल्क  नैतिकिा, साझेदारी और सिििा र्र आधाररि मॉिल के रूर् में तिकतसि होना 

चातहए। िास्िि में इस सहायिा को और अतधक प्रभािी बनाने के तलए इसे स्र्ानीय समुदायों को सशि करने में योगदान दनेा चातहए, स्र्ानीय संस्कृति 

का सम्मान करना चातहए और र्ारदर्शथिा को बनाए रखना चातहए। िभी तिदशेी सहायिा िैतश्वक समानिा, मानि की गररमा और सिि तिकास को 

बढािा दनेे के अर्ने िांतछि लक्ष्यों को प्राप्त कर सकिी ह।ै 

9.4. नैतिकिा और जलिायु र्ररििथन (Ethics and Climate Change) 

र्ररचय 

ग्लेतशयोलॉतजस्ट और स्र्ानीय समदुाय ने नेर्ाल के याला ग्लेतशयर के समाप्त होने र्र शोक व्यि फकया हैं। 1970 के दशक से अब िक यह ग्लेतशयर 66% 

िक तसकुड चुका ह।ै इससे यह नेर्ाल का र्हला ग्लेतशयर होगा तजसे “मृि” घोतषि कर फदया जाएगा। जलिायु र्ररििथन के कारण ग्लेतशयरों के तर्घलन े

की गति िेज हो गई ह।ै   

जलिायु र्ररििथन को हमेशा एक र्याथिरणीय या भौतिक समस्या के रूर् में दखेा जािा है, लेफकन इस समस्या का समाधान नैतिक मदु्दों में भी तनतहि ह।ै 

जलिाय ुर्ररििथन स ेजडुे नतैिक मदु्दे 

• तितभन्न क्षिेों और आबादी र्र असगंि प्रभाि: तिकासशील दशे और हातशए र्र रहने िाले समुदायों को अक्सर अर्नी सुभेद्यिा िर्ा अनुकूलन के तलए 

आिश्यक संसाधनों की कमी के कारण जलिायु प्रभािों का व्यार्क प्रभाि झेलना र्डिा ह।ै 

o  उदाहरण के तलए- लघु द्वीर्ीय तिकासशील दशे (SIDS)। 
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• तजम्मदेाररयों का असमान तििरण: ऐतिहातसक रूर् से ग्रीनहाउस गैस उत्सजथन में औद्योतगक दशेों ने सबसे अतधक योगदान फदया ह।ै यह जलिायु 

र्ररििथन के तलए उिरदायी मुख्य कारण रहा ह ैिर्ा इसके नकारात्मक प्रभािों का सामना हर फकसी को करना र्डिा ह।ै  

• दशेज लोगों के तलए जलिाय ुन्याय: जलिायु र्ररििथन दशेज लोगों की भूतम से जुडी आजीतिका, संस्कृति, र्हचान और जीिन के िरीकों के तलए 

गंभीर खिरा र्ैदा करिा ह।ै 

• िकनीकी असमानिा: जलिाय-ुअनुकूल प्रौद्योतगफकयों और स्िच्छ ऊजाथ समाधानों िक र्हुचं सभी दशेों िर्ा समुदायों के तलए एक समान नहीं ह।ै 

 

आग ेकी राह  

सदस्य दशेों और अन्य तहिधारकों को उतचि तनणथय लेने और प्रभािी नीतियां लागू करने में मदद करन ेके तलए यनूसे्को न ेजलिाय ुर्ररििथन के सबंधं में 

नतैिक तसिािंों के एक घोषणा-र्ि (Declaration of Ethical Principles) को अर्नाया ह:ै  

• ह्रास/ क्षति की रोकर्ाम हिे:ु जलिायु र्ररििथन के र्ररणामों का बहेिर अनुमान लगाने और जलिायु र्ररििथन का शमन करन ेिर्ा उसके अनुकूल 

और प्रभािी नीतियों को लागू करना। 

• एहतियािी दतृष्टकोण: तनतिि िजै्ञातनक प्रमाणों के अभाि के आधार र्र जलिायु र्ररििथन के प्रतिकूल प्रभािों की रोकर्ाम करने या शमन करने के 

उर्ायों के अंगीकरण को स्र्तगि नहीं करना। 

• समानिा और न्याय: जलिायु र्ररििथन का इस िरह से प्रबंधन करना तजससे न्याय और समानिा की भािना के अनुरूर् सभी को लाभ तमले। 

• एकजटुिा: तिशषे रूर् से अल्र्तिकतसि दशेों (LDCs) और छोटे द्वीर्ीय तिकासशील दशेों (SIDS) में जलिायु र्ररििथन और प्राकृतिक आर्दाओं के 

प्रति सबसे अतधक संिेदनशील लोगों और समूहों की व्यतिगि और सामूतहक रूर् से सहायिा करना।  

• अन्य: तनणथय लेन ेमें बेहिर सहायिा के तलए तिज्ञान और नीति के बीच अंिसिंबंध को मजबूि करना, सिि तिकास को बढािा दनेा, आफद। 

तनष्कषथ  

जलिायु र्ररििथन न केिल एक िजै्ञातनक तिषय ह,ै बतल्क नैतिकिा का तिषय भी ह,ै जो तनष्र्क्षिा, जिाबदहेी और समािेतशिा की मांग करिा ह।ै िास्ितिक 

प्रगति के तलए समानिा और न्याय र्र आधाररि िैतश्वक सहयोग की आिश्यकिा ह,ै िाफक सभी के तलए, तिशेष रूर् से सबसे िंतचि िगथ के तलए संधारणीय 

और सुरतक्षि भतिष्य सुतनतिि फकया जा सके। सार् ही, सामान्य फकंि ुतिभफेदि उिरदातयत्ि (CBDR)12 के तसिांि को अक्षरशिः लागू फकया जाना चातहए। 

 

 
12 Common But Differentiated Responsibilities 



 

 

 www.visionias.in  8468022022  

 

 
AHMEDABAD |BENGALURU |BHOPAL |CHANDIGARH |DELHI |GUWAHATI |HYDERABAD |JAIPUR |JODHPUR |LUCKNOW |PRAYAGRAJ |PUNE |RANCHI      © Vision IAS 

 

 

 

82 

M
a

in
s 3

6
5

 - न
ीति

श
ास्त्र

    

 

9.5. मृत्युदंि और नैतिक आयाम (Ethics of Capital Punishment) 

र्ररचय 

ऐतिहातसक रूर् से, लगभग सभी समाजों में जघन्य अर्राधों को रोकने के तलए मृत्युदिं या प्राणदिं का उर्योग फकया जािा र्ा। एमनसे्टी इंटरनशेनल की 

2024 की एक ररर्ोटथ के अनसुार चीन, ईरान, सऊदी अरब और मसगंारु्र जैसे दशेों में फांसी की सजा के मामलों में 32% की िृति दजथ की गई ह।ै ऐस ेमें, 

मृत्युदिं आधुतनक आर्रातधक न्याय प्रणाली और नतैिकिा के संदभथ में एक अत्यंि तििादास्र्द तिषय बन गया ह।ै 

 

मतृ्यदुिं के र्क्ष में िकथ  

• तनिारक उर्ाय: उर्योतगिािाद (र्ररणामिादी नैतिकिा) के तसिांि के आधार र्र, कुछ तिद्वानों का िकथ  ह ैफक मृत्युदिं गंभीर अर्राधों को रोकिा 

ह।ै  

• मानतसक शातंि और सिंतुष्ट:अक्सर यह िकथ  फदया जािा ह ैफक मृत्युदिं र्ीतडिों के र्ररिारों के तलए मानतसक शांति प्रदान करिा ह।ै 

• सािथजतनक तिि र्र बोझ: उच्च जोतखम िाले, महसंक अर्रातधयों को सुरक्षा के सार् जेलों में रखना सरकार के तलए महगंा सातबि होिा ह।ै  

• अन्य: आर्रातधक रु्नरािृति की रोकर्ाम, आफद।  

मतृ्यदुिं के तिर्क्ष में िकथ  

• मानिातधकारों का उल्लघंन: कान्ट की किथव्य-मलूक नैतिकिा (Deontological Ethics) के अनुसार, कुछ कृत्य (जैसे- फकसी का जीिन लेना) नैतिक 

रूर् से गलि होि ेहैं, भले ही उनके र्ररणाम अच्छे क्यों न हों। 

• ठीक न की जा सकन ेिाली िरुट और भदेभाि का जोतखम: अगर फकसी व्यति को फांसी द ेदी जािी ह,ै िो इसे र्लट नहीं सकिे।  

• अर्राध तनिारण और तिकल्र्ों की कमी: इस बाि का बहुि कम प्रमाण ह ैफक मृत्युदिं अर्राध को रोकने में आजीिन कारािास से अतधक प्रभािी ह।ै 

भारि में मृत्यदुंि 

• काननूी फे्रमिकथ : भारिीय न्याय संतहिा आिंकिाद, लोक सेिकों की हत्या, बलात्कार जैसे महसंक और जघन्य अर्राधों के तलए मृत्युदिं का प्रािधान करिी 

ह।ै 

• न्यातयक तसिािं: सुप्रीम कोटथ ने बच्चन मसहं बनाम र्जंाब राज्य (1980) मामले में “दलुथभ से दलुथभिम” तसिांि फदया और कहा फक मृत्युदंि उन अर्राधों 

के तलए होना चातहए जो इिने जघन्य हों फक िे समाज की सामूतहक अंिरात्मा को झकझोर दें। 

o मच्छी मसंह बनाम र्जंाब राज्य िाद: इसके िहि न्यायालय द्वारा कुछ मानदिं तनधाथररि फकए गए र्े, िाफक यह आकलन फकया जा सके फक िास्िि 

में दलुथभ से दलुथभिम तसिांि के अंिगथि कौन-से अर्राध आ सकिे हैं। 
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• राष्ट्रर्ति और राज्यर्ाल की क्षमादान की शति: एक बार जब अर्ील की प्रफिया समाप्त हो जािी ह ैऔर उच्चिर न्यायालयों ने प्रतििादी (दोषी) के तलए 

मृत्युदिं की रु्तष्ट कर दी हो, िो प्रतििादी राज्य या राष्ट्रीय कायथर्ातलका को दया यातचकाएं प्रस्िुि कर सकिा ह।ै 

• ििथमान तस्र्ति: भारि में 500 से अतधक लोग मृत्युदिं की सजा का इंिजार कर रह ेहैं, लेफकन  फांसी की सजा अब दलुथभ हो गई ह।ै कोटथ ने अतधकिर 

मामलों में मृत्युदंि को आजीिन कारािास की सजा में बदल फदया है, जो सजग दतृष्टकोण को दशाथिा ह।ै  

o आतखरी बार िषथ 2020 में तनभथया केस के दोतषयों को फांसी दी गई र्ी। 

आग ेकी राह 

• सिंलुन की आिश्यकिा: मृत्युदिं र्र बहस में आरोर्ी के अतधकारों, र्ीतडिों के तहिों और समाज की न्याय और तनिारण की आिश्यकिा को संिुतलि 

करना जरूरी ह।ै 

• तितध आयोग की तसफाररश: 262िीं तितध आयोग की ररर्ोटथ (2015) ने आिंकिाद और संबंतधि अर्राधों को छोडकर सभी अर्राधों के तलए मृत्युदिं 

को समाप्त करने की तसफाररश की र्ी। आयोग ने कहा फक मृत्युदिं का तनिारक प्रभाि सीतमि ह ैऔर न्यातयक गलतियों का खिरा भी ह।ै 

• अिंराथष्ट्रीय र्ररप्रके्ष्य: नागररक और राजनीतिक अतधकारों र्र अंिराथष्ट्रीय प्रतिज्ञा-र्ि (ICCPR)13 का अनुच्छेद 6 केिल “सबसे गंभीर अर्राधों” के 

तलए मृत्युदिं की अनुमति दिेा ह ैऔर इसे समाप्त करने के तलए भी प्रोत्सातहि करिा ह।ै 

• मानिातधकार सगंठन: मानिातधकार संगठन यह तसफाररश करिे हैं फक न्याय व्यिस्र्ा को र्ीतडि-कें फद्रि बनाया जाए और र्ुनस्र्ाथर्नात्मक न्याय में 

अर्राधी को सुधारने और समाज में फफर से जगह बनाने के तलए काम फकया जािा ह।ै 

तनष्कषथ 

1948 में मानिातधकारों की सािथभौम घोषणा-र्ि (UNDHR)14 को अर्नाने के बाद से, दतुनया भर में मृत्युदिं के तखलाफ एक बडा रुझान दखेा गया ह।ै 

इसके बािजूद, कई दशेों में मृत्युदिं अभी भी लागू है, और यह अक्सर अन्यायरू्णथ मुकदमों, राजनीतिक दमन या गैर-महसंक अर्राधों के तलए इस्िेमाल 

फकया जािा ह।ै इस प्रकार, न्याय और जीिन के सम्मान को सुतनतिि करने के तलए मानिीय और साक्ष्य-आधाररि तिकल्र्ों की आिश्यकिा होिी ह।ै 

 

9.6. मुख्य शब्दाितलयां (Key Words)  

मखु्य शब्दाितलया ं

जस्ट िॉर ्योरी  ितैश्वक शासन आनरु्ातिकिा र्ाररतस्र्तिकी शांति 

सामदुातयकिािाद स्िििंिािाद तनिारण प्रतिशोधात्मक न्याय 

मानिातधकारों की सािथभौम घोषणा-र्ि (UNDHR) एहतियािी दतृष्टकोण सामातजक न्याय  सघंषथ समाधान 

 
 

13 International Covenant on Civil and Political Rights 

14 Universal Declaration of Human Rights 
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9.7. अभ्यास प्रश्न (Practice Question) 
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10. अर्नी योग्यिा का र्रीक्षण कीतजए (Test Your Learning) 

1. हाल ही में, सुप्रीम कोटथ के एक न्यायाधीश ने लोक सभा का चुनाि लडने के तलए अर्ने र्द से इस्िीफा द ेफदया। संबंतधि न्यायाधीश ऐसे प्रमुख तनणथयों से 

जुडे र्े, तजनमें सिारूढ सरकार के कायों को उतचि ठहराया गया र्ा। इससे तिर्क्षी दलों ने न्यायाधीश के न्यातयक आचरण को लेकर मचंिा जिाई।  

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र, तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• सुप्रीम कोटथ के न्यायाधीश के सिारूढ राजनीतिक दल में शातमल होने से उत्र्न्न होने िाले नैतिक मुद्दों की व्याख्या कीतजए। 

• न्यायाधीशों के राजनीति में शातमल होने के र्क्ष और तिर्क्ष में िकों का मूल्यांकन कीतजए, इसके लाभ और जोतखम की िुलना कीतजए।  

• न्यातयक संस्र्ा में जनिा के तिश्वास और न्यायाधीशों के कायों के बीच संिुलन सुतनतिि करने के तलए अर्नाए जा सकने िाले िरीकों र्र चचाथ कीतजए। 

संदभथ- राजनीतिक नतैिकिा और तहिों का टकराि (Political Ethics and Conflict of Interest) 
 

2. लोक तनमाथण तिभाग में काम करने िाला एक ईमानदार और समर्र्थि तसतिल सेिक को सीमाििी क्षेिों में सडक तनमाथण में बडी अतनयतमििाओं का 

र्िा चलिा ह।ै आगे की जाँच में, उन्होंने र्ाया फक अन्य अतधकाररयों का स्र्ानीय ठेकेदारों के सार् गठजोड है, जो तनमाथण के तलए घरटया सामग्री का उर्योग 

करिे हैं। तनमाथण र्ूरा होने र्र, सडक का उर्योग सेना द्वारा फकया जाएगा। यह आर्ािकाल के समय सैतनकों की आिाजाही को सुगम बनाएगी और राष्ट्रीय 

सुरक्षा में योगदान दगेी। हालांफक, अतनयतमििाओं के बारे में उच्च अतधकाररयों से तशकायि करने या मीतिया में उजागर करने से र्ररयोजना में दरेी होगी और 

उसे संबंतधि तहिधारकों से प्रतिशोध का खिरा हो सकिा ह।ै  

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र, तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• तितभन्न तहिधारकों और उनके तहिों की र्हचान कीतजए।  

• मामले में शातमल नैतिक मुद्दों र्र चचाथ कीतजए और तसतिल सेिक के तलए उर्लब्ध तिकल्र्ों की उनके गुणों और दोषों के सार् चचाथ कीतजए।   

संदभथ- तहहसलब्लोइंग की नतैिकिा 
 

3. आर् एक सरकारी तितनयामक संस्र्ा में एक िररष्ठ अतधकारी हैं। हाल ही में, आर्का एक करीबी दोस्ि, जो एक सफल तनजी कंर्नी चलािा है, एक 

व्यािसातयक प्रस्िाि लेकर आर्के र्ास आया ह।ै िह उस क्षेि में एक नया उद्यम शुरू करना चाहिा है, तजसे आर्का तिभाग तनयंतिि करिा ह।ै इसतलए िह 

तनयामक र्ररदशृ्य जानने के तलए आर्का मागथदशथन चाहिा ह।ै िह आर्को आश्वासन दिेा ह ैफक यह तसफथ  मैिीर्ूणथ सलाह ह ैऔर आर्की तिशेषज्ञिा की सराहना 

के प्रिीक के रूर् में आर्को कंर्नी में एक छोटी तहस्सेदारी प्रदान करने की र्ेशकश करिा ह।ै 

इस बीच, आर्का तिभाग ऐसी नई नीतियां िैयार करने की प्रफिया में ह ैजो इस क्षेि के व्यिसायों र्र महत्िर्ूणथ प्रभाि िाल सकिी हैं। आर्को इन आगामी 

र्ररििथनों के बारे में अंदरूनी जानकारी ह।ै 

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• इस तस्र्ति में नैतिक मुद्दों और तहिों के संभातिि टकराि की र्हचान कीतजए। 

• इस र्ररदशृ्य में आर् क्या कारथिाई करेंगे? लोक सेिकों के तलए नैतिक तसिांिों और फदशा-तनदशेों के आधार र्र अर्नी प्रतिफिया का औतचत्य तसि 

कीतजए।  

• िीन प्रणालीगि उर्ाय सुझाइये तजन्हें सािथजतनक प्रशासन में तहिों के ऐसे टकराि को रोकने के तलए लागू फकया जा सकिा ह।ै  

संदभथ- लोक प्रातधकाररयों के तहिों का टकराि 
 

4. आर् एक ऐसे तजले के SDM हैं जहां गरीबी की दर बहुि अतधक ह।ै आर् खाद्य तििरण कायथिम के कायाथन्ियन की दखेरेख के प्रभारी हैं। साइट तितजट 

के दौरान कायथिम के कायाथन्ियन का तिश्लेषण करने र्र, यह र्ाया गया फक X गाँि में गाँि के सरर्ंच ने कायथिम के तलए आिंरटि तन:शुल्क अनाज को हडर् 

तलया ह।ै तर्छडी जाति के र्ररिारों को आिंरटि अनाज का केिल आधा तहस्सा ही उन्हें फदया गया ह।ै तजले के DM और MP के सार् सरर्ंच के अच्छे संबंध हैं।  

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र, तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• उर्युथि मामले में कौन-कौन से नैतिक मुदे्द शातमल हैं?  

• उर्युथि तस्र्ति में आर्के तलए उर्लब्ध तिकल्र्ों का आलोचनात्मक र्रीक्षण कीतजए।  

• आर् उर्लब्ध तिकल्र्ों में से फकस तिकल्र् का चुनाि करेंगे और क्यों?  

संदभथ- सािथजतनक अिसरंचना और सािथजतनक सिेा तििरण 
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5.  हाल ही में एक राज्य के तशक्षा सतचि को राज्य लोक सेिा र्रीक्षा में घोर अतनयतमििाएँ दखेने को तमलिी हैं। आगे की जाँच से र्िा चलिा ह ैफक र्रीक्षा 

की प्रफिया में शातमल अतधकाररयों और कुछ अभ्यर्र्थयों के बीच साँठगाँठ है, तजन्होंने र्रीक्षा में उिीणथ होने के तलए अनुतचि साधनों का इस्िेमाल फकया 

ह।ै यह र्रीक्षा महत्िर्ूणथ ह ैक्योंफक यह राज्य में तितभन्न तसतिल सेिाओं के तलए अभ्यर्ी की भिी करिी ह।ै राज्य के प्रशासन की गुणििा और तिश्वसनीयिा 

बनाए रखने के तलए इस र्रीक्षा की शुतचिा सुतनतिि करना आिश्यक ह।ै हालांफक, इस घोटाले को जनिा या उच्च अतधकाररयों के सामने उजागर करने से 

भिी प्रफिया में देरी हो सकिी ह ैऔर लोक सेिा आयोग की छति खराब हो सकिी ह।ै 

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र, तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• तितभन्न तहिधारकों और उनके तहिों की र्हचान कीतजए।  

• मामले में शातमल नैतिक मुद्दों और तशक्षा सतचि द्वारा फकए जा सकने िाले उर्ायों र्र चचाथ कीतजए। 

संदभथ- तसतिल सिेा र्रीक्षा में धोखाधडी 
 

6.   आर् एक ऐस ेक्षेि के तजला मतजस्रेट हैं, जहां एक प्रमुख बुतनयादी ढांचा र्ररयोजना कई िषों से लंतबि ह।ै यह र्ररयोजना क्षेि के तिकास के तलए अति 

महत्िर्ूणथ ह ैऔर यह सािथजतनक र्ररिहन में सुधार करके स्र्ानीय नागररकों के जीिन को काफी हद िक बेहिर बनाने की क्षमिा रखिी ह।ै हालांफक, 

आर्को र्िा चलिा ह ैफक इस दरेी का कारण व्यार्क भ्रष्टाचार है, तजसमें लोक अतधकाररयों और तनजी ठेकेदारों की तमलीभगि शातमल ह।ै ये तहिधारक 

ररश्विखोरी में लगे हुए हैं, र्ररयोजना की लागि बढा रह ेहैं और र्ररयोजना के तलए तनधाथररि धन का गबन कर रह ेहैं।  

तजला मतजस्रेट के रूर् में, आर्को तनम्नतलतखि चुनौतियों का सामना करना र्डिा ह:ै 

• आर्के तिभाग के कुछ िररष्ठ अतधकारी भ्रष्टाचार में शातमल हैं और आर्को िर ह ैफक अगर आर् कारथिाई करिे हैं िो आर्को प्रतिशोधात्मक कारथिाई का 

सामना करना र्डेगा। 

• नागररक दरेी से लगािार तनराश हो रह ेहैं और आर् र्र र्ररयोजना को रू्रा करने के तलए ित्काल कदम उठाने का दबाि ह।ै 

• तहहसलब्लोअसथ ने भ्रष्टाचार के सबूि र्ेश फकए हैं, लेफकन उन्हें उत्र्ीडन और अर्नी सुरक्षा को लेकर धमफकयों का सामना करना र्ड रहा ह।ै  

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र, तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• दी गई तस्र्ति में आर्के सामने कौन-कौन सी नैतिक दतुिधाएं हैं?   

• भतिष्य में भ्रष्टाचार की ऐसी घटनाओं को रोकने और सािथजतनक र्ररयोजनाओं में जिाबदहेी को बढािा देने के तलए लागू फकए जा सकने िाले उर्ायों का 

सुझाि दीतजए। 

संदभथ - भ्रष्टाचार 
 

7.   एक गेममंग कंर्नी ह,ै जो एक लोकतप्रय ररयल मनी गेम की मेजबानी करिी ह।ै इस कंर्नी र्र अर्ने स्ियं के गेममंग प्लेटफॉमथ र्र बॉ्स के उर्योग का 

आरोर् लगाया गया ह।ै ये बॉट गेम के र्ररणामों में हरेफेर करिे हैं और इस र्र यूजसथ को आर्र्थक और सामातजक रूर् से नुकसान र्हुचंाने का आरोर् है। 

लतक्षि तिज्ञार्नों के तलए िेटा बेचे जाने के आरोर्ों के सार् ही कंर्नी की िेटा संग्रह प्रर्ाओं के बारे में भी मचंिाएं हैं।  

उर्रोि केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए:  

• इसमें शातमल तितभन्न तहिधारकों और संबंतधि नैतिक मचंिाओं की र्हचान कीतजए। 

• ऑनलाइन गेममंग के उद्भि के सार् उत्र्न्न होने िाली तितभन्न नैतिक मचंिाएं क्या हैं और इन नैतिक मचंिाओं का कैसे समाधान फकया जा सकिा है?     

संदभथ- ऑनलाइन गेममगं की नैतिकिा 
 

8.   आर्को एक ऐसे शहर में र्ुतलस अधीक्षक तनयिु फकया गया है, जहाँ तर्छले कुछ िषों में मतहलाओं के तखलाफ अर्राध में बडी िृति हुई ह।ै आर् 

एक ऐसे स्र्ान र्र र्हुचँिे हैं जहाँ र्र भीड एकतिि ह,ै जो एक मतहला के सार् यौन उत्र्ीडन के आरोर्ी व्यति के तखलाफ ित्काल कारथिाई की 

मांग कर रही ह।ै आर्के तिभाग के अतधकारी “िरंुि न्याय” के रूर् में आरोर्ी को सरेआम र्ीटिे ऩिर आिे हैं। हालांफक, इस कृत्य को लोगों से 

िाहिाही तमल रही ह,ै लेफकन यह तितध की सम्यक् प्रफिया और तितध के शासन के तसिांिों के तबल्कुल तिर्रीि ह।ै जब आर् तस्र्ति का आकलन 

करिे हैं, िो आर् अर्ने तिभाग के भीिर एक तिभाजन दखेिे हैं: कुछ अतधकारी इन कारथिाइयों को जनिा के आिोश के तलए एक आिश्यक प्रतिफिया 

के रूर् में उतचि ठहरा रह ेहैं, जबफक अन्य नैतिक तनतहिार्ों और संभातिि कानूनी र्ररणामों के बारे में मचंिा व्यि कर रह ेहैं।  

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए:  

• इस तस्र्ति में शातमल प्रमुख तहिधारकों की र्हचान कीतजए और उनके सामने आने िाली नैतिक दतुिधाओं र्र चचाथ कीतजए।  

• अर्ने तिभाग में होने िाली न्यायेिर कारथिाइयों से तनर्टने और नैतिक मानकों के र्ालन को बढािा दनेे के तलए आर्को क्या कदम उठान ेचातहए?  

संदभथ- िरंुि न्याय 
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9.   एक धनी उद्योगर्ति, श्री X, ग्रामीण क्षेिों में स्कूल बनाने के तलए 50 करोड रुर्ये दान करिे हैं, तजससे उन्हें सािथजतनक प्रशंसा तमलिी ह।ै बाद में र्िा 

चलिा ह ैफक उन्होंने 30 करोड रुर्ये की कर चोरी की और दान का उर्योग करके लाभ का दािा करिे हुए अर्नी कंर्नी की छति सुधारने का प्रयास फकया। 

आलोचकों का िकथ  ह ैफक उनका र्रोर्कार व्यतिगि लाभ का एक साधन है, जबफक समर्थकों का कहना ह ैफक स्कूलों से समाज को अभी भी लाभ होिा ह।ै 

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• “कर लाभ से प्रेररि र्रोर्कार दान नहीं बतल्क स्माटथ अकाउंटटंग ह।ै” इस कर्न का आलोचनात्मक र्रीक्षण कीतजए। लाभ और सामातजक कल्याण को 

संिुतलि करिे हुए, आधुतनक भारि में नैतिक कॉर्ोरेट र्रोर्कार का मागथदशथन गांधीजी का “न्यातसिा” का तसिांि कैसे कर सकिा ह?ै 

• “सामातजक कल्याण के तलए तनजी र्रोर्कार र्र सरकारों की बढिी तनभथरिा राज्य की तजम्मेदारी के क्षरण के बारे में मचंिाएं बढािी ह।ै” भारि की तिकास 

संबंधी चुनौतियों के संदभथ में, इस कर्न का र्रीक्षण कीतजए। 

संदभथ- र्रोर्कार: सामातजक भलाई के तलए एक नैतिक अतनिायथिा 

 

10. आर् एक मध्यम आकार के भारिीय टेक स्टाटथअर् के CEO हैं तजसने तििीय समािेशन को बढािा दनेे के तलए ति़िाइन फकया गया एक अतभनि मोबाइल 

ऐर् तिकतसि फकया ह।ै यह ऐर् ग्रामीण फकसानों और छोटे तििेिाओं जैसी िंतचि आबादी को व्यतिगि सूक्ष्म-ऋण और तििीय सलाह दनेे के तलए यूजसथ 

के ऑनलाइन व्यिहार, खचथ करने की आदिों और सोशल मीतिया र्र उनकी गतितितधयों का तिश्लेषण करने के तलए AI एल्गोररदम का उर्योग करिा ह।ै 

लॉन्च के बाद से, ऐर् ने काफी लोकतप्रयिा हातसल की ह ैिर्ा 5 लाख से अतधक यूजसथ को सेिा दे रहा ह ैऔर स्टाटथअर् ने र्ूंजीर्तियों से काफी तनिेश 

आकर्षथि फकया ह।ै हालांफक, एक न्यूज आउटलेट द्वारा हाल ही में फकए गए खुलासे से र्िा चला ह ैफक यह स्टाटथअर् अतिररि राजस्ि सृतजि करने के तलए 

िीसरे र्क्ष के तिज्ञार्नदािाओं और बीमा कंर्तनयों के सार् यूजसथ का िेटा साझा कर रही है, यह जानकारी ऐर् के लंबे टम्सथ एंि कंिीशंस में छुर्ी हुई ह ै

तजसे अतधकांश यूजसथ र्ूरी िरह से र्ढ और समझ नहीं र्ाए हैं। 

आर् असमंजस की तस्र्ति में हैं। िेटा-साझाकरण जारी रखने से स्टाटथअर् की तििीय तस्र्रिा सुतनतिि हो सकिी ह ैऔर तिस्िार को बढािा तमल सकिा है, 

लेफकन यह कानूनी कारथिाई, यूजसथ के तिश्वास की हातन और कमथचाररयों के मनोबल को खिरे में िालिा ह।ै इसे रोकने से स्टाटथअर् के तिकास और तनिेशकों के 

तिश्वास र्र असर र्ड सकिा ह,ै तजससे िंतचि समुदायों की सेिा करने का आर्का तमशन कमजोर हो सकिा ह।ै 

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• तहिधारकों की र्हचान करिे हुए, इस तस्र्ति में मौजूद नैतिक दतुिधाओं का तिश्लेषण कीतजए। 

• CEO के रूर् में आर्की संभातिि कायथिाइयां क्या होंगी? प्रत्येक के गुण और दोषों का मूल्यांकन कीतजए।  

• आर् क्या तनणथय लेंगे और अर्ने तहिधारकों के समक्ष इसे कैसे उतचि ठहराएंगे? 

संदभथ- सर्िथलासं कैतर्टतलज्म 

 

11. आर् भारि के एक ग्रामीण तजले में तजला मतजस्रेट के रूर् में िैनाि हैं, जहाँ हाल ही में हहा्सएर् र्र एक झूठी अफिाह फैली है, तजसमें दािा फकया गया 

ह ैफक एक तिशेष समुदाय के लोगों ने दसूरे समुदाय को नुकसान र्हुचंाने के तलए स्र्ानीय जल आर्ूर्िथ में जहर तमला फदया ह।ै इस गलि सूचना के कारण 

िनाि बढ गया ह,ै कुछ ग्रामीण र्ानी र्ीने से इनकार कर रह ेहैं और अन्य कई व्यति आरोर्ी समुदाय के तखलाफ महसंा की धमकी द ेरह ेहैं। तस्र्ति िेजी से 

तबगडिी जा रही ह,ै और सांप्रदातयक महसंा का खिरा बढ रहा ह।ै 

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र, तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• इस तस्र्ति में आर्के सामने आने िाली नैतिक और प्रशासतनक चुनौतियों की र्हचान कीतजए। इस संकट का समाधान करने के तलए आर् अर्नी कारथिाइयों 

को फकस प्रकार प्रार्तमकिा देंगे? 

• अनुनय के तसिांिों (लोकनीति, भािनात्मकिा और िकथ ) का उर्योग करिे हुए, गलि सूचना का मुकाबला करने और ग्रामीणों के बीच तिश्वास बहाल करने 

के तलए एक रणनीति िैयार कीतजए। 

• तशक्षा और सामुदातयक सहभातगिा की भूतमका को ध्यान में रखिे हुए, आर् अर्ने तजले में ऐसी घटनाओं को रोकने के तलए कौन-कौन से दीघथकातलक उर्ाय 

प्रस्िातिि करेंगे? 

संदभथ- अननुय 
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12. तितजटल प्लेटफॉमथ र्र बढिी अश्लीलिा (Obscenity) और अर्शब्दों (Profanity) को दखेिे हुए, सुप्रीम कोटथ ने सॉतलतसटर जनरल को तनदशे फदया ह ैफक 

िे ऑनलाइन कंटेंट में “गंदी भाषा” और “अश्लीलिा” र्र अंकुश लगाने के उर्ायों का प्रस्िाि करें। यह अतभव्यति की स्ििंििा और सामातजक नैतिक मानकों 

के बीच संिुलन बनाने की आिश्यकिा को रेखांफकि करिा ह।ै  

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र, तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• एक समाज/ दशे को जब कोई बाि आर्तिजनक और अश्लील लगिी है, िो िह दसूरे के तलए दतैनक चचाथ का तहस्सा हो सकिी ह।ै तितजटल प्लेटफॉमथ र्र 

अश्लीलिा के बढने से कौन-से नैतिक मुद्दे रै्दा होिे हैं?  

• सरकार यह कैसे सुतनतिि कर सकिी ह ैफक सािथजतनक सदाचार बनाए रखिे हुए अतभव्यति की स्ििंििा की रक्षा की जाए? रचनात्मकिा और कलात्मक 

अतभव्यति को बातधि फकए तबना अश्लील कंटेंट को सीतमि करने के तलए क्या फदशा-तनदशे प्रस्िातिि फकए जाने चातहए? 

• तितजटल मीतिया प्लेटफॉम्सथ को कंटेंट को तितनयतमि करने में क्या भतूमका तनभानी चातहए, और िे अतभव्यति की स्ििंििा की रक्षा के सार् समाज के 

प्रति अर्नी तजम्मेदारी को कैसे संिुतलि कर सकिे हैं? 

संदभथ- तितजटल प्लेटफॉमथ र्र अश्लीलिा 

 

13. हाल ही में, आर् योग्यिा आधाररि प्रतियोगी र्रीक्षा के माध्यम से प्रखंि तिकास अतधकारी के र्द र्र चयतनि हुए हैं। अर्नी र्ढाई के उदे्दश्य से आर् अर्न े

र्ैिृक गांि से दरू एक महानगर में चले गये र्े। ररजल्ट की घोषणा के बाद, आर् लगभग 5 िषों के बाद अर्ने गांि जाने का फैसला करिे हैं। िहां र्हुचंकर, 

आर् अर्नी मौसी से तमलिे हैं, जो एक िषथ र्हले तिधिा हो गई र्ीं। आर्ने दखेा फक उनके सार् भेदभािर्ूणथ व्यिहार फकया जा रहा है, जैसे फक उन्हें 

र्ाररिाररक समारोहों में शातमल नहीं होने फदया जािा है, रसोई और घर के मुख्य क्षेिों में प्रिेश करने र्र प्रतिबंध है, आफद। इससे र्रेशान होकर आर्ने 

अर्ने मािा-तर्िा से बाि करने का फैसला फकया, तजन्होंने आर्को बिाया फक िहां के ग्रामीण तिधिा मतहलाओं को अर्शकुन मानिे हैं और उनसे दरूी 

बनाए रखिे हैं। 21िीं सदी में आर्के गांि और अर्ने घर में ऐसी मान्यिाओं की मौजूदगी ने आर्को र्रेशान कर फदया ह।ै 

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• करुणा को र्ररभातषि करिे हुए सुझाि दीतजए फक दसूरों के प्रति करुणा के गुणों को आत्मसाि करने से भेदभािर्ूणथ सामातजक समस्याओं से तनर्टने में 

कैसे मदद तमलेगी?  

• इसमें शातमल प्रमुख तहिधारकों की र्हचान कीतजए और समाज के प्रति उनकी तजम्मेदाररयों र्र चचाथ कीतजए।  

• आर् यह सुतनतिि करने के तलए क्या कदम उठाएंगे फक आर्के गांि से ऐसी मान्यिाएं खत्म हो जाएं? 

संदभथ- महात्मा गाधंी और करुणा 

 

14. XYZ तजले में तर्छले दशक में िेजी से आर्र्थक र्ररििथन हुए हैं। औद्योतगक और िकनीकी प्रगति िर्ा शहरीकरण में र्याथप्त तनिेश को इसका कारण बिाया 

गया ह।ै तजले की प्रति व्यति आय में उल्लेखनीय िृति हुई ह,ै और यह क्षेि व्यार्ार एिं िातणज्य का कें द्र बन गया ह।ै सरकारी र्हलों से स्िास््य दखेभाल, 

तशक्षा और तितजटल कनेतक्टतिटी में सुधार हुआ ह।ै हालांफक, इन सकारात्मक रुझानों के बािजूद, हाल के अध्ययनों से यहां के तनिातसयों, तिशेष रूर् से 

युिाओं के बीच िनाि, मचंिा संबंधी तिकारों, अिसाद, सामातजक अलगाि और अन्य मानतसक स्िास््य समस्याओं में मचंिाजनक िृति दजथ की गई ह।ै 

सामातजक अर्ेक्षाओं को र्ूरा करने का दबाि, असफलिा का िर और भािनात्मक लचीलेर्न की कमी इस मानतसक स्िास््य संकट को और बढा रह ेहैं। 

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• एक तजला मतजस्रेट के रूर् में, आर्र्थक संिृति के बािजूद अप्रसन्निा में हो रही िृति को दरू करने के तलए कौन-कौन से नीतिगि हस्िक्षेर् फकए जा सकिे 

हैं? गिनेंस, सािथजतनक नीति और सामुदातयक तिकास के संदभथ में चचाथ कीतजए।  

• प्रसन्निा मानि तिकास का एक अतनिायथ घटक ह।ै नीतिगि लक्ष्य के रूर् में प्रसन्निा को बढािा दनेे में सरकार की भूतमका का आलोचनात्मक तिश्लेषण 

कीतजए। क्या नीतिगि फे्रमिकथ  में प्रसन्निा को भी आर्र्थक संिृति की िरह समान महत्त्ि फदया जाना चातहए। 

संदभथ- प्रसन्निा/ सखु 
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15. आर्ने हाल ही में एक सुदरू तजले X के तजला मतजस्रेट के रूर् में कायथभार संभाला ह।ै िहां की जनिा और अतधकाररयों से बािचीि करने र्र आर्को र्िा 

चलिा ह ैफक तजले में अतधकाररयों के बीच भ्रष्टाचार, गुणििाहीन सेिा तििरण और लार्रिाही जैसी प्रर्ाओं के सार् शासन का बहुि खराब ररकॉिथ ह।ै 

आगे की जांच करने र्र आर्को र्िा चलिा ह ैफक अतधकारी और नागररक दोनों ही अर्नी मान्यिाओं में काफी र्ारंर्ररक हैं और आधुतनक शासन के तिचारों 

से जुड नहीं र्ािे हैं। इसतलए, आर्को प्रशासतनक रणनीति को सुशासन के भारिीय तिचारों से जोडकर उसे नया रूर् दनेे की ित्काल आिश्यकिा महसूस 

होिी ह,ै िाफक यह न केिल लोगों की मान्यिाओं के सार् जुड सके, बतल्क अतधकारी भी र्ूरी भािना के सार् इसका कायाथन्ियन सुतनतिि कर सकें । 

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र, तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए।  

• सुशासन की भारिीय अिधारणा की प्रमुख आधारभूि धारणाएं क्या हैं?  

• कुछ उदाहरणों का उल्लेख करिे हुए, सुझाि दीतजए फक तजला X के शासन के सामने आने िाली समस्याओं से तनर्टने में भारिीय तिचार फकस प्रकार मदद 

करिे हैं? 

संदभथ- सुशासन की भारिीय अिधारणा 

 

16. आर् भारि के तिदेश मंिालय (MEA) में एक िररष्ठ अतधकारी हैं और ITEC एिं तिकास साझेदारी प्रशासन (DPA) के िहि भारि की तिदशेी सहायिा 

र्हलों की दखेरेख कर रह ेहैं। एक तिकासशील दशे जो बुतनयादी ढांचे, स्िास््य सेिा और खाद्य सुरक्षा के तलए भारिीय सहायिा प्राप्त कर रहा है, अब 

राजनीतिक उर्ल-र्ुर्ल, भ्रष्टाचार के आरोर्ों और स्र्ानीय सरकार द्वारा मानिातधकारों के उल्लंघन का सामना कर रहा ह।ै  

ररर्ो्सथ बिािी हैं फक तर्छले फंि का दरुुर्योग फकया गया र्ा, तजससे र्ारदर्शथिा को लेकर मचंिाएं बढ गई हैं। सार् ही, यह भी स्र्ष्ट ह ैफक सहायिा को रोकने 

से कमजोर आबादी के तलए तस्र्ति और खराब हो सकिी ह।ै अंि में, सहायिा िार्स लेने से BRI ऋणों के माध्यम से चीन के बढिे प्रभाि के तलए रास्िा खुल 

सकिा ह।ै  

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• इस मामले में नैतिक तसिांि क्या हैं? 

• प्रमुख तहिधारकों की र्हचान कीतजए और उनकी मचंिाएं क्या हैं? 

• कौन सी व्यिस्र्ा यह सुतनतिि कर सकिी ह ैफक भ्रष्ट शासन को मजबूि फकए तबना सहायिा लाभार्र्थयों िक र्हुचंे? 

संदभथ- मौजूदा दौर की तिदेशी सहायिा स ेसबंंतधि नतैिक सरोकार 

 

17. आर् ििथमान में एक अच्छे िेिन िाली MNC में कायथरि हैं, तजसके तलए आर्को क्लाइं्स से तमलने के तलए अलग-अलग शहरों की यािा करनी र्डिी ह।ै 

आर्का मातसक बोनस और उच्च र्द र्र दीघथकातलक र्दोन्नति र्ूरी िरह से इस बाि र्र तनभथर करिी ह ैफक आर्ने एक महीने में फकिने क्लाइं्स के सार् 

मीटटंग की ह।ै हाल ही में, आर्की माँ को स्टेज 2 कैं सर का र्िा चला ह,ै तजसके तलए न केिल दखेभाल की आिश्यकिा है, बतल्क उनके उर्चार के तलए 

आय का एक तस्र्र और अच्छा स्रोि भी बनाए रखना आिश्यक ह।ै हालांफक, लगािार यािा करने, कायथ से जुडे लक्ष्यों को र्ूरा करने और बार-बार अस्र्िाल 

जाने के कारण आर्को शहर में आयोतजि होने िाले एक नाट्य कला कायथिम के तलए अभ्यास करने का समय कम तमल र्ािा ह।ै आर् नाट्य कला के बहुि 

बडे प्रशंसक रह ेहैं और बचर्न से ही इसका अनुसरण करिे आए हैं। इसका तनयतमि अभ्यास करने से आर्को बहुि खुशी तमलिी ह ैिर्ा आर् दतुनया की 

भागदौड भरी खींचिान से अलग और सहज महसूस करिे हैं। काम के बोझ और र्ाररिाररक तजम्मेदाररयों ने न केिल कायथिम में आर्को भूतमका तनभान े

के अिसर की संभािनाओं को कम कर फदया ह,ै बतल्क आर्को मचंिा और मानतसक र्कान से भी भर फदया है, तजससे आर्के काम का प्रदशथन भी खराब हो 

गया ह।ै  

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र, तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• ििथमान समय में लोगों में व्यािसातयक गतितितधयों के कारण िनाि के तलए तजम्मेदार कारणों र्र चचाथ कीतजए।  

• उदाहरण दिेे हुए, ऐसे उर्ाय सुझाइए जो बहुराष्ट्रीय कंर्तनयों को अर्ने कमथचाररयों के तलए प्रभािी कायथ-जीिन संिुलन सुतनतिि करने हिेु अर्नाने 

चातहए।  

• अर्ने काम, शौक और र्ररिार के प्रति तजम्मेदाररयों के मध्य संिुलन सुतनतिि करने के तलए आर्को क्या कदम उठाने चातहए? 

संदभथ- अच्छा जीिन: कायथ और अिकाश के बीच सिंलुन बनान ेकी कला 
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18. भू-राजनीतिक रूर् से संिेदनशील क्षेि में ररिातनया नामक एक काल्र्तनक दशे तस्र्ि ह।ै यह अर्ने र्डोसी दशे, कािोतिया के सार् संसाधन समृि सीमा 

र्र लंबे समय से क्षेिीय तििाद का सामना कर रहा ह।ै यह तििाद बार-बार संघषथ, तिस्र्ार्न और क्षेिीय अतस्र्रिा का कारण बनिा रहा ह।ै राजनीतिक 

र्ूिाथग्रहों और कमजोर प्रििथन के कारण ग्लोबल र्ीस काउंतसल जैसी बहुर्क्षीय संस्र्ाएं प्रभािी रूर् से मध्यस्र्िा करने में तिफल रही हैं, तजससे अतिश्वास 

गहरा रहा ह।ै सामातजक रूर् से, यह तििाद ररिातनया में नृजािीय राष्ट्रिाद और अल्र्संख्यकों के तखलाफ भेदभाि को बढािा दिेा है, तजससे सामातजक 

सामंजस्य को नुकसान होिा ह।ै इसके कारण सीमाििी क्षेिों के तनिातसयों को भय, रॉमा का सामना करना र्डिा ह ैऔर ईलाज के तलए अस्र्िाल में भिी 

होना र्डिा ह,ै तजससे र्ररिारो में तबखराि उत्र्न्न होिा हैं। शांति के र्क्षधर कायथकिाथ इससे तनराश रहिे हैं, क्योंफक िैतश्वक संस्र्ाएं इस तििाद का 

समाधान करने के तलए संघषथ करिी हैं, तजससे समाज और लोगों र्र इसका नकारात्मक प्रभाि र्डिा ह।ै  

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र, तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• इस मामले में शातमल तितभन्न तहिधारकों और नैतिक मुद्दों की र्हचान कीतजए।  

• चचाथ कीतजए फक शांति के तितभन्न र्हलू एक-दसूरे से कैसे जुडे हुए हैं? 

• ररिातनया में एक नेिा के रूर् में, आर् कािोतिया के सार् संघषथ का समाधान करके नैतिक नेिृत्ि कैसे प्रदर्शथि कर सकिे हैं? 

संदभथ- शांति के र्हलू 
 

 

19. हाल के िषों में, सोशल मीतिया प्लेटफॉमथ के िेजी से तिकास ने सािथजतनक हतस्ियों की एक नई श्रेणी जैसे सोशल मीतिया इन््लुएंससथ के उदय को बढािा 

फदया ह।ै इस तिशाल लोकतप्रयिा के सार्, इन््लुएंससथ के र्ास सािथजतनक राय को आकार दनेे, उर्भोिा व्यिहार को प्रभातिि करने िर्ा फैशन, स्िास््य 

और जीिन-शैली जैसे क्षेिों में लोगों के खरीद संबंधी तनणथयों को प्रभातिि करने की शति ह।ै 

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• समाज र्र सोशल मीतिया इन््लुएंससथ के सकारात्मक और नकारात्मक प्रभािों का तिश्लेषण कीतजए। (150 शब्द) 

• सोशल मीतिया इन््लुएंससथ के तितनयमन के तलए मागथदशथक नैतिक सरोकार र्र चचाथ कीतजए। (150 शब्द)  

संदभथ- सोशल मीतिया इन््लएंुसर और उर्भोिा व्यिहार 

 

20. र्ाईलैंि के एक कैफे ने र्िले ग्राहकों को संकरी सलाखों से गुजरने र्र छूट दी, तजससे बॉिी शेममंग को बढािा दनेे के तलए उसकी आलोचना हुई। भारि में, 

जहां सौंदयथ मानक र्हले से ही गोरे, र्िले या मस्कुलर शरीरों के र्क्ष में हैं, ऐसी प्रर्ाएं सुभेद्य समूहों को नुकसान र्हुचंा सकिी हैं। मीतिया और अन्य 

सोशल मीतिया प्लेटफॉमथ द्वारा आदशथ रूर्-रंगों को बढािा दनेे के सार्, बॉिी इमेज अब एक व्यािसातयक साधन बन गया ह ै- तजससे युिाओं, मतहलाओं 

और हातशए र्र मौजूद समुदायों के तलए गंभीर नैतिक मचंिाएं उत्र्न्न होिी हैं। 

आर् एक राष्ट्रीय तितनयामक तनकाय में एक िररष्ठ अतधकारी हैं तजसे एक भारिीय कैफे चेन से उर्युथि के समान “फफट-टू-सेि” प्रचार अतभयान चलाने के प्रस्िाि 

की समीक्षा करने का काम सौंर्ा गया ह।ै आर्को मचंिा ह ैफक ऐसी प्रर्ाएं शरीर-आधाररि भेदभाि को आम बना सकिी हैं और एक हातनकारक तमसाल कायम 

कर सकिी हैं। 

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र, तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• इस मामले में शातमल नैतिक मुद्दों की र्हचान कीतजए। 

• सुझाि दीतजए फक एक तितनयामक प्रातधकरण के रूर् में आर् फकस कारथिाई की तसफाररश करेंगे। 

संदभथ- बॉिी शेममगं के नतैिक आयाम 

 

21. रति, एक 28 िषीय व्यति ह,ै तजसे एक हाई-प्रोफाइल मामले में एक र्ुतलस अतधकारी की र्ूिथ-तनयोतजि और िूर हत्या के मामले में दोषी ठहराया गया 

ह,ै तजसे मीतिया में व्यार्क किरेज तमला ह।ै रायल कोटथ ने उसे भारिीय न्याय संतहिा के प्रासंतगक प्रािधानों के िहि मौि की सजा सुनाई ह।ै मारे गए 

अतधकारी का र्ररिार फांसी के माध्यम से न्याय और मामले के तनस्िारण की मांग कर रहा है, जबफक कई मानिातधकार संगठन सजा को आजीिन 

कारािास में बदलने के तलए यातचका दायर कर रह ेहैं, तजसमें सजा की अर्ररििथनीय प्रकृति और मृत्युदंि के उन्मूलन की ओर िैतश्वक रुझान का हिाला 

फदया गया ह।ै रति मुकदमे और अर्ील की प्रफिया के दौरान र्हले ही 3 साल कारागार में व्यिीि कर चुका है, और उसका मानतसक स्िास््य स्र्ष्ट रूर् से 

तबगड गया ह।ै उसके िकील का िकथ  ह ैफक सजा उसके जीिन और गररमा के मौतलक अतधकार का उल्लंघन करिी ह।ै 
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आर् तितध और न्याय मंिालय में एक िररष्ठ अतधकारी हैं, तजन्हें सरकार को यह सलाह दनेे का काम सौंर्ा गया ह ैफक सजा को बरकरार रखा जाए या दया की 

तसफाररश की जाए। 

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र, एक िररष्ठ अतधकारी के रूर् में तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• इस मामले में शातमल नैतिक दतुिधाओं की र्हचान कीतजए। 

• इस र्ररदशृ्य में मृत्युदिं से संबंतधि प्रतिस्र्धी मूल्यों और नैतिक दशथनों (जैसे- उर्योतगिािाद बनाम किथव्य-मूलक नैतिकिा) र्र चचाथ कीतजए। 

• इस मामले में प्रमुख तहिधारक कौन-कौन हैं? संक्षेर् में उनके दतृष्टकोण और नैतिक मचंिाओं की रूर्रेखा िैयार कीतजए। 

• यफद आर् अंतिम तनणथय लेने की तस्र्ति में होिे, िो आर्की तसफाररश क्या होिी और क्यों? नैतिक तसिांिों, संिैधातनक मूल्यों और प्रासंतगक कानूनी 

तसिांिों का उर्योग करके अर्ने उिर को उतचि ठहराएं। 

• मृत्युदिं का सहारा तलए तबना न्याय और सािथजतनक तिश्वास सुतनतिि करने के तलए िैकतल्र्क उर्ाय सुझाएं। 

संदभथ- मृत्युदिं और नतैिक आयाम 

 

22. आर् ििथमान में एक ई-कॉमसथ कंर्नी के CEO के रूर् में कायथरि हैं। ऑटोमेशन के आगमन के सार्, आर्की कंर्नी ने कई ऑर्रेशन को AI-सक्षम िकनीकों 

से स्िचातलि कर फदया ह।ै इससे एक ओर जहां भारी खचथ हुआ है, िहीं दसूरी ओर ऐसे कमथचारी हैं तजनका काम अब अनािश्यक हो गया ह।ै इसतलए, 

कंर्नी के बोिथ ने लगभग 250 कमथचाररयों की छंटनी करने का फैसला फकया ह।ै आर्को चयतनि कमथचाररयों को यह खबर बिाने का काम सौंर्ा गया है, 

तजनमें से कुछ के सार् आर्के व्यतिगि और व्यािसातयक सबंधं बहुि अच्छे हैं।  

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए:  

• उर्युथि मामले में आर्के सामने आने िाली नैतिक दतुिधाओं की र्हचान कीतजए। 

• तितभन्न तहिधारकों के प्रति एक व्यिसाय की प्रमुख तजम्मेदाररयां क्या हैं? 

• कंर्नी के बोिथ को छंटनी से र्हले फकए जाने िाले उर्ायों का सुझाि दीतजए।  

संदभथ- व्यािसातयक छंटनी की नैतिकिा 

 

23. आर्को हाल ही में एक दरूस्र् तजले में मुख्य तचफकत्सा अतधकारी के र्द र्र तनयुि फकया गया ह।ै आर्को एक ऐसी मतहला का मामला तमलिा ह ैतजसे हाल 

ही में सिाथइकल ट्यमूर का र्िा चला र्ा। उस मतहला ने अर्ना अतधकांश जीिन अर्ने शराबी र्ति द्वारा की गई महसंा और उत्र्ीडन के बीच तबिाया ह।ै 

अब उसकी बीमारी अंतिम अिस्र्ा में र्हुचँ चुकी है, तजससे िह असहनीय ददथ और बेबसी झेल रही ह।ै उसका र्ररिार भी उसकी भलाई के प्रति बहुि 

तिचारशील नहीं ह।ै ऐसी र्ररतस्र्तियों में, उसने तचफकत्सकीय सहायिा स ेमृत्यु के तलए अर्नी इच्छा व्यि की ह।ै हालांफक, क्षेि के लोग अत्यतधक धार्मथक 

हैं और यफद ऐसे कृत्य की बाि फैल गई, िो अशांति उत्र्न्न हो सकिी ह।ै इस तस्र्ति ने आर्को एक करठन दतुिधा में िाल फदया ह ैजहाँ एक ओर एक असहाय 

मतहला की र्ीडा ह,ै िो दसूरी ओर नागररक अशांति का मुद्दा ह।ै 

उर्युथि केस स्टिी के आधार र्र, तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• मतहला को तचफकत्सकीय सहायिा से मृत्यु उर्लब्ध करिाने के र्क्ष और तिर्क्ष में कुछ िकों का उल्लेख कीतजए। 

• ऐसी र्ररतस्र्तियों में शातमल प्रमुख नैतिक दतुिधाएं क्या हैं? 

• भारि में गररमारू्णथ मृत्यु के अतधकार की कानूनी तस्र्ति क्या है? जैन धार्मथक प्रर्ा संर्ारा इस अतधकार को बढािा दनेे के लक्ष्य में कैसे मदद करिी है?  

संदभथ- गररमार्णूथ मृत्य ुका अतधकार 
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11. र्ररतशष्ट (Appendix) 
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