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1. प्रमुख नैतिक मूल्य और उनका इस्िेमाल (Key Ethical Values and 

their Application) 

1.1. ईमानदारी (Honesty) 
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1.2. सत्यतनष्ठा (Integrity) 
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1.3. प्रोतिटी/ शतुचिा (Probity) 

 

 
 

1.4. जिािदहेी (Accountability) 
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1.5. न्याय (Justice) 
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1.6. समानभुतूि (Empathy) 
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1.7. तनिःस्िार्थिा (Selflessness) 
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1.8. लोक सिेा के प्रति समर्थण (Dedication to Public Service) 
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1.9. निेतृ्ि (Leadership) 
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2. सरकारी और तनजी संस्र्ानों से संिद्ध नैतिक चचंिाएं और दुतिधाएं 

(Ethical Concerns and Dilemmas in Government and Private 

Institutions) 
 

2.1. भारि में भ्रष्टाचार और तसतिल सिेाएं (Corruption and Civil Services in India) 

र्ररचय 

“भारिीय खाद्य तनगम (FCI) भ्रष्टाचार मामला: कें द्रीय अन्िेषण ब्यूरो (CBI) ने 19 और स्र्ानों र्र छार्ेमारी की”, “CBI ने 50 लाख 

रुर्ये की ररििखोरी के आरोर् में 7 आरोतर्यों को तगर्िार ककया”.... भ्रष्टाचार के ऐसे कई उदाहरण सामने आए हैं जहां लोक सेिकों 

की संतलप्तिा र्ाई गई ह।ै 

इस संदभथ में, हाल ही में सुप्रीम कोटथ ने यह फैसला सुनाया ह ैकक र्ररतस्र्तिजन्य साक्ष्यों के आधार र्र ककसी लोक सेिक को भ्रष्टाचार के 

मामले में अिैध उर्हार (Illegal Gratification) लेने के तलए दोषी ठहराया जा सकिा ह,ै भले ही उनके तिरुद्ध कोई प्रत्यक्ष मौतखक या 

दस्िािेजी साक्ष्य हो या न हो। 

तद्विीय प्रशासतनक सुधार आयोग (ARC) की ररर्ोटथ में कहा गया ह ै कक यकद ऐसी तस्र्ति उत्र्न्न होिी है, जहां जिािदेही के तिना 

एकातधर्त्य और तििेकातधकार का प्रयोग ककया जािा है, िो इससे भ्रष्टाचार उत्र्न्न होने की संभािना िढ़ जािी ह।ै  

एकातधर्त्य + तििकेातधकार - जिािदेही = भ्रष्टाचार 

(Monopoly + Discretion - Accountability = Corruption) 

कई तसतिल सिेकों के भ्रष्टाचार में तलप्त होन ेके कारण क्या हैं? 

• कम ििेन िर्ा उच्चिम एिं तनम्निम गे्रि के िेिन के िीच अत्यतधक अंिर व्याप्त ह।ै 

• दतैनक जीिन में भ्रष्टाचार की स्िीकायथिा: व्यिसातययों, राजनेिाओं और नागररकों के िीच लगभग सभी स्िरों र्र ककसी न ककसी 

रूर् में भ्रष्टाचार की स्िीकायथिा ह।ै 

• अतखल भारिीय सिेा (आचरण) तनयम, 1968 का कमजोर अनरु्ालन: इन तनयमों का सीतमि तिस्िार, कायाथन्ियन संिंधी अभाि 

और समग्र रूर् से समर्र्थि आचार संतहिा की अनुर्लब्धिा जैसी कतमयों के कारण र्याथप्त अनुर्ालन नहीं ककया जािा ह।ै  

• अर्ारदशी तितनयमन और तििकेातधकार शति की अतधकिा। 

• और्तनितेशक तिरासि के रूर् में तनरंकुश प्रातधकार की उर्तस्र्ति। 

• तसतिल सेिाओं का राजनीतिकरण। 

प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

राजनिेा तसतिल सेिकों र्र प्रभाि िालना, रे्ट्रोनेज नेटिकथ  में शातमल होना या अर्ने व्यतिगि लाभ के तलए नीतियों, अनुिंधों 

आकद में हेर-फेर करने हेिु अर्नी शति का दरुूर्योग करना। 

नागररक कई सारे नागररक प्रायिः ररििखोरी में भागीदारी कर या फेिर (अनुग्रह) की मांग और उसे स्िीकार करके भ्रष्टाचार में 

योगदान करिे हैं। यह आचरण भ्रष्टाचार की संस्कृति को कायम रखिा है। इसके चलिे नागररक (तिशेषकर हातशए र्र 

रहने िाला िगथ) ही भ्रष्टाचार के प्रार्तमक र्ीतड़ि होिे हैं। 

कारोिारी और तनजी क्षिेक  इनमें से कई सरकारी अनुिंध, लाइसेंस, र्रतमट या अनुकूल व्यिहार र्ाने के तलए भ्रष्टाचार में तलप्त होिे हैं।  

काननू प्रििथन एजेंतसया ं आरोर्ों की जांच करना, सिूि इकट्ठा करना और भ्रष्ट गतितितधयों में तलप्त लोगों र्र मुकदमा चलाना।  

न्यायर्ातलका भ्रष्ट अतधकाररयों र्र मुकदमा चलाकर न्याय सुतनतिि करना और तितध के शासन को िनाए रखना। 

मीतिया भ्रष्टाचार के तखलाफ लोगों की आिाज को िढ़ािा देना, अतधकाररयों र्र कारथिाई करने के तलए दिाि िालना और 

जनिा के सामने भ्रष्टाचार को उजागर करना। 
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भ्रष्टाचार से जुड़े नतैिक मदु्दे 

• ससंाधनों का दरुुर्योग: यह सेिाओं के तििरण को प्रत्यक्ष रूर् से प्रभातिि करिा ह ैऔर इससे सािथजतनक धन की ििाथदी होिी ह।ै 

• शति का दरुुर्योग: भ्रष्टाचार से सतंिधान और लोकिांतिक संस्र्ाओं का ह्रास होिा ह ैिर्ा इससे सत्यतनष्ठा की भािना का उल्लंघन 

और प्रातधकारों के दरुुर्योग को िढ़ािा तमल सकिा है। 

• भ्रष्ट अतधकाररयों और अर्रातधयों का अिधै गठजोड़: इससे कानूनों के उल्लंघन, सेिा की खराि गुणित्ता, अर्राधों की जांच में 

र्क्षर्ािर्ूणथ हस्िक्षेर् जैसी र्ररतस्र्तियों में िृतद्ध हो सकिी ह।ै  

• राज्य की क्षमिा को सीतमि करिा ह:ै भ्रष्टाचार राज्य के तित्तीय संसाधनों र्र अतिररि दिाि उत्र्न्न करिा ह,ै तजसके कारण 

सरकार के कल्याणकारी कायथक्रमों र्र प्रतिकूल प्रभाि र्ड़िा है। 

• तििास में कमी: तसतिल सेिकों के भ्रष्टाचार में तलप्त होने र्र नागररकों का भरोसा टूटने लगिा ह ैिर्ा सरकार और तसतिल सेिकों 

की सत्यतनष्ठा र्र प्रतिकूल प्रभाि र्ड़िा ह।ै 

• समाज में असमानिा को िढ़ािा ह:ै र्ररणामििः समाज के तितभन्न स्िरों में आक्रोश, क्रोध और घृणा इत्याकद भािनाओं में िढ़ोिरी 

हो सकिी ह।ै 

• रोल मॉिल मानन ेकी भािना र्र नकारात्मक प्रभाि: कई िार लोग नैतिक मूल्यों की अनदेखी करिे हुए भ्रष्टाचार करके काफी िेजी 

से ऊंचाइयों र्र र्हुंच जािे हैं। ऐसी तस्र्ति में समाज के कई लोग कड़ी मेहनि, प्रतिभा और नैतिक व्यिहार के माध्यम से सफलिा 

प्राप्त करने िाले र्ारंर्ररक रोल मॉिल के िजाए ऐसे लोगों को रोल मॉिल मान लेिे हैं। इससे भ्रष्टाचार का एक दुष्चक्र आरंभ हो 

सकिा ह।ै 

सभंातिि समाधान 

• मलू्य-आधाररि प्रतशक्षण र्र जोर दनेा: सािथजतनक जीिन में ईमानदारी और सत्यतनष्ठा सुतनतिि करने के तलए सभी तसतिल 

सेिकों के मूल्य-आधाररि प्रतशक्षण र्र ध्यान कें कद्रि करना अत्यंि आिश्यक है।  

• काननूी और तितनयामकीय सधुार: यह तििेकाधीन शतियों के उर्योग को सीतमि करने और तसतिल सेिकों के तलए स्र्ष्ट 

जिािदेही प्रणाली के तनमाथण में मदद कर सकिा ह।ै 

• ससं्र्ागि सुधार: CBI, CVC, अदालिों और लोकर्ाल जैसी कानून प्रििथन एजेंतसयों को मजिूि िनाया जाना चातहए।  

• प्रौद्योतगकी के उर्योग को िढ़ाना: ब्लॉकचेन, आर्टथकफतशयल इंटेतलजेंस और ई-गिनेंस जैसी िकनीक का उर्योग सरकारी कायों में 

र्ारदर्शथिा और जिािदेही को िढ़ाने में मदद कर सकिा ह।ै 

• प्रदशथन मलू्याकंन और प्रिधंन: तसतिल सेिकों के प्रदशथन का तनयतमि रूर् से मूल्यांकन और प्रिंधन ककया जाना चातहए। इसस े

तसतिल सेिकों में भ्रष्टाचार करने की तस्र्ति में दंिात्मक कायथिाई का िर र्ैदा होगा।  

• नागररकों के दातयत्ि: नागररकों को भ्रष्टाचार के दषु्प्रभािों के प्रति संिेदनशील िनाया जाना चातहए। सार् ही, इसमें उनकी 

संतलप्तिा को सकक्रय रूर् से हिोत्सातहि ककया जाना चातहए। 

2.2. भगिद गीिा और प्रशासतनक नतैिकिा के तलए सीख (Bhagavad Gita and The Learnings for Administrative 

Ethics) 

र्ररचय 

हाल ही में, गुजराि सरकार द्वारा यह घोषणा की गई ह ैकक शैक्षतणक िषथ 2022-23 से राज्य के स्कूली र्ाठ्यक्रम में (कक्षा 6 से 12 िक) 

भगिि गीिा को शातमल ककया जाएगा। 

इस धमथग्रंर् द्वारा प्रतिर्ाकदि नैतिक आचरण के तसद्धांि एिं तिचार न केिल स्कूली तशक्षा के तलए ितल्क अन्य क्षेिों जैसे व्यािसातयक 

नैतिकिा, तचककत्सीय नतैिकिा आकद के तलए भी उर्योगी हैं। इसकी व्यार्क उर्योतगिा को देखिे हुए इसे  प्रशासतनक नैतिकिा में भी 

शातमल ककया जा सकिा ह,ै जो व्यिस्र्ा और प्रशासकों को समान रूर् से मागथदशथन प्रदान कर सकिा है। 



 

 
15 

www.visionias.in 

 

DELHI | PUNE | HYDERABAD | AHMEDABAD | JAIPUR | LUCKNOW | CHANDIGARH | GUWAHATI       8468022022 

M
a

in
s 

3
6

5
 –

 न
ीत

ि
श

ास्त्र
 

 

 

प्रशासन और शासन व्यिस्र्ा स ेजड़ेु नतैिक मदु्दे 

• भ्रष्टाचार, अर्ाथि ्प्रातधकार का दरुुर्योग और सािथजतनक धन की ििाथदी। उदाहरण के तलए, भाई-भिीजािाद और ररििखोरी के 

कारण भारि अभी भी भ्रष्टाचार िोध सूचकांक (CPI)1 में 85िें स्र्ान र्र है। 

• राजनीतिक हस्िक्षेर् और हगेेतलयन एप्रोच के अनुसरण के कारण तनणथय लेने में तनष्र्क्षिा का अभाि देखा जािा रहा ह।ै हगेेतलयन 

एप्रोच के अनुसार, प्रातधकार प्राप्त व्यति खुद को समाज के सािथभौतमक तहि का प्रतितनतधत्ि करने िाला समझिा ह।ै  

o इससे तनतष्क्रयिा, प्रकक्रयाओं की जरटलिा, नीरसिा आकद को िढ़ािा तमलिा ह।ै 

• अप्रभािी निेतृ्ि या ख़राि तनगरानी के चलिे उच्च अतधकारी अर्ने सभी अधीनस्र्ों से संिैधातनक मूल्यों या न्यूनिम आचार संतहिा 

का अनुर्ालन करिाने में तिफल रहिे हैं। 

• सगुम्यिा और जिािदहेी की कमी भी इन मुद्दों में शातमल हैं, जैसे कक अतधकारी को लोक सेिक की जगह शासक के दजे के रूर् में 

देखा जािा ह।ै 

• सूचना के अतधकार जैसे कानूनों के िािजूद र्ारदर्शथिा और जिािदहेी का अभाि िना हुआ ह।ै 

भगिद गीिा की तशक्षाएं, प्रशासन एि ंशासन व्यिस्र्ा को िेहिर िनान ेमें कैस ेसहायिा कर सकिी हैं?  

भगिद गीिा की तशक्षाएं नैतिक व्यिहार या आचरण के संिंध में लोक सेिकों का मागथदशथन करके प्रभािी, जिािदेह और समािशेी 

शासन की कदशा में महत्िर्ूणथ भूतमका तनभा सकिी हैं। इससे तनणथयन संिंधी मुद्दों से तनर्टने और नीतिगि कायथस्र्ल का तनमाथण करने में 

मदद तमलेगी: 

• कायथप्रणाली या व्यिहार में सत्यतनष्ठा: भगिद गीिा में सकाम कमथ की जगह तनष्काम कमथ र्र िल कदया गया ह ैजो इस गं्रर् का मूल 

दशथन ह।ै  

o तनष्काम कमथ फल की प्रातप्त की इच्छा के तिना कमथ करना ह।ै यह व्यतिगि उत्र्ान को ध्यान में रखिे हुए मोह, अहकंार या 

तनतष्क्रयिा को दरू कर सत् यतनष् ठा और र्तिििा की ओर ले जािा है। यह स्ि-तहि और सािथजतनक लाभ के मध्य उत्र्न्न होने 

िाली नैतिक दतुिधाओं को हल करने में भी मदद करिा ह।ै 

• तनणथय लने ेमें तनष्र्क्षिा: भगिद गीिा की तशक्षाएं लोक संग्रह को िढ़ािा देिी हैं, यानी सभी को एक सार्/ सगंरठि िनाए रखन े

र्र जोर देिी हैं।  

o इसकी तशक्षाएं मन की दढ़ृिा और प्रये र्र श्रये, अर्ाथि् आनंद या प्रसन्निा र्र अच्छाई या तनष्र्क्षिा को िरीयिा देकर 

सािथभौतमक कल्याण (समािशेी और सधंारणीय तिकास) की प्रेरणा देिी हैं।  

• निेतृ्ि तिकास: भगिद गीिा स्िधमथ अर्ाथि् अर्न ेकिथव्य या धमथ का र्ालन करने र्र िल देिी ह।ै  

o जि नेिृत्ि सदाचारी ढंग से अर्ने किथव्यों का र्ालन करिा है, िो अधीनस्र् भी नेिृत्ि को मान्यिा देि ेहैं और उसका सम्मान 

करिे हैं और उसके र्र् तनदेशन का अनुसरण करिे हैं। 

• अतभप्रेरणा: भगिद गीिा मन र्र कें कद्रि ह ैिर्ा सभी में सत्ि और देित्ि को िढ़ािा देने के तलए अिचिेन ि चिेन कायों के मध्य 

अंिर को रेखांककि करिी है, ईष्याथ को दरू करने में मदद करिी ह ैऔर कायथ करने के तलए प्रेररि करिी है। 

 

1 Corruption Perception Index 
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• भगिद गीिा प्रशासकों को अलग-अलग गुण तिकतसि करने में मदद कर सकिी ह,ै जैसे- 

o भािनात्मक ितुद्धमत्ता: भगिद गीिा तस्र्िप्रज्ञ होने अर्ाथि् समभाि या दढ़ृ संकल्र् के सार् धीरिा प्राप्त करने र्र जोर देिी ह।ै 

यह प्रशासकों की अर्नी इंकद्रयों र्र तनयंिण रखने और लक्ष्यों/ उद्देश्यों के प्रति दढ़ृ प्रतिज्ञ िनने में मदद कर सकिी ह।ै 

o करुणा: सत्ि और मन की शतुद्ध सभी जीिों के प्रति करुणा का भाि रखने में मदद करिी है। यह लोगों की समस्याओं का 

समाधान करने की कदशा में आतधकाररक किथव्यों का तनिथहन करने के तलए मन की स्र्ष्टिा िर्ा प्ररेणा के माध्यम से र्ूिाथग्रहों 

र्र तिजय प्राप्त करने में प्रशासकों की मदद कर सकिी ह।ै 

 

2.3.  र्टे्रोनजे तनयतुिया ं(Patronage Appointments) 

र्ररचय 

तसफाररश/ जुगाड़ आधाररि तनयतुियां अर्िा र्ेट्रोनेज तनयुतियां उन तनयुतियों को संदर्भथि करिी हैं तजन्हें ककसी प्रभािशाली व्यति, 

राजनीतिक व्यति, लोक सेिक आकद की तसफाररश र्र या व्यतिगि संर्कों के आधार र्र ककया जािा ह।ै इससे न केिल र्ेट्रोनेज 

तनयुतियों में शातमल लोगों र्र असर र्ड़िा है, ितल्क इससे भारि के संर्ूणथ गिनेंस र्र भी नकारात्मक प्रभाि र्ड़िा है।  

 

र्टे्रोनजे तनयतुियों में शातमल नतैिक मदु्दे 

• व्यति के प्रति िफादारी िनाम मौजदूा तसस्टम के प्रति जिािदेही: जि व्यतियों की ककसी र्द र्र तनयुति तसफाररश/ जुगाड़ के 

कारण होिा ह,ै िो िे तसस्टम के िजाय उस व्यति के प्रति अतधक जिािदेह हो जािे हैं तजन्होंने उनकी तनयुति में मदद की है। 

• मरेरटोके्रसी या योग्यिा के तसद्धांि का उल्लघंन: आदशथििः र्दों को व्यतियों की क्षमिाओं और योग्यिाओं के आधार र्र भरा जाना 

चातहए। हालांकक, इस िरह की तनयुतियों में मरेरटोके्रसी की उर्ेक्षा अप्रत्यक्ष रूर् से तसस्टम की प्रामातणकिा को प्रभातिि कर 

सकिी ह।ै सार् ही, इसके र्ररणामस्िरूर् महत्िर्ूणथ र्दों र्र या अहम भूतमकाओं के तनिथहन में अयोग्य या अक्षम व्यतियों के 

शातमल/ तनयुि होने की संभािना िढ़ जािी है। 

• अिसर की समानिा के तसद्धािं का उल्लघंन: तसफाररश/ जुगाड़ के माध्यम से होने िाली तनयुतियों के कारण, योग्य और सक्षम 

व्यति ठगा हुआ महसूस करिे हैं। सार् ही, उनकी इस धारणा को भी िल तमलिा ह ैकक उनके प्रयासों और योग्यिाओं की उर्ेक्षा की 

गई है िर्ा इस र्र समान रूर् से ध्यान नहीं कदया गया ह।ै 

• लोगों का तििास: यह ‘तसस्टम और सत्ता’ में िैठे लोगों के न्यायर्ूणथ और गैर-र्क्षर्ािी रिैये के प्रति जनिा के भरोसे को खत्म कर 

सकिा ह।ै इससे समग्र रूर् से गिनेंस र्र लोगों के तििास को क्षति र्हुचंिी ह।ै 

o इसके अलािा र्ेट्रोनेज तनयुतियों से संिद्ध भाई-भिीजािाद/ र्क्षर्ाििाद, तसस्टम में आम जनिा के भरोसे को और भी कम 

करिा है। 
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र्टे्रोनजे तनयतुियों का प्रभाि 

• भ्रष्टाचार और कुप्रिधंन: इसका उर्योग एक साधन के रूर् में जैसे कक राजनीतिक सहयोतगयों को र्ुरस्कृि करने, समर्थन को िनाए 

रखने या किि प्रो िो (प्रतिफल) व्यिस्र्ा में शातमल होने के तलए ककया जा सकिा ह।ै  

• ख़राि नीतिगि कायाथन्ियन: तसफाररश/ जुगाड़ के माध्यम से तनयुि ककए गए अक्षम और अनुभिहीन प्रातधकाररयों को नीतियों के 

प्रभािी कायाथन्ियन में अत्यतधक करठनाई का सामना करना र्ड़िा ह।ै 

• सक्षम अतधकाररयों के मनोिल में तगरािट: इससे सािथजतनक सेिा के भीिर प्रेरणा और प्रतिभा की धारणा िातधि होिी है, क्योंकक 

ऐसी तस्र्ति में व्यति स्ियं को अप्रासंतगक और अयोग्य महसूस करिा ह।ै 

• िैधिा या तििसनीयिा में तगरािट: यह नागररकों के समक्ष तसस्टम को भ्रष्ट, भाई-भिीजािाद र्र आधाररि और अर्ारदशी 

व्यिस्र्ा के रूर् में प्रस्िुि कर सकिा ह।ै 

• आर्र्थक तिकास का िातधि होना: संिृतद्ध और तिकास मुख्यििः गिनेंस र्र तनभथर करिे हैं। तसफाररश/ जुगाड़ प्रणाली के माध्यम से 

तनयुि ककए गए अक्षम अतधकारी संसाधनों का उतचि उर्योग करने में असमर्थ होिे हैं। 

आग ेकी राह 

• ससं्र्ानों को मजििू करना: यह सुतनतिि ककया जाना चातहए कक संस्र्ानों के र्ास योग्यिा के आधार र्र तनष्र्क्ष और र्ारदशी 

चयन प्रकक्रया के संचालन हिेु आिश्यक अतधकार, संसाधन और अतधदेश उर्लब्ध हों। 

o इसे सूचना का अतधकार (RTE) अतधतनयम, 2005 और राष्ट्रीय ई-गिनेंस योजना (NeGP)2 जैसे प्रयासों के माध्यम से ककया 

जा सकिा ह।ै 

• तनयतुियों के राजनीतिकरण स े िचना: सािथजतनक र्दों र्र तनयुतियों की देख-रेख के तलए उत्तरदायी एक स्ििंि और गैर-

र्क्षर्ािर्ूणथ तनकाय की स्र्ार्ना करके, तनयुति प्रकक्रया में राजनीतिक हस्िक्षेर् को कम ककया जाना चातहए। 

• योग्यिा-आधाररि भिी को िढ़ािा दनेा: भिी और चयन प्रकक्रया में योग्यिा, अनुभि एिं क्षमिा के महत्त्ि र्र जोर देना चातहए। 

• नीति और आचार सतंहिा को लागू करना: नीतिर्रक तनणथयन प्रकक्रया को सुतनतिि करने के तलए लोक सेिा और सत्यतनष्ठा की 

अिधारणाओं के अंगीकरण को िढ़ािा देना चातहए, उदाहरण के तलए- भ्रष्टाचार तनिारण अतधतनयम, 1988 आकद। 

• िहु-तहिधारक तिचार-तिमशथ को प्रोत्सातहि करना: जिािदेही को िढ़ाने, तनयुति प्रकक्रया की तनगरानी और सुधारों के समर्थन हिेु 

नागररक समाज संगठनों, र्ेशेिर संघों एिं शैक्षतणक संस्र्ानों के सार् सहयोग िढ़ाया जाना चातहए। 
 

 

2.4. खले प्रतियोतगिाओं में हरेफेर (Manipulation of Sports Competitions)  

र्ररचय  

“मैच कफचक्संग के आरोर् में टेतनस कोच मैक्स िेंिसथ र्र प्रतििंध”, “इंटरनेशनल िेटटंग इंटीतग्रटी एसोतसएशन (IBIA) ने 2017 से 2020 

के िीच तितभन्न खेलों में तिि स्िर र्र 986 अलटथ जारी ककए”.... उि सुर्ख़थयां खेलों में हरेफेर के िढ़िे मामलों को उजागर करिी हैं।  

खेल प्रतियोतगिाओं में हरेफेर मोटे िौर र्र दो प्रकार की लालसाओं र्र आधाररि होिे हैं-  

• खेलों में िेहिर प्रदशथन करने के तलए िोचर्ंग के माध्यम से खेल में गलि िरीके से िढ़ि हातसल करने से संिंतधि, या  

• मैच कफचक्संग के माध्यम से तित्तीय लाभ जैसे खेल स ेइिर कोई फायदा प्राप्त करने से संिंतधि।  

प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

एर्लीट िे जानिूझकर खराि प्रदशथन या धोखाधड़ी करके खले के र्ररणाम में हरेफेर करने का प्रयास करिे हैं। ऐसा 

तखलातड़यों द्वारा व्यतिगि लाभ या अन्य उदे्दश्यों के तलए ककया जािा है। 

प्रतशक्षक/ कोच िे तनदेश और प्रोत्साहन प्रदान करके मैच कफचक्संग को अंजाम देने या एर्लीटों के प्रदशथन में हेरफेर करने की कोतशश 

करिे हैं। 

 

2 National e-Governance Plan 
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सटे्टिाजी चसतंिकेट िे रू्िथतनधाथररि र्ररणामों र्र िड़ा दांि लगािे हैं और उनके तित्तीय तहि मैच कफचक्संग गतितितधयों को प्रोत्सातहि 

करिे हैं। 

शासी तनकाय अंिराथष्ट्रीय खेल महासंघों या राष्ट्रीय संघों को संिंतधि खेलों की शुतचिा को िनाए रखने की तजम्मेदारी प्रदान की गई 

है। 

मीतिया और प्रसारक िे आम जन की धारणा और सट्टेिाजी रै्टनथ को प्रभातिि करिे हैं िर्ा इसकी मदद से िे अप्रत्यक्ष रूर् से खेल 

प्रतियोतगिाओं में हेरफेर में लोगों को शातमल करिे हैं।  

प्रायोजक और तिज्ञार्नदािा प्रतियोतगिाओं में होने िाले हेरफेर से उनकी तित्तीय सहायिा प्रभातिि हो सकिी है। 

खेल प्रतियोतगिाओं में हरेफेर स ेजड़ेु नतैिक मदु्दे कौन-स ेहैं? 

• अनतुचि प्रतिस्र्धाथ: खेलों में असमान अिसर को िढ़ािा तमलिा है। इस प्रकार यह सभी प्रतिभातगयों के तलए समान अिसर की 

संभािना को कम कर देिा है। 

• तििास में कमी: हरेफेर से खेल की प्रतिष्ठा को नुकसान र्हुचंिा ह ैऔर खेलों र्र दशथकों का भरोसा कम होिा जािा ह।ै इस प्रकार, 

इससे स्र्ोर्टसथमैनतशर् की भािना प्रभातिि होिी ह।ै 

• ख़राि रोल मॉिल: तखलातड़यों का अनैतिक व्यिहार युिा र्ीढ़ी को नकारात्मक रूर् से प्रभातिि करिा है, क्योंकक िे युिाओं के रोल 

मॉिल होिे हैं। 

• सामतूहक प्रतिष्ठा को क्षति: खेल में होने िाले हरेफेर से व्यतियों, संघों और राष्ट्र की प्रतिष्ठा को नुकसान र्हुचंिा ह,ै उदाहरण के 

तलए- 2015 में रतशयन एर्लरेटक्स फेिरेशन को तनलतंिि कर कदया गया र्ा। 

सभंातिि समाधान 

• हरेफेर की र्हचान करने के तलए खकुफया सचूना और जाचं महत्िर्ूणथ ह।ै यह जानना भी जरूरी है कक ये हरेफेर ककस प्रकार 

(Modus operandi) ककए जािे हैं। इससे जुड़ी जानकारी को अन्य देशों/ तनकायों के सार् साझा ककया जाना चातहए। 

• सम्मानजनक व्यिहार के तसद्धांिों को तनधाथररि करने के तलए जागरूकिा िढ़ान ेऔर क्षमिा तनमाथण की आिश्यकिा है। खेलों में 

हरेफेर से तनर्टने के तलए मूलििः खेल को ही माध्यम िनाया जाना चातहए।  

• प्रतियोतगिाओं में हरेफेर की रोकर्ाम र्र ओलतंर्क मिूमेंट सतंहिा की िजथ र्र उतचि तितनयमन और कानून का तनमाथण ककया 

जाना चातहए। ऐसी संतहिा के उद्देश्यों में तनम्नतलतखि शातमल हैं- 

o खेलों में हरेाफेरी के तखलाफ एक राष्ट्रीय फे्रमिकथ  के माध्यम से तिधायी और संस्र्ागि अिंराल को समाप्त करना। 

o खेलों में कुछ तिशेष प्रकार के हेरफेर के तलए अनुशासनात्मक और आर्रातधक प्रतििंध लागू करना, िर्ा 

o सभी प्रमुख तहिधारकों के िीच राष्ट्रीय और अंिराथष्ट्रीय सहयोग, समन्िय एिं सूचनाओं का आदान-प्रदान सुतनतिि करना।  

खले प्रतियोतगिा में हरेफेर स ेतनर्टन ेस ेसिंतंधि नतैिक दतुिधाएं  

• हेरफेर के मामलों में गोर्नीयिा िनाम गहन जाचं सुतनतिि करना। 

• हेराफेरी को रोकने के तलए व्यतिगि अतधकार िनाम तनिारक तितनयमों को संिुतलि करना, उदाहरण के तलए- एर्लीटों के व्यतिगि आचरण 

की िारीकी से तनगरानी करना। 

• ककसी आरोर् के मामले में तनदोषिा की धारणा का तसद्धािं िनाम र्िूथ-तनिारक कारथिाई। 
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2.5. मीतिया ट्रायल (Media Trial)  

सरु्ख़थयों में क्यों? 

भारि के भूिर्ूिथ मुख्य न्यायाधीश एन. िी. रमना ने कहा ह ैकक “मीतिया, तिशेष रूर् से इलेक्ट्रॉतनक और सोशल मीतिया, ‘कंगारू कोटथ’ 

चला रही ह।ै” आरुतष िलिार मामले में भी न्यायाधीश ने स्र्ष्ट ककया र्ा कक मीतिया ट्रायल अदालिों की न्यातयक स्ििंििा को िातधि 

करिा ह ैऔर सुनिाई की प्रकक्रया में हस्िक्षेर् करिा ह।ै ये ियान मीतिया ट्रायल और इससे संिंतधि नैतिक मुद्दे को भी रेखांककि करिे हैं।  

जि इलेक्ट्रॉतनक और चप्रंट मीतिया ककसी तिशेष मामले के ि्यों की स्ियं व्याख्या करने लगिे हैं, िि उसे मीतिया ट्रायल कहा जािा ह।ै 

इसके र्िाि् मीतिया इन मामलों को आम जनिा के सामने प्रस्िुि करिी है, तजससे उस मामले को लेकर जनिा की राय प्रभातिि होिी 

ह।ै 

प्रमखु तहिधारक और ट्रायल/ सनुिाई में उनकी भतूमका: 

तहिधारक ट्रायल में भतूमका 

आरोर्ी व्यति और 

उनका र्ररिार 

• सभुदे्यिा/ जोतखम: उन्हें अक्सर सामातजक ितहष्कार और रोजगार र्ाने में करठनाइयों का सामना करना र्ड़िा 

है। इससे िे अर्राध और शोषण के प्रति सुभेद्य हो जाि ेहैं। 

र्ीतड़ि और उनका 

र्ररिार 

• मीतिया अन्याय के मामलों को प्रकाश में लािा है। मीतिया ने कदिंगि जेतसका लाल और कदल्ली में 2012 के िलात्कार 

मामले की कदिंगि दातमनी जैसी र्ीतड़िाओं की मदद की है। 

सोशल मीतिया और 

अन्य रूर्ों में मीतिया 

• मीतिया का व्यार्क दायरा: सोशल मीतिया के आगमन के सार्, मीतिया ट्रायल का दायरा व्यार्क हो गया है। इसमें 

सोशल मीतिया र्र आम जनिा द्वारा ककया जाने िाला मीतिया ट्रायल भी शातमल है, जो आम िौर र्र गलि िरीके से 

सूतचि और सनसनीखेज होिा है।  

मीतिया ट्रायल में शातमल नतैिक मदु्दे 

• तनष्र्क्ष सनुिाई के अतधकार में िाधा: मीतिया ट्रायल तितध के शासन को खिरे में िालिा ह।ै मीतिया ट्रायल, प्राकृतिक न्याय के 

तसद्धांि को िातधि और अिरुद्ध करिा ह।ै 

• िाक् और प्रसे की स्िििंिा का दरुुर्योग: मीतिया की िहसों में असंिेदनशील भाषा के उर्योग के उदाहरण सामने आए हैं, जो 

अतभयुिों को अनािश्यक रूर् से िदनाम करिे हैं। 

• व्यति की गररमा का ह्रास: मीतिया ट्रायल तिना सिूि के व्यतियों को दोषी ठहरा सकिा ह।ै इस प्रकार यह व्यति की गररमा और 

सम्मान को कम करिा है। 

• सरकारी ससं्र्ानों र्र तििास में कमी: मीतिया ट्रायल कानून की उतचि प्रकक्रया का र्ालन नहीं करिा ह।ै यह न्यायर्ातलका जैसे 

संस्र्ानों में जनिा के तििास को कम कर सकिा है। 

• र्िकाररिा की नतैिक सतंहिा का उल्लघंन: मीतिया ट्रायल को र्िकाररिा की अंिराथष्ट्रीय नैतिक संतहिा के उल्लंघन के रूर् में देखा 

जािा ह।ै 
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सभंातिि समाधान 

• स्िििं स्ि-तनयामक तनकाय: कदशा-तनदेशों के र्ालन के तलए एक आंिररक िंि का तनमाथण ककया जा सकिा ह।ै उदाहरण के तलए- 

आंिररक लोकर्ाल और मीतिया काउंतसल ऑफ र्ीयसथ। 

• तितजटल मीतिया में नतैिकिा र्र तिमशथ स्र्ातर्ि करना: तितजटल मीतिया के स्रोिों के रूर् में कायथ करने िाले व्यतियों की 

तजम्मेदाररयों के िारे में जागरूकिा र्ैदा करना जरूरी ह।ै सार् ही, तितजटल मीतिया का प्रभािी ढंग से उर्योग करने के िारे में 

उर्भोिाओं को संिेदनशील िनाना चातहए। 

• हमारे लाभ के तलए प्रौद्योतगकी का उर्योग: आर्टथकफतशयल इंटेतलजेंस और ब्लॉकचैन जैसी िकनीकों का उर्योग कर ककसी कदए 

गए समाचार की प्रामातणकिा को ररयल टाइम में सत्यातर्ि ककया जा सकिा ह।ै 

• नागररक समाज की एक कें द्रीय भतूमका को प्रोत्सातहि करना: नागररक समाज मीतिया कंटेंट के तितनयमन, र्यथिेक्षण और तनमाथण 

में एक अतभन्न भूतमका तनभाए। 

• र्िूाथग्रह से िचना: मीतिया को तनष्र्क्ष रूर् से केिल समाचार प्रसाररि करना चातहए। इसका अर्थ है कक मीतिया को ककसी भी 

मामले र्र तनणथय लेने या तनष्कषथ िक र्हुुँचने से िचना चातहए। उसे केिल मामले से जुड़े ि्यों का प्रसारण करना चातहए। 

 

2.6. सरोगटे तिज्ञार्न (Surrogate Advertisements) 

र्ररचय 

हाल ही में, िॉलीिुि के एक अतभनेिा ने सोशल मीतिया र्र स्ियं द्वारा ककए गए तिज्ञार्न की आलोचना होने के िाद िंिाकू उत्र्ादों से 

जुड़े एक ब्ांि के सार् अर्ने तिज्ञार्न 

समझौिा को रद्द कर कदया है। हालांकक, 

स्िास््य कायथकिाथओं ने तसद्धािंों की कमी 

को उजागर करने के सार् िंिाकू उत्र्ादों 

और सरोगटे तिज्ञार्न को तितनयतमि 

करने के तलए तिज्ञार्न कानूनों में िदलाि 

करने का आग्रह ककया ह।ै 

कई कंर्तनयां ककसी मादक र्दार्थ या 

प्रतििंतधि उत्र्ाद का प्रचार सीधे िौर 

र्र न करके ग्राहकों िक अर्ने उत्र्ाद 

र्हुचंाने के तलए सरोगेट तिज्ञार्न का 

सहारा लेिी हैं। ऐसे में कंर्नी उसी ब्ांि 

नाम का एक अन्य उत्र्ाद (जो प्रतििंतधि 

न हो) िना देिी है, उदाहरण के तलए- सेतलतब्टी से प्रचार कराकर सोिा या म्यतूजक सी.िी.के तिज्ञार्न की आड़ में शराि और इलायची 

की आड़ में र्ान मसाला िेचना। ये सभी सरोगेट तिज्ञार्न के उदाहरण हैं। इसके तलए कंर्तनयां दोनों के र्ैकेचजंग और ब्ांचिंग को एक 

िरह का रखिी हैं।  
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प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

कंर्तनया ंऔर ब्ािं ब्ांि की दशृ्यिा िनाए रखना और अर्ने उत्र्ादों को लोगों की स्मृति में िनाए रखना। 

तितनयामक प्रातधकरण भ्रामक या कर्टरू्णथ तिज्ञार्न प्रर्ाओं को रोकने और उर्भोिाओं के तहिों की रक्षा के तलए तिज्ञार्न तितनयमों को लागू 

करना िर्ा अनुर्ालन सुतनतिि करना। 

उर्भोिा सभी ि्यों को जानना/ जागरूक िने रहना और खरीदारी संिंधी सूतचि तनणथय लेना। 

मीतिया कानूनी उर्िंधों का र्ालन करिे हुए अर्ने ग्राहकों के तलए प्रभािी तिर्णन समाधान प्रदान करना। 

सरकार सरकार का ध्येय व्यिसायों के तहिों को िढ़ािा देने और उर्भोिाओं के अतधकारों एिं तहिों की सुरक्षा के िीच संिुलन 

स्र्ातर्ि करना है। 

लोक स्िास््य सगंठन लोक स्िास््य की सुरक्षा के तलए दातयत्िरू्णथ तिज्ञार्न सुतनतिि करना। 
 

सरोगटे तिज्ञार्नों स ेजुड़े नतैिक मदु्दे 

• र्सदं या चयन संिधंी तिकल्र्ों को प्रभातिि करना: असरुतक्षि या खिरनाक उत्र्ादों को िेचने के तलए मशहूर हतस्ियों की साख 

और तििसनीयिा का लाभ उठाना, उदाहरण के तलए- 

o जंक फूि या कािोनेटेि शीिल र्ेय का प्रचार-प्रसार करने िाले तखलाड़ी। 

• तिशषेज्ञों की राय की उर्के्षा करना: तिशेषज्ञों द्वारा ककसी उत्र्ाद के तिज्ञार्न को भ्रामक ििाने के िािजूद, सेतलतब्टीज द्वारा ऐसे 

उत्र्ाद का तिज्ञार्न करने र्र लोगों द्वारा इसका सेिन करने की अतधक संभािना होिी ह।ै इसका कारण यह ह ै कक सेतलतब्टीज 

अतधक प्रतसद्ध होिे हैं और उनकी लोगों िक अतधक र्हुंच होिी ह।ै 

• कलकंकि छति: इस िरह के तिज्ञार्न मशहूर हतस्ियों को र्ूरी िरह से धनलोलुर् या नैतिकिा से िंतचि व्यति के रूर् में कदखाकर 

उनकी छति को धूतमल करिे हैं। 

• उर्भोिा अतधकारों का उल्लघंन: भ्रामक जानकारी/सूचना िस्िुििः तिज्ञार्न में ितुनयादी सत् य के तसद्धािं का उल्लंघन करिी ह।ै 

सार् ही, यह उर्भोिा संरक्षण अतधतनयम, 2019 के िहि गारंटीकृि उर्भोिा अतधकारों का भी अतिक्रमण करिी है। 

• सामातजक क्षति: सरोगेट तिज्ञार्न न केिल िंिाकू, शराि आकद के व्यिसाय के प्रोत्साहन में सहायिा करिे हैं ितल्क कैंसर जैसी 

िीमाररयों के प्रसार को भी िढ़ािा देिे हैं। 

सरोगटे तिज्ञार्नों को प्रतिितंधि करन ेमें आन ेिाली चनुौतिया ं

• व्यति के र्सदं/ चयन की स्िििंिा और व्यतिगि उत्तरदातयत्ि सीतमि हो सकिा है।  

• िास्ितिक तिज्ञार्नों स ेजड़ुी दतुिधाएं और उनके व्यार्ार करने के अतधकार। 

• सभंातिि अन्य अनतैिक िौर-िरीके या कीमिों में कमी करन ेजसै ेप्रयासों स ेसिंतंधि चचिंाएं। 

• रोजगार और राजस्ि का नकुसान। 

सरोगटे तिज्ञार्न के मदु्दे का संभातिि समाधान 

सरोगेट तिज्ञार्न की समातप्त से जुड़ा समाधान िस्िुििः सदाचार आधाररि नतैिकिा अर्ाथि् उच्च नतैिक मानकों के अभ्यास में तनतहि ह।ै 

सार् ही, यह: 

• उतचि तितनयामकीय तनयिंण: कानून से संिंतधि कतमयों को व्यार्क रूर् से दरू करने या भ्रामक तिज्ञार्नों को तनयंतिि करने के 

तलए तसगरेट और अन्य िंिाकू उत्र्ाद अतधतनयम (COTPA), 2003 या टे्रिमाकथ  अतधतनयम जैसे काननूों में संशोधन करना। 

• तिज्ञार्नों के अनसुमर्थन या प्रचार प्रसार स े सिंतंधि तनयम: कंर्तनयों न े उर्भोिा तहिों को प्रार्तमकिा देने के सार्-सार् 

तिज्ञार्नों के तलए उतचि संतहिा को भी तिकतसि ककया है। यह कानून के अनुर्ालन और उर्भोिा अतधकारों को िनाए रखने में 

मदद कर सकिा है। 
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• मशहूर हतस्ियों को अर्ने प्रभाि या साख के र्ररणामस्िरूर् र्ड़ने िाले व्यार्क सामातजक तनतहिार्ों की नैतिक जांच/ आकलन हिेु 

प्रयास करने चातहए। यह ककसी भी भ्रामक प्रभाि या तहिों के टकराि से िचने में मदद करने के सार्-सार् उनमें उतचि ित्र्रिा को 

भी िढ़ािा देगा। 

• नागररक, नैतिक रूख या िार्कथक चयन के तिकास में कंर्तनयों, मशहूर हतस्ियों और सरकार को अर्ना रियैा िदलन ेऔर अर्न े

किथव्यों को तनष्र्क्ष रूर् स ेतनभान ेके तलए तििश कर सकि ेहैं। 
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3. नैतिकिा और सामातजक मुदे्द (Ethics and Societal Issues) 
 

3.1. कायथ ससं्कृति का िदलिा स्िरूर् (Changing Work Culture) 

र्ररचय 

“TCS प्रिंधन ने मूनलाइटटंग र्र अर्ना रुख स्र्ष्ट कर कदया है।” “खराि कायथ संस्कृति ही िह प्रार्तमक कारक है, जो कमथचाररयों के 

िीच व्यार्क इस्िीफे को िढ़ािा दे रही है।” “िाइट किटटंग और िाइट फायटरंग की घटनाओं ने कायथ संस्कृति में तििास के महत्ि को 

रेखांककि ककया है।” अलग-अलग अख़िारों की उर्युथि सुर्ख़थयां िदलिी हुई कायथ संस्कृति के कारण उभरने िाले मुद्दों को रेखांककि कर 

रही हैं। इन र्ररििथनों के तलए महामारी जतनि लॉकिाउन के स्र्ायी प्रभाि को तजम्मेदार ठहराया जा सकिा ह।ै 

हाल के कदनों में कायथ संस्कृति को प्रभातिि करने िाले प्रमुख र्ररििथनों में ररमोट िर्कंग, कायों के तनष्र्ादन ि तनगरानी के तलए 

स्िचालन (ऑटोमशेन) और AI का उर्योग, काम के घटंों में ितृद्ध आकद शातमल हैं। इससे हमेशा काम करिे रहने की कायथ संस्कृति को 

िढ़ािा तमला ह।ै 

इन र्ररििथनों के र्ररणामस्िरूर् कायथस्र्ल में अनेक प्रिृतियों/ रुझानों को िढ़ािा तमला ह-ै 

• मनूलाइटटंग (Moonlighting): मनूलाइटटंग के िहि एक कमथचारी अर्नी र्ूणथकातलक नौकरी के सार्-सार् दसूरी नौकरी या कोई 

अन्य िकथ  असाइनमेंट र्ूरा करिा ह।ै सरल शब्दों में कहें िो, दो जगहों र्र एक सार् नौकरी करने को मूनलाइटटंग कहिे हैं। 

• िाइट किटटंग (Quiet Quitting): इसका आशय ऐसे कमथचाररयों से ह ैजो िहुि कम या आधा-अधूरा काम करिे हैं।  

• हसल कल्चर (Hustle Culture): यह कायथ संस्कृति कमथचाररयों या श्रतमकों या मजदरूों को काम के सामान्य घटंों स ेअतधक काम 

करने के तलए प्रोत्सातहि करिी ह।ै  

• िाइट फायटरंग (Quiet Firing): कमथचारी के तलए कायथस्र्ल को अतप्रय िना कदया जािा है या उसकी भतूमका को कम कर कदया 

जािा ह।ै इससे िह स्ियं नौकरी छोड़ने के तलए तििश हो जािा ह।ै इस िरीके को िाइट फायटरंग कहिे हैं। 

• सामतूहक त्याग-र्ि (Mass resignations): हाइतब्ि कायथ संस्कृति की समातप्त के र्ररणामस्िरूर् मतहलाएं अर्नी नौकररयों स े

इस्िीफा दे रही हैं। 

प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

निेतृ्ि एि ंप्रिधंन कायथ संस्कृति का तनमाथण करना, मूल्य स्र्ातर्ि करना िर्ा नीतियों और र्द्धतियों को कायाथतन्िि करना, जो समग्र 

कायथ र्ररिेश को आकार प्रदान करिे हैं।  

कमथचारी उनके दतृष्टकोण, व्यिहार और कायथ संिंधी नए िरीकों को अर्नाने की इच्छा सांस्कृतिक र्ररििथनों की सफलिा र्र 

उल्लेखनीय प्रभाि िालिी है। 

मानि ससंाधन (HR) तिभाग िांतछि सांस्कृतिक िदलािों ि कमथचाररयों की भागीदारी को िढ़ािा देने िर्ा प्रतशक्षण और तिकास के अिसर 

प्रदान करने के तलए रणनीतियों, नीतियों एिं कायथक्रमों का तिकास करना। 

ग्राहक और क्लाइंट संगठन ग्राहक-कें कद्रि एिं अनुकक्रयाशीलिा जैसे मूल्यों र्र जोर देिे हुए अर्नी संस्कृति को ग्राहकों की जरूरिों और 

प्रार्तमकिाओं के अनुरूर् ढालने का प्रयास कर सकिे हैं। 

इन र्ररििथनों के चलिे कौन-कौन स ेनतैिक मदु्दे उत्र्न्न हुए हैं? 

• सामदुातयक भािना में तगरािट: प्रौद्योतगकी के तिकास के सार्-सार् हाइतब्ि कायथ संस्कृति के कारण कमथचाररयों के िीच 

सामुदातयकिा की भािना में कमी आई ह।ै इसने अकेलरे्न जसैी समस्याओं को िढ़ाया ह।ै 

• कमथचाररयों और तनयोिा के िीच तििास की कमी: िाइट किटटंग और िाइट फायटरंग जैसे मुद्दे कमथचाररयों ि तनयोिा के िीच 

िेहिर संचार को िातधि करिे हैं। लंिे समय में, ऐसे मुद्दे संगठन के भीिर तििास को समाप्त कर देिे हैं। 

• स्िास््य स ेजुड़े मदु्दे: दीघथकातलक कायाथितध अक्सर िनाि, चचंिा आकद का कारण िनिी है और मानतसक स्िास््य के समक्ष खिरा 

र्ैदा करिी है। 

• तितजटलीकरण स ेसिंतंधि जोतखम: इनमें साइिर खिरों और हमलों की संभािना शातमल ह।ै 



  

 
 

24 

www.visionias.in 

 

8468022022     DELHI | PUNE | HYDERABAD | AHMEDABAD | JAIPUR | LUCKNOW | CHANDIGARH | GUWAHATI 

M
a

in
s 3

6
5

 –
 न

ीति
श

ास्त्र
 

 

• लैंतगक असमानिा: लंिे समय में, घर से काम करने के तिकल्र् के अभाि के कारण मतहला कर्मथयों द्वारा कदए जा रह ेइस्िीफे की 

प्रिृतत्त से भािी तनयुतियों में लैंतगक भेदभाि को प्रोत्साहन तमल सकिा ह।ै 

 

सभंातिि समाधान 

• समग्र कल्याण का लक्ष्य: अलग-अलग लोगों के तलए सफलिा का अलग-अलग अर्थ हो सकिा है। संगठन को अर्ने कमथचाररयों के 

समग्र तिकास के तलए प्रयास करना चातहए। कमथचाररयों के समग्र तिकास के िहि मौकद्रक लाभ को भी ध्यान में रखा जाना चातहए 

िर्ा सकारात्मक कायथ संस्कृति के सभी ित्िों को शातमल ककया जाना चातहए। 

• सकारात्मक कायथ ससं्कृति को िास्ितिक रूर् प्रदान करन ेहिे,ु जहा ंिक संभि हो िकनीक का उर्योग करना: िीतियो-कॉन्फ्रें चसंग, 

साझा कायथ मंच और इंस्टेंट मैसेचजंग जैसी िकनीकी अिधारणाएं/ तिचार हाइतब्ि कायथ संस्कृति में कायथ की गति को िनाए रख 

सकिे हैं। 

• स्िस्र् और स्र्ष्ट सचंार िनाए रखना: िाइट किटटंग/ फायटरंग जैसे मुद्दे आम िौर र्र दोनों र्क्षों की उन अर्ेक्षाओं के कारण उत्र्न्न 

होिे हैं, जो र्ूरे नहीं होिे हैं। इसे कम करने के तलए, अर्ेक्षाओं के संिंध में तनयतमि और स्र्ष्ट संचार की व्यिस्र्ा की जा सकिी ह।ै  

• काम को र्रूा करन ेमें र्ारदर्शथिा: र्ारदर्शथिा तनम्नतलतखि घटकों को सुतनतिि करने में मदद कर सकिी है, जैसे:  

o तजम्मेदाररयों को स्र्ष्ट रूर् से तनधाथररि करने में,  

o उतचि िरीके से अिसर प्रदान करने में, और  

o योग्य कमथचाररयों को श्रेय देने में। 

 

3.2. िाल कलाकार और सिंतंधि नतैिकिा (Child Artists and Ethics) 

र्ररचय 

िाल कलाकार जहां एक िरफ अर्नी जरूरिों और अतधकारों को लेकर दतुिधा का सामना कर रहे हैं िो िहीं दसूरी िरफ उनकी 

योगदान करने की क्षमिा सिालों के घेरे में ह।ै हालांकक इस संदभथ में, राष्ट्रीय िाल अतधकार सरंक्षण आयोग (NCPCR)3 ने मनोरंजन 

उद्योग या ककसी व्यािसातयक मनोरंजन गतितितध में िच्चों और ककशोरों की भागीदारी के तलए कदशा-तनदशे जारी ककए हैं।  

 

3 National Commission on Protection of Child Rights 
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तनम्नतलतखि के चलि ेय ेकदशा-तनदशे और भी महत्िर्णूथ हो गए हैं: 

• िच्चों की िढ़िी भागीदारी: प्रौद्योतगकी और सोशल मीतिया के प्रयोग में हुई िृतद्ध के सार्, कंटेंट कक्रएशन में िच्चों की व्यार्क 

भागीदारी िढ़ रही ह।ै  

• िाल शोषण: कई तहिधारकों से िच्चों की और उनके अतधकारों की रक्षा करने िाले र्याथप्त तितनयमों की कमी के कारण ऐसा होिा 

ह।ै  

• कायथ र्ररिशे : शारीररक और मनोिजै्ञातनक िनाि को दरू करने के सार्-सार् उनके तलए काम का एक स्िस्र् माहौल सतुनतिि 

करना अत्यंि आिश्यक ह।ै  

• िच्च ेअक्सर अनुर्युि, चचंिाजनक र्ररतस्र्तियों और कभी-कभी खिरनाक कायों िर्ा तस्र्तियों से नकारात्मक रूर् स ेप्रभातिि हो 

जाि ेहैं। 

• िच्चों के तखलाफ अर्राध: एक अतितनयतमि र्ररिेश में िच्चों के कायथरि होने की तस्र्ति में व्यार्क िौर र्र ऐसे िच्चों की अन्य 

अर्राधों, जैसे- यौन शोषण, िाल िस्करी, िंधुआ मजदरूी आकद से र्ीतड़ि होने की संभािना िढ़ जािी ह।ै 

िाल कलाकारों के तलए काननूी ढाचंा 

• िाल श्रम (तनषधे और तितनयमन) सशंोधन तनयम4, 2017 िाल कलाकारों के संिंध में एक िंि और प्रकक्रया का प्रािधान करिा है। सार् ही, यह 

कलाकार के रूर् में िच्चों का उर्योग करने िाले प्रोिक्शन हाउस के तलए इन तनयमों के अनुर्ालन को अतनिायथ िनािा है। 

• इस उद्योग में कायथरि िच्चों को देखभाल और संरक्षण की आिश्यकिा िाले िच्चे की शे्रणी में रखा गया है। यह कदम उनके सार् होने िाली कू्ररिा, 

शोषण और दवु्यथिहार के मदे्दनजर उठाया गया है। इस प्रकार ऐसे िच्चों का रु्निाथस ककशोर न्याय (िच्चों की देखभाल और सरंक्षण) अतधतनयम5, 

2015 के प्रािधानों द्वारा शातसि होिा है। 

कदशा-तनदशेों के प्रमखु प्रािधान 

• दायरा: ये कदशा-तनदेश ररयतलटी शो, टीिी धारािातहक, समाचार और इनफॉमेरटि मीतिया, कफल्म, ओ.टी.टी. प्लेटफॉमथ, सोशल 

मीतिया प्लेटफॉमथ र्र कंटेंट, तनष्र्ादन कला (Performing art), तिज्ञार्न और ककसी भी अन्य व्यािसातयक मनोरंजन गतितितध 

सतहि टेलीतिजन कायथक्रमों को किर करिे हैं।  

• तजलातधकारी (DM) के समक्ष िाल कलाकारों का र्जंीकरण: तजलातधकारी से अनुमति प्राप्त करने के िाद ही िच्चों को ककसी भी 

दशृ्य-श्रव्य संिंधी कंटेंट कक्रएशन में शातमल ककया जा सकिा ह।ै 

o तनमाथिा को मािा-तर्िा या अतभभािकों की सहमति के सार् िच्च ेकी सरुक्षा के तलए तजम्मदेार व्यति के नाम को DM के 

समक्ष प्रस्ििु करना होिा ह।ै 

• कायथस्र्ल का तनरीक्षण: DM को तजला िाल संरक्षण इकाई (DPSU)6 को कायथस्र्ल का तनरीक्षण करने और िदनुसार तनमाथिा को 

र्रतमट जारी करने का तनदेश देने का अतधकार कदया गया है। 

• कंटेंट सिंधंी प्रतििंध: ककसी भी िच्चे/ ककशोर को ककसी ऐसी भूतमका या तस्र्ति या कंटेंट में शातमल नहीं ककया जाना चातहए, जो:  

o िच्चे के तलए अनुर्युि ह ैया जो उस ेर्रेशान कर सकिा ह ैया उस ेअर्मानजनक तस्र्तियों में िाल सकिा ह।ै  

o िच्चे के तलए अनािश्यक मानतसक या शारीररक कष्ट उत्र्न्न करिा हो।  

o ककसी िच्च ेका अभद्र या अश्लील तचिण करिा हो या नग्निा अर्िा लैंतगक गतितितधयों को प्रदर्शथि करिा हो। 

o उनके द्वारा देख ेजान ेयोग्य न हो या दखेन ेके तलए प्रमातणि न ककया गया हो। 

• मािा-तर्िा/ ककसी अतभभािक की उर्तस्र्ति: यकद िच्चा 6 िषथ से कम आय ुका ह,ै िो मािा-तर्िा में से कम-से-कम एक या ककसी 

अतभभािक का उर्तस्र्ि होना आिश्यक है। 

• काम की अितध: ककसी भी िच्चे को एक कदन में 5 घटें स ेज्यादा काम नहीं करन ेकदया जाएगा। 

 

4 Child Labour (Prohibition and Regulation) Amendment Rules 

5 Juvenile Justice (Care and Protection of Children) (JJ) Act 

6 District Child Protection Unit 
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• र्ाररश्रतमक: िच्चे/ ककशोर द्वारा कंटेंट कक्रएशन से अर्जथि आय का कम-स-ेकम 20% सीध ेसाितध जमा खाि ेमें जमा ककया जाना 

चातहए। 

तहिधारकों का नजररया और नतैिक चचिंाए ं

तहिधारक नतैिक सरोकार तजम्मदेारी र्णूथ आचरण 

िच्च े
 

• िच्चों द्वारा सामना की जाने िाली तिषम र्ररतस्र्तियों में 

उनके र्ास चयन संिंधी तिकल्र्ों का अभाि होिा ह।ै 

• तशक्षा और संज्ञानात्मक तिकास के सार् सघंषथ की 

तस्र्ति। 

• तितभन्न प्रकार के जोतखमों के कारण शारीररक और 

मानतसक स्िास््य के प्रभातिि होन ेकी संभािना। 

• सािथजतनक प्रदशथन के कारण तनजिा का ह्रास होना। 
 

• िच्चों की र्संद/ समस्याओं को समझने के तलए सामातजक 

कायथकिाथओं और र्रामशथदािाओं के सार् तनयतमि सि 

आयोतजि ककया जाना चातहए। 

• न्यूनिम अर्िादों के सार् स्कूलों में अतनिायथ उर्तस्र्ति 

मानदंि को लागू ककया जाना चातहए। 

• िच्चों को उनकी शारीररक स्िायत्तिा, अतधकारों के िारे 

में तशतक्षि ककया जाना चातहए और शोषण की तस्र्ति में 

उन िक मदद उर्लब्ध होनी चातहए। 

मािा-तर्िा/ 

अतभभािक 
 

• प्रतसतद्ध और रै्से का आकषथण िच्चों िर्ा उनके मािा-

तर्िा र्र अतिररि दिाि उत्र्न्न करिा है। 

• मािा-तर्िा को िच्चे की स्ियं की भािना को मजिूि 

करने और रे्शे की िास्ितिकिा के सार् सामंजस्य 

तिठाने में करठनाइयों का सामना करना र्ड़िा ह ैतजसमें 

िेश-भूषा (कदखािट) सिसे अतधक मायने रखिी है। 

• उद्योग की करठनाइयों और िास्ितिकिाओं र्र मािा-

तर्िा और िच्चों का संिेदीकरण ककया जाना चातहए। 

• सूतचि सहमति के तलए मािा-तर्िा को भी िच्च े के 

रोजगार के सभी र्हलुओं के िारे में रू्री जानकारी दी 

जानी चातहए। 

प्रोिक्शन हाउस / 

उद्योग एजेंट 
 

• िैधातनक सीमाओं से अतधक तश्टों/ कायथ अितध का 

तिस्िार ककया जािा है। 

• िाल कलाकारों को कम िेिन कदया जािा है। 

• कई िेईमान एजेंट मािा-तर्िा और िच्चों की उम्मीदों का 

फायदा उठा लेिे हैं।  

• कानूनी रूर् से मान्य कायथ अितध को लागू ककया जाना 

चातहए। 

• एजेंटटंग से जुड़ी अिैध प्रर्ाओं और धोखाधड़ी र्र भारी 

जुमाथना िर्ा दंि कदया जाना चातहए। 

• प्रोिक्शन हाउस की कुछ िुतनयादी त़िम्मेदाररयों को 

तनधाथररि करने िाले और िुतनयादी िाल अतधकारों के 

कायाथन्ियन को सुतनतिि करने िाले एक मॉिल अनुिंध 

को लागू ककया जाना चातहए। 

दशथक/ ऑतियसं 
 • झूठे आदशों िर्ा र्ररर्ििा का कदखािा, तजनका िच्चों 

द्वारा अनुकरण कर र्ाना करठन होिा है और इससे िे 

अत्यतधक िनाि में आ जािे हैं। 

• िच्चे के चररि के अनुतचि प्रदशथन से नकारात्मक प्रभाि 

र्ड़िा है।  

• िच्चे के चररि का अनुतचि प्रदशथन ककसी भी प्रोिक्शन का 

तहस्सा नहीं होना चातहए। 

• ऐसी तस्र्तियों र्र िैधातनक चेिािनी जारी की जानी 

चातहए तजससे दशथकों के नकारात्मक रूर् से प्रभातिि 

होने की संभािना है। 

सरकार • तितनयमों में ढील देने के तलए उद्योग समूहों द्वारा रै्रिी 

की जािी है। 

• िच्चे के अतधकारों, तशक्षा, मािा-तर्िा की आकांक्षाओं, 

उद्योग की मांगों, दशथकों के तििेक आकद के िीच संिुलन 

िनाने में करठनाइयों का सामना करना र्ड़िा है। 

• िच्चे की तशक्षा, संज्ञानात्मक तिकास और मूल्यों के 

समािेश के मामले में तितनयमों और कानूनों को उनके 

सिोत्तम तहिों को प्रार्तमकिा प्रदान करनी चातहए।  

तनष्कषथ 

मनोरंजन उद्योग में िच्चों के तनयोजन के संिंध में नैतिक आचरण को अर्नाना अत्यंि आिश्यक ह।ै उद्योग के तहिधारकों, मािा-तर्िा, 

िाल अतधकार संगठनों और सरकार को िच्चों के रोजगार के तलए एक व्यार्क आचार संतहिा तिकतसि करने िर्ा उसका र्ालन करने के 

तलए साझा प्रयास करना चातहए। 
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3.3. भारि में मद्यर्ान (Alcoholism in India)  

र्ररचय 

भारि में शराि का िढ़िा सेिन, स्िास््य और समाज के तलए एक प्रमखु खिरा िनिा जा रहा ह।ै हाल ही में, गुजराि के िोटाि तजले में 

जहरीली शराि र्ीने के कारण 40 स ेअतधक लोगों की मृत्य ुहो गई र्ी। इस घटना ने शराििंदी से जड़ुी खातमयों को उजागर ककया ह।ै 

सार् ही, यह घटना शराि की िढ़िी खर्ि को कम करने की कदशा में सुधार की आिश्यकिा को भी रेखांककि करिी ह।ै 

प्रमखु तहिधारक और उनस ेसंितंधि मदु्दे? 

तहिधारक सिंतंधि मदेु्द 

सरकार • इस मामले में राज्य और व्यति के िीच सिंधंों को लकेर नतैिक दतुिधा की तस्र्ति देखने को तमलिी है। यह दतुिधा इस 

िाि को लेकर है कक मौतलक अतधकारों के िहि व्यतिगि स्िििंिा या स्िायत्तिा की रक्षा की जानी चातहए या सािथजतनक 

स्िास््य मामलों में हस्िक्षेर् कर DPSP7 के िहि प्रदत्त सिंधैातनक तजम्मदेाररयों को र्ूरा ककया जाना चातहए। 

• जहाुँ शराि की तिक्री से सरकारी राजस्ि (राज्य सरकार के तलए) में िृतद्ध होिी है, िहीं गरीि, सभुदे्य और अतिसिंदेनशील 

व्यतियों की रक्षा का दातयत्ि भी राज्य के ऊर्र ही है। ऐसे में नैतिक दतुिधा की तस्र्ति स्िाभातिक है। 

व्यति और र्ररिार • व्यतिगि चयन की स्िििंिा और तनजिा के अतधकार से जुड़े मुदे्द। 

• नशे की तस्र्ति में िच्चों और मतहलाओं के तखलाफ होने िाले घरेल ूचहसंा को कम करन ेकी आिश्यकिा। 

• तिशेष रूर् से गरीिों द्वारा शराि र्र ककए जाने िाले अतिररि व्यय को कम करके उन्हें ऋणग्रस्ििा स ेिचाना।  

शराि उद्योग • समझदारीरू्णथ मद्यर्ान को िढ़ािा देने हेिु लाभ कमाने और सामातजक दातयत्ि के र्ालन को प्रोत्सातहि करने को लेकर 

नैतिक दतुिधा की तस्र्ति िनी रहिी ह।ै  

• शराि उद्योग में नौकररयों की रक्षा करना। 

स्र्ानीय प्रशासन • गैर-कानूनी शराि उद्योग र्र अंकुश लगाने के तलए काननूों को प्रभािी िरीके स ेलाग ूकरना। 

• शराि के सेिन से होने िाली िीमाररयों के िारे में लोगों के िीच जागरूकिा को िढ़ान ेके तलए प्रयास करना।  

समाज  • सामातजक मानदंिों को िनाए रखने और व्यति की र्संद को स्िीकार करने से संिंतधि नैतिक दतुिधा िनी रहिी है।  

 

7 Directive Principles of State Policy/ राज्य की नीति के तनदेशक ित्ि 
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िढ़ि ेमद्यर्ान स ेजुड़े नतैिक मदु्दे 

• लोक स्िास््य र्र प्रभाि: मद्यर्ान की िढ़िी व्यार्किा स्िास््य देखभाल प्रणातलयों के सार्-सार् सामातजक सेिाओं र्र भी िोझ 

उत्र्न्न कर सकिी ह।ै सार् ही, इससे संसाधनों का कहीं और उर्योग होिा है, तजनका स्िास््य देखभाल क्षेिक में उर्योग हो सकिा 

र्ा।   

• सामातजक लागि: मद्यर्ान का अत्यतधक प्रसार सामातजक असमानिा में व्यार्क िृतद्ध कर सकिा ह ै और मौजूदा सामातजक 

समस्याओं में िढ़ोिरी कर सकिा ह।ै 

• भ्रष्ट तनणथय और अतहिकर व्यिहार: यह प्रभातिि व्यतियों िर्ा उनके आस-र्ास के लोगों दोनों के तलए दघुथटनाएं, चहसंा ि अन्य 

नकारात्मक र्ररणामों का कारण िनिा ह।ै  

• नकारात्मक प्रभाि: शराि कंर्तनयों द्वारा सुभेद्य आिादी को लतक्षि करने या भ्रामक तिज्ञार्न रणनीति का उर्योग करने से 

मद्यर्ान के प्रसार को िढ़ािा तमल सकिा ह।ै ऐसे में कंर्तनयां व्यतियों की कमजोररयों का भी फायदा उठा सकिी ह।ै 

• शराििदंी स ेजड़ेु नतैिक मदु्दे: 

o काला िा़िारी में ितृद्ध: शराििंदी से अिैध गतितितधयों, जैसे- िूटलेचगंग (अर्ाथि् शराि का अिैध तितनमाथण, तििरण या 

तिक्री) और िस्करी के तलए सुगम अिसरों के सृजन को िढ़ािा तमल सकिा ह।ै 

o इससे प्रशासतनक भ्रष्टाचार में भी िढ़ोिरी होिी ह।ै गौरिलि ह ैकक िूटलेचगंग उद्योग ने प्रणालीगि भ्रष्टाचार िर्ा अनुतचि 

लाभ अर्जथि करने के अिसरों में िृतद्ध की ह।ै 

o शराि की अनुर्लब्धिा की तस्र्ति अनर्तेक्षि र्ररणामों को जन्म दे सकिी है। ऐसे में व्यति अिैध दिाओं की ओर रुख कर 

सकिे हैं या जोतखम भरी गतितितधयों में संलग्न हो सकिे हैं, तजससे अन्य क्षति हो सकिी ह।ै 

सभंातिि समाधान 

• ऐसे काननू िनाए जा सकिे हैं जो दातयत्िर्ूणथ व्यिहार और अनुर्ालन को प्रोत्सातहि करिे हों िर्ा घरेलू चहसंा, शराि र्ीकर गाड़ी 

चलाने या अिैध शराि उद्योग या इसकी िस्करी के तखलाफ कठोर कायथिाही को सुतनतिि करिे हों।  

• शराि की खर्ि को िढ़ािा देने िाली अप्रत्यक्ष माकेटटंग रणनीति (जैसे कक सरोगेट या छद्म तिज्ञार्न) से िचने के तलए शराि 

उद्योग को तितनयमन के अधीन लाया जाना चातहए। 

• लोगों को उर्लब्ध जानकारी के आधार र्र तनणथय लेने में मदद करने के तलए र्याथप्त नोरटस और सािधानी के सार् लिेल मानकों 

को लाग ूककया जाना चातहए। 

• मद्यर्ान को सीतमि करने और नशा मुति संिंधी सुतिधाओं को िढ़ान ेके तलए कॉर्ोरेट सामातजक दातयत्ि का उर्योग ककया जाना 

चातहए। 

• व्यसन/ नशे से िचने और व्यसन से ग्रतसि लोगों के र्ुनिाथस के तलए सामदुातयक समर्थन प्राप्त करन ेहिे ुप्रयास ककया जाना चातहए। 

• शराि के दषु्प्रभािों के िारे में लोगों को तशतक्षि करने के तलए राज्य और तजला प्रशासन द्वारा सूचना, तशक्षा और जागरूकिा 

(IEC)8 अतभयान को आयोतजि ककया जाना चातहए, जैसा कक आकद शंकराचायथ ने कहा ह:ै 

 

 

3.4. र्श ुअतधकारों की नतैिकिा (Ethics of Animal Rights) 

र्ररचय 

हाल ही में, िॉम्िे हाई कोटथ ने हाउचसंग सोसाइटी़ि स ेकहा ह ैकक आिारा कुत्तों के प्रति कू्ररिा और नफरिी व्यिहार न कर उनके प्रति 

करुणा और सहयोग कदखाएं।  

र्श ुअतधकारों को लेकर अलग-अलग दतृष्टकोण 

• र्शओुं के मलूभिू/ प्राकृतिक अतधकार: इस दतृष्टकोण के अनुसार, र्शुओं के भी अर्ने मूलभूि/ प्राकृतिक अतधकार हैं। ऐसे में र्शुओं 

के प्रति मानि का व्यिहार र्ूरी िरह से मानिीय आिश्यकिाओं के अनुरूर् नहीं होना चातहए। 

 

8 Information, Education and Awareness 



 

 
29 

www.visionias.in 

 

DELHI | PUNE | HYDERABAD | AHMEDABAD | JAIPUR | LUCKNOW | CHANDIGARH | GUWAHATI       8468022022 

M
a

in
s 

3
6

5
 –

 न
ीत

ि
श

ास्त्र
 

 

o इसमें यह िकथ  कदया जािा ह ैकक मांस, दधू, अंिे, र्ररिहन, िैज्ञातनक अनुसंधान आकद सतहि सभी उद्देश्यों के तलए र्शुओं का 

उर्योग समाप्त होना चातहए। 

• उर्योतगिािादी दतृष्टकोण: इस दतृष्टकोण के अंिगथि यह िकथ  कदया जािा ह ैकक अगर ककन्हीं कारणों से मनुष्यों और/या र्शुओं के 

कल्याण में समग्र िृतद्ध 

होिी ह,ै िो कुछ र्शुओं के 

कल्याण को नकारात्मक 

रूर् से प्रभातिि करने 

िाली कुछ गतितितधयां 

न्यायोतचि हैं।  

o उदाहरण के तलए- 

मांस के तलए र्शुिध 

करना नैतिक रूर् से 

स्िीकायथ हो सकिा 

ह,ै यकद  

▪ र्शुओं का 

जीिन यर्ोतचि रूर् से अच्छा र्ा,  

▪ ददथ रतहि िरीके से उनका िध ककया गया र्ा, और  

▪ उस मांस को खाने िाले लोगों के तलए कल्याणकारी लाभ मांस के तलए इस्िेमाल ककए जाने िाले र्शुओं के कल्याण की 

लागि से अतधक र्ा। 

• प्रकृति के प्रति सम्मान का दतृष्टकोण: ‘प्रकृति के प्रति सम्मान’ का दतृष्टकोण प्रजातियों के नुकसान या उनकी तिलुतप्त की चचंिा र्र 

कें कद्रि ह।ै इस दतृष्टकोण के अनुसार, सभी र्शु मूल्यिान हैं क्योंकक िे ककसी न ककसी प्रजाति या समूह का तहस्सा हैं और एक प्रजाति 

का नुकसान या तिलुप्त होना चचंिा का तिषय ह।ै 

o यह दतृष्टकोण आनुिंतशक हेर-फेर को समग्र र्ाररतस्र्तिक िंि के तलए खिरे के रूर् में देखिे हुए इसे हिोत्सातहि करिा ह।ै 

• सिंंध-र्रक दतृष्टकोण: इसमें िकथ  कदया गया ह ै कक कुछ र्शुओं के सार् लोगों के भािनात्मक संिंधों के आधार र्र र्शुओं के प्रति 

लोगों के अलग-अलग दातयत्ि हैं। 

o उदाहरण के तलए- जंगली जानिरों की िुलना में लोगों की अर्ने र्ालिू र्शुओं के प्रति अलग-अलग तजम्मेदाररयां होिी हैं, 

क्योंकक लोगों का र्शुओं के सार् एक अलग ररश्िा होिा ह।ै 

र्श ुअतधकारों के प्रति भारि का दतृष्टकोण 

• सतंिधान: र्शुओं के प्रति कू्ररिा की रोकर्ाम सतहि र्शओुं का संरक्षण और उनके प्रति करुणा। 

o संतिधान के अनुच्छेद 51A और अनुच्छेद 48A के जररए र्शुओं के प्रति करुणा ि उनके संरक्षण र्र िल कदया गया ह।ै  

• जीिन का अतधकार: 2014 में, भारिीय र्श ुकल्याण िोिथ िनाम ए. नागराज और अन्य िाद में सुप्रीम कोटथ ने अनुच्छेद 21 (जीिन 

का अतधकार) के प्रािधानों का तिस्िार कर इसे जानिरों के तलए भी लागू कर कदया। दसूरे शब्दों में, जानिरों के अतधकारों को 

जीिन और स्ििंििा के अतधकार यानी भारिीय संतिधान के अनुच्छेद 21 के दायरे में लाया गया। इसकी मदद से र्शुओं को उनके 

प्राकृतिक अतधकार, गररमा और सम्मानर्ूणथ जीिन के अतधकार को स्िीकृति प्रदान कर दी गई। 

• भारि में र्शओुं के तलए गैर-मानि प्राणी (Non-Human Personhood) की अिधारणा: 2019 में, र्ंजाि और हररयाणा हाई 

कोटथ ने करनलै चसहं िाद में एतियन और जलीय प्रजातियों सतहि र्श ुजगि के सभी जानिरों को िैधातनक मान्यिा प्रदान की 

र्ी। सार् ही कोटथ ने हररयाणा राज्य के सभी नागररकों को ‘इन लोको र्ेरेंरटस (in loco parentis)’ (मािा-तर्िा का स्र्ान) 

घोतषि ककया गया र्ा। 

• र्श ुसंरक्षण के तलए काननू: 

o र्श ुकू्ररिा तनिारण अतधतनयम, 1960 

o िन्यजीि (सरंक्षण) अतधतनयम (WPA) 1972 

o भारिीय दिं सतंहिा 1860 
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एक नतैिक र्श ुअतधकार प्रणाली का तनमाथण करन ेके तलए तनम्नतलतखि दतृष्टकोणों र्र तिचार ककया जा सकिा ह:ै 

फाइि फ्रीिम फे्रमिकथ  

यह ऐसी र्शु देखभाल प्रर्ाओं का िणथन करिा है जो नकारात्मक अनुभिों को 

कम कर सकिे हैं। 

इन र्ाचं स्िििंिाओं में शातमल हैं: 

• भखू-प्यास से मुति। 

• िकलीफ से मुति। 

• ददथ, चोट या िीमारी से मुति। 

• सामान्य व्यिहार करन ेकी स्िििंिा। 

• भय और िनाि से मुति। 

अिधारणात्मक फे्रमिकथ  

यह र्शु की तस्र्ति र्र तसद्धांिों को तनर्दथष्ट/ प्रस्िुि करिा है। 

• प्रभािी अिस्र्ा: एक जानिर का एहसास या उसकी 

भािनाएं। 

• प्राकृतिक व्यिहार: एक जानिर की स्िाभातिक व्यिहार करने 

की क्षमिा। 

• कायथप्रणाली: एक जानिर का स्िास््य और जैतिक 

कायथप्रणाली।  
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4. नैतिकिा और प्रौद्योतगकी (Ethics and Technology) 
 

4.1. मानििा के तिना तिज्ञान (Science Without Humanity) 

र्ररचय 

‘मानििा के तिना तिज्ञान’ को महात्मा गांधी द्वारा प्रतिर्ाकदि साि सामतजक र्ार्ों में से एक माना गया है। गांधीजी ने इस िाि र्र 

जोर कदया कक यकद तिज्ञान की अिधारणा र्ूरी िरह िकनीक और प्रौद्योतगकी िक सीतमि हो जािी ह,ै िो यह मनुष्य को शीघ्र ही 

मानििा के तिरुद्ध कर देगा। उन्होंने उन उच्च मानिीय उद्देश्यों र्र ध्यान कें कद्रि करने र्र जोर कदया, तजन्हें प्रौद्योतगकी के माध्यम से र्ूरा 

करन ेका प्रयास ककया जाना चातहए। 

मानििा के तिना िजै्ञातनक तिकास के हातलया उदाहरण: रूस-यूके्रन युद्ध में घािक हतर्यारों का प्रयोग ककया गया, तिजाइनर िेिी 

(िांतछि गुणों िाले िचे्च) िनाने के तलए जीन एतिटटंग िकनीक का इस्िेमाल, आकद। 

प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

िजै्ञातनक समदुाय • िजै्ञातनक: िैज्ञातनक तिकास, िड़े रै्माने र्र लोक कल्याण के तिचार को आगे िढ़ािे हुए व्यतिगि तिकास र्र ध्यान 

कें कद्रि करना। 

• ससं्र्ान: इसमें सािथजतनक और तनजी दोनों ससं्र्ाएं शातमल हैं। 

o सािथजतनक संस्र्ाएं आम िौर र्र राष्ट्रीय तहिों से तनदेतशि होिी हैं। 

o तनजी संस्र्ान आमिौर र्र लाभ र्र अतधक जोर देिे हैं। 

तनयामक तनकाय 

(राष्ट्रीय और अिंराथष्ट्रीय) 

• उनका लक्ष्य अनुसंधान और िैज्ञातनक तिकास के क्षेि में र्ारदर्शथिा एिं जिािदेही लाना है। 

सपं्रभ ुराज्य • सपं्रभ ुराज्यों का तहि उनके राष्ट्रीय तहि र्र तनभथर करिा है। 

o ये तहि भू-राजनीतिक र्ररतस्र्तियों और घरेलू जरूरिों के अनुरूर् तभन्न-तभन्न हो सकिे हैं। 

नागररक/ व्यति • एक व्यति की आकांक्षा मानि सभ्यिा के समग्र कल्याण के सार्-सार् िैज्ञातनक तिकास की मदद से अर्ने जीिन को 

िेहिर िनाना है। 

मानििा के तिना तिज्ञान स ेजुड़ी नतैिक चचिंाएं/ मदु्दे 

• लाभों का असमान तििरण: िैज्ञातनक तिकास की कदशा अक्सर समाज के अतधक संर्न्न िगों की समस्याओं को दरू करने से प्रेररि 

होिी ह।ै 

o उदाहरण के तलए- समाज के गरीि िगों को उनका उतचि हक़ न तमलने जैसी कई सामान्य समस्याओं का सामना करना र्ड़िा 

ह,ै जैसे कक हार् से मैला ढोना, कुर्ोषण आकद। 

• सीतमि जिािदेही: संभातिि तिनाशकारी प्रौद्योतगककयों के तिकास की जांच करने के तलए सटीक जिािदेही िंि और प्रणातलयों का 

अभाि ह।ै 

o उदाहरण के तलए- कुछ देशों द्वारा रासायतनक या जतैिक हतर्यारों का तिकास। 

• प्रौद्योतगकी का अिैध उर्योग: जि िैज्ञातनक तिकास या कायथप्रणाली को व्यतिगि लाभ के तलए या ककसी तितशष्ट एजेंिे का समर्थन 

करने के तलए तछर्ाया जािा ह ैया उसमें हेर-फेर ककया जािा है, िि ऐसे िैज्ञातनक तिकास के प्रति लोगों का तििास खत्म होने 

लगिा है। 

• मनषु्य एक साधन के रूर् में: अक्सर, तिज्ञान मनुष्य को एक साधन के रूर् में उर्योग करिा ह ैतजससे मानिीय गररमा और मौतलक 

मानिातधकारों का उल्लघंन होिा ह,ै उदाहरण के तलए- सरोगसेी के कुछ मामलों में आर्र्थक रूर् स ेकमजोर मतहलाओं का शोषण 

होना। 

आग ेकी राह 

• िैज्ञातनक नतैिकिा: िैज्ञातनक नैतिकिा को लागू करना, िैज्ञातनक प्रकक्रया का एक अतभन्न अंग होना चातहए। यह सुतनतिि करना 

िहुि जरूरी ह ैकक तिज्ञान का उर्योग तजम्मेदारी से और लोगों की िेहिरी के तलए ककया जाए। 
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• िहुतहिधारक भागीदारी ििं: ऐसी प्रणातलयां स्र्ातर्ि की जानी चातहए, जहां खुले संिाद के तलए तिना ककसी रोक-टोक के 

िैज्ञातनक, शोधकिाथ, नीति-तनमाथिा और जनिा की भागीदारी को िढ़ािा तमले। ऐसे खुले संिाद से िैज्ञातनक तिकास की सही कदशा 

िय हो सकिी ह।ै 

• तशक्षा प्रणाली के अतभन्न अंग के रूर् में शातमल करना: नतैिक तशक्षा र्र जोर देने की जरूरि है, यानी तसद्धािंों, मूल्यों और 

िैज्ञातनक ज्ञान र्र ध्यान कें कद्रि ककया जाना चातहए। 

• सामातजक प्रभाि सकेंिक: िकनीकी तिकास के तलए सामान्य सामातजक प्रभाि संकेिक तिकतसि ककए जा सकिे हैं। यह अप्रत्यक्ष 

रूर् स ेिैज्ञातनकों और िकनीतशयनों को अतधक कल्याणकारी कदशा में काम करने के तलए प्रेररि करेगा। 

• एक स्र्ायी मचं की स्र्ार्ना की जानी चातहए। इसमें तिज्ञान और प्रौद्योतगकी क्षिे के सभी प्रार्तमक भागीदारों को शातमल ककया 

जाना चातहए। यह अिंराथष्ट्रीय तिचार-तिमशथ के तलए एक मचं को िैयार करने में मदद करेगा। 

 

4.2. मटेािसथ के सदंभथ में नतैिकिा (Ethics of Metaverse) 

र्ररचय  

ितमलनािु में एक युगल ने मेटािसथ के माध्यम से भारि के र्हले िैिातहक ररसेप्शन (स्िागि समारोह) की मेजिानी की। दलु्हन के तर्िा 

का तनधन हो गया र्ा, लेककन कफर भी तितजटल अििार के रूर् में िे शादी में शातमल हुए और उन्होंने निदंर्ति को आशीिाथद कदया।  

हालांकक, िहीं दसूरी िरफ मेटािसथ जैसे तितजटल प्लेटफॉमथ र्र भी मतहलाओं के सार् अभद्रिा और अनैतिक व्यिहार की तशकायिें 

सामने आई हैं।  

ये दो उदाहरण तितजटल और भौतिक दतुनयाओं के मध्य संभातिि जुड़िा को उजागर करिे हैं। सार् ही, ये इस ि्य र्र भी िल देिे हैं 

कक मेटािसथ के संदभथ में नैतिकिा को समझने और तिकतसि करने की ककिनी आिश्यकिा ह।ै 

मटेािसथ क्या ह?ै  

मेटािसथ को आभासी िास्ितिकिा, संिर्धथि िास्ितिकिा और िीतियो सतहि प्रौद्योतगकी के अनेक घटकों/ ित्िों के संयोजन के रूर् में 

समझा जा सकिा ह,ै जहां उर्योगकिाथ तितजटल रूर् से उन्नि र्ररिशे में “लाइि अर्ाथि ्आभासी रूर् स ेउर्तस्र्ि” होिे हैं।  

मटेािसथ की दतुनया में प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

ग्राहक चेिनारू्णथ आभासी र्ररिेश, र्रस्र्र सामातजक जुड़ाि, मनोरंजक, व्यतिगि अतभव्यति का मंच, रचनात्मकिा के तलए 

अिसर और मूल्यिान संसाधनों एिं सेिाओं िक र्हुंच। 

िेिलर्सथ और 

प्रौद्योतगकी कंर्तनया ं

निोन्मेषी फीचसथ और अत्याधुतनक प्रौद्योतगककयों र्र आधाररि उर्योगकिाथ के अनुकूल इंटरफेस िैयार करना िर्ा उन्हें 

ग्राहकों को उर्लब्ध कराना ि िदले में राजस्ि प्राप्त करना। 

कंटेंट तनमाथिा अर्नी रचनात्मकिा का प्रदशथन करना, र्हचान और लोकतप्रयिा हातसल करना, अर्नी रचनाओं के जररए धन प्राप्त करना 

िर्ा िौतद्धक संर्दा अतधकारों को िरकरार रखना। 

व्यिसाय और उद्यमी आभासी अर्थव्यिस्र्ा में उत्र्ादों या सेिाओं का तिज्ञार्न करना, व्यार्क ग्राहक आधार िक र्हुंच हातसल करना और नए 

व्यािसातयक अिसरों की खोज करना। 

तनिेशक मेटािसथ इकोतसस्टम के भीिर तनिेश से लाभदायक ररटनथ प्राप्त करना, उभरिे रुझानों की र्हचान करना िर्ा निीन 

कंर्तनयों और र्ररयोजनाओं का समर्थन करना। 

तितनयामक और 

सरकारें 

उर्भोिा संरक्षण, तनजिा से जुड़े तितनयमन, िौतद्धक संर्दा अतधकार प्रििथन, कराधान, अिैध गतितितधयों को रोकना िर्ा 

एक तनष्र्क्ष और र्ारदशी आभासी िा़िार को सुतनतिि करना। 
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सामातजक एि ं

सामदुातयक सगंठन 

मेटािसथ का उर्योग सामातजक र्रस्र्र जुड़ाि, सांस्कृतिक अतभव्यति, तशक्षा और सामुदातयक तनमाथण र्र प्रभाि िालने के 

तलए करना। 

अकादतमक और 

अनसुधंान ससं्र्ान 

तशक्षा, मनोतिज्ञान, समाजशास्त्र, मानि-कंप्यूटर अंििः कक्रया और अन्य प्रासंतगक क्षेिकों र्र मेटािसथ के तनतहिार्थ को 

समझना। 

मटेािसथ स ेजुड़े नतैिक मदु्दे 

• िेटा उल्लंघन और तनजिा का अभाि: व्यतिगि जानकारी िक अनतधकृि र्हुचं प्राप्त हो सकिी है और आभासी र्ररिेश के भीिर 

तनगरानी या शोषण की संभािना उत्र्न्न हो सकिी ह।ै 

• तितजटल तििाइि: मेटािसथ में भाग लेने के तलए प्रौद्योतगकी और संसाधनों िक सीतमि र्हुचं के कारण सामातजक-आर्र्थक तस्र्ति, 

दगुथम भौगोतलक अितस्र्ि में रहने या कम िकनीकी साक्षरिा िाले लोग इसके लाभ से िंतचि रह सकिे हैं। 

• िौतद्धक सरं्दा अतधकारों स े जड़ुी चचिंाएं: स्िातमत्ि अतधकारों को सुतनतिि करने और लागू करने, चोरी को रोकने एिं कंटेंट 

तनमाथिाओं के तलए उतचि मुआिजा सुतनतिि करने के मुद्दे उठिे रह ेहैं। 

• लि और मनोिजै्ञातनक स्िास््य र्र प्रभाि: िास्ितिक दतुनया के ररश्िों की िजाये आभासी ररश्िों को प्रार्तमकिा देने से सामातजक 

अलगाि और अन्य मनोिैज्ञातनक एिं भािनात्मक समस्याएं र्ैदा हो सकिी हैं। 

• र्हचान स ेसंितंधि नतैिक दतुिधाएं: प्रामातणकिा िनाए रखना और अििारों के दभुाथिनार्ूणथ उर्योग को रोकना मेटािसथ के भीिर 

तििास ि प्रतिष्ठा के संदभथ में एक चचंिा का तिषय िन सकिा है। 

• आभासी अर्राध: धोखाधड़ी, उत्र्ीड़न और साइिरिुचलंग जैसे आभासी अर्राध घरटि होने की संभािना ह।ै 

• गिनेंस और तितनयमन का अभाि: ककसी भी काननू की अनुर्तस्र्ति से यह समझना मुतश्कल हो जािा ह ैकक िे कौन से अतधकार हैं, 

तजनकी रक्षा की जाएगी और कैसे उन्हें आभासी दतुनया में संरतक्षि ककया जाएगा। 

सभंातिि समाधान 

• अतहिकारी न हो: ऐसे र्रीक्षण िािािरण का तनमाथण करना जो यह सुतनतिि करिा हो कक इसके अनुभि संिंधी प्रभाि ककसी को 

हातन न र्हुुँचािे हों।  

o इस तसद्धांि का एक स्िाभातिक र्ररणाम/तनष्कषथ यह है कक ऐसी सामग्री के सृजन से िचा जाए जो मनषु्यों या जानिरों के 

अतधकारों के तलए आर्तत्तजनक हो, उनका अनादर या उनका उल्लंघन करि ेहों।  

• सरुतक्षि अनभुि को सतुनतिि करना: दभुाथिना से ग्रतसि लोगों को VR अनुभि के दौरान उर्योगकिाथओं को िहकाने या नुकसान 

र्हुुँचाने से रोकने के तलए सिोत्तम सुरक्षा प्रोटोकॉल और संरक्षण उर्ायों का उर्योग ककया जाना चातहए।  

• िेटा सगं्रह के सिंधं में र्ारदर्शथिा सतुनतिि करना: यह सुतनतिि ककया जाना चातहए कक गोर्नीयिा स ेसंिंतधि नीतियां मुख्य रूर् 

से मेटािसथ िेटा का उल्लेख करिी हों िर्ा यह तनधाथरण करिी हों कक इसका उर्योग, साझाकरण और संरक्षण कैसे ककया जाएगा। 

• अनमुति प्राप्त करन ेका प्रािधान: आई-टै्रककंग, स्िास््य, और गतितितधजन्य िेटा सतहि अन्य िायोमेरट्रक जानकारी जैसे संिेदनशील 

िेटा के तलए अनुमति/अनुरोध की व्यिस्र्ा को शातमल ककया जाना चातहए।  

• प्रतितनतधत्ि में तितिधिा लाना: उर्योगकिाथओं को अििारों के तितिधिार्ूणथ समुच्चय उर्लब्ध कराया जाना चातहए और सार् ही 

यह भी सुतनतिि ककया जाना चातहए कक समूहों और र्ािों का तनरूर्ण रूकढ़िाकदिा से युि न हो िर्ा यह नस्लिाद, जातििाद, 

सांप्रदातयकिा जैसे भेदभािर्ूणथ प्रर्ाओं से मुि हो।  

• सामातजक स्र्ानों को तितनयतमि करना: साइिर धमकी और यौन उत्र्ीड़न को रोकना िर्ा सामुदातयक कदशा-तनदेशों एि ं

गोर्नीयिा सुरक्षा के माध्यम से समािेतशिा को भी सुतनतिि ककया जाना चातहए।  

• सभी के तलए सलुभिा र्र तिचार करना: उन लोगों के तलए भी तिकल्र्ों को शातमल ककया जाना चातहए तजनके र्ास मानक दतृष्ट, 

श्रिण या संचलन की क्षमिा नहीं ह ैिाकक िे मेटािसथ के अनुभिों में सार्थक रूर् से भाग ले सकें ।  
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4.3. कृतिम ितुद्धमत्ता स ेजड़ुी नतैिकिा (Ethics of Artificial Intelligence) 

र्ररचय 

एलॉन की गाड़ी के एक अन्य गाड़ी से टकराने की घटना कैमरे में कैद हो गई, ककन्िु एलॉन को दोषी नहीं ठहराया गया। उसका िकथ  र्ा 

कक गाड़ी ऑटोनॉमस (स्ि-चातलि) मोि र्र र्ी, इसतलए दघुथटना की तजम्मेदारी उसकी नहीं, कार तितनमाथिा की ह।ै एलॉन दोषी ह ैया 

नहीं?  

हमारे जीिन के कई तहस्सों में कृतिम िुतद्धमत्ता (AI) का समािेश हो गया ह।ै इस कारण हमारे समक्ष इस िरह की असंख्य दतुिधाएं र्ैदा 

हो गई हैं। इस संदभथ में, यूनेस्को इस िाि र्र तिचार कर रहा ह ैकक सरकार और टेक कंर्तनयों द्वारा AI का उर्योग ककस िरह ककया 

जाना चातहए।  

AI एतर्क्स िस्ििुिः नतैिक तसद्धािंों और िकनीकों स ेिनी एक ऐसी प्रणाली ह,ै जो इसे जागरूकिार्ूणथ तनणथय लेने में मदद करिी ह।ै यह 

तनणथय नैतिक रूर् से स्िीकायथ और िार्कथक रूर् से श्रेष्ठ होने चातहए। 

प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

उर्योगकिाथ प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूर् से AI प्रणाली का उर्योग करना। अर्ने िेटा की तनजिा, तसस्टम आधाररि रू्िाथनुमान 

की सटीकिा और तसस्टम द्वारा र्क्षर्ािरू्णथिा र्ररणाम की संभािना से जुड़े मुदे्द। 

िेिलर्सथ AI तसस्टम तिकतसि करना और इसे िनाए रखना। AI तसस्टम को तिकतसि करने और संचातलि करने की 

लागि िर्ा तसस्टम की सुरक्षा से जुड़ी चचंिाएं। 

तनिेशक AI तसस्टम के तिकास के तलए तित्तीय सहायिा प्रदान करना। 

तितनयामक AI तसस्टम के तिकास और उर्योग को तितनयतमि करने िाले कानून ि तनयम तनधाथररि करना। 

नागररक समाज सगंठन (CSOs) AI तसस्टम के दातयत्िरू्णथ तिकास और उर्योग र्र जोर देना। 

AI स ेजुड़ी नतैिक समस्याएं क्या हैं?  

• तनजिा और तनगरानी: AI के आने से, र्हले से तिद्यमान समस्याओं को अतधक िढ़ािा तमला है। इसमें िेटा की तनगरानी, चोरी, 

प्रोफाइचलंग आकद शातमल हैं।  

o उदाहरण के तलए- AI आधाररि इमेज प्रोसेचसंग का उर्योग करके फोटो और िीतियो में चेहरा र्हचानने की िकनीक व्यतियों 

की प्रोफाइचलंग करने और उन्हें खोजने में मदद करेगी। 

• िेरोजगारी: AI ऑटोमेशन के कारण उद्योगों के प्रतिकूल रूर् से प्रभातिि होने और लोगों के नौकरी से िंतचि होने की संभािना ह।ै  

• हेरफेर और िीर्फेक: AI का िास्ितिक कदखने िाले चसंर्ेरटक मीतिया के तनमाथण के तलए उर्योग ककया जा सकिा ह।ै उदाहरण के 

तलए- िीर्फेक िीतियो या ऑतियो प्रतिरूर्ण (Impersonation), तजनका गलि सूचना फैलाने, धोखाधड़ी या राजनीतिक हेरफेर 

जैसे दभुाथिनार्ूणथ उद्देश्यों के तलए उर्योग ककया जा सकिा है। 

• AI प्रणाली का अर्ारदशी होना: AI प्रणाली द्वारा तलए गए तनणथय र्ारदशी नहीं होिे हैं। इस अस्र्ष्टिा के कारण जिािदेही और 

ईमानदारी िनाए रखने की संभािना समाप्त हो जािी ह।ै सिसे महत्िर्ूणथ यह है कक यह लोगों के िीच अतििास र्ैदा करिी ह।ै  
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• र्क्षर्ाि/ र्िूाथग्रह: यकद प्रतशक्षण िेटा में नस्ल, चलंग आकद से संिंतधि र्ूिाथग्रह शातमल हैं, िो ऐसे में AI प्रणाली में भी इनके िने 

रहने और आगे प्रसाररि होने की संभािना ह।ै इसके र्ररणामस्िरूर्, अनुतचि व्यिहार और भेदभाि को िढ़ािा तमल सकिा है। 

o उदाहरण के तलए- तप्रतितक्टि र्ुतलचसंग द्वारा तिकतसि ककए गए ट्रायल एप्लीकेशंस में कुछ समुदायों के लोगों को संभातिि 

खिरे के रूर् में दशाथने की प्रिृतत्त रहिी ह ै(यानी, नस्लिादी या जातििादी रोिोट)।  

• कृतिम ितुद्धमत्ता द्वारा मानि ितुद्धमत्ता के स्िर को र्ार करने की क्षमिा: यह चसंगुलेररटी की अिधारणा को व्यि करिा है, जहां 

AI तसस्टम स्िशासी इकाई के रूर् में स्ियं को तिकतसि कर सकिे हैं और ऐसे तनणथय लेने में सक्षम हो सकिे हैं जो मानिीय मूल्यों 

और उद्देश्यों के तिर्रीि हों।  

सभंातिि समाधान  

यूनेस्को में सामूतहक रूर् से 193 देशों ने AI के नैतिक उर्योग के तलए उसके तिजाइन के तनम्नतलतखि तसद्धांिों को अंतिम रूर् कदया ह:ै  

• आनरु्ातिकिा आधाररि और हातन रतहि: AI प्रणाली का उर्योग करने और AI की ककसी तिशेष र्द्धति का उर्योग करने का 

चुनाि, तनधाथररि लक्ष्य को प्राप्त करने के अनुर्ाि में होना चातहए। यह भी ध्यान रखना चातहए कक इसके कारण मानि अतधकारों 

का उल्लंघन न हो िर्ा यह मजिूि िैज्ञातनक आधारों र्र आधाररि होना चातहए। 

• न्यायसगंििा और भदेभाि रतहि: AI अतभकिाथओं को सामातजक न्याय को िढ़ािा देना चातहए। सार् ही उन्हें अंिराथष्ट्रीय कानून का 

अनुर्ालन करिे हुए हर प्रकार की न्यायसंगििा िर्ा भेदभाि-रतहि व्यिहार का संरक्षण करना चातहए।  

• सधंारणीयिा: AI प्रौद्योतगककयों के मानिीय, सामातजक, सांस्कृतिक, आर्र्थक और र्याथिरणीय प्रभािों का तनरंिर मूल्यांकन ककया 

जाना चातहए।  

• तनजिा का अतधकार और िेटा सरंक्षण: एल्गोररदम आधाररि प्रणातलयों के संिंध में तनम्नतलतखि की आिश्यकिा ह:ै  

o तनजिा र्र र्ड़ने िाले प्रभाि के र्याथप्त आकलन की, 

o इनके उर्योग के सामातजक और नैतिक र्ररणामों र्र ध्यान देने की, और  

o तिजाइन तसद्धांि द्वारा नीति के अतभनि उर्योग की।  

• मानि तनरीक्षण और अिधारण: यह सुतनतिि करना चातहए कक AI प्रणाली के जीिन चक्र के ककसी भी चरण के तलए भौतिक 

व्यतियों या मौजूदा कानूनी संस्र्ाओं को नैतिक और कानूनी रूर् से तजम्मेदार ठहराया जा सकिा है। ऐसा AI प्रणाली से संिंतधि 

समाधान के मामलों में भी ककया जा सकिा ह।ै   

• र्ारदर्शथिा और व्याख्यात्मकिा: इससे AI प्रणाली की प्रकक्रयाओं को स्र्ष्टिा से समझा जा सकेगा। इससे यह सुतनतिि होगा कक AI 

की तनणथय लेने की प्रकक्रया और संिद्ध र्ररणामों से लोग सहमि हैं।  

• िहु-तहिधारक और अनकूुल कायथप्रणाली एिं सहयोग: इससे इसके लाभों को सभी के सार् साझा ककया जा सकेगा और इसके 

संधारणीय तिकास में योगदान कदया जा सकेगा।  
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4.4. हले्र्केयर या स्िास््य दखेभाल के क्षिे में AI नतैिकिा (AI Ethics in Healthcare)  

र्ररचय 

ICMR9 ने िायोमतेिकल ररसचथ और हले्र्केयर के क्षिे में आर्टथकफतशयल इंटेतलजेंस (AI) के उर्योग के तलए दशे का र्हला नतैिक कदशा-

तनदशे जारी ककया ह।ै  

हले्र्केयर के क्षिे में AI के उर्योग स ेजड़ुे तहिधारक और उनके तहि 

तहिधारक  AI के उर्योग स ेजड़ुे उनके तहि   

हले्र्केयर प्रदािा • एक्स-रे, MRI जैसे उर्करणों से प्राप्त छतियों के तिशे्लषण के माध्यम से अत्यतधक सटीक िरीके से रोग का र्िा लगाया जा 

सकिा है। सार् ही, AI का उर्योग करके व्यतिगि तसफाररशें प्रदान की जा सकिी हैं। 

• रोगी का ररकॉिथ िनाए रखने जैसे प्रशासतनक कायों की दक्षिा में सुधार ककया जा सकिा है।  

फामाथस्यरूटकल 

उद्योग 

• दिा तिकास प्रकक्रया में िेजी लाई जा सकिी है और संभातिि नए उत्र्ादों की र्हचान की जा सकिी है।  

• दिाओं और िीमाररयों के िीच संभातिि संिंधों िर्ा रै्टनथ का र्िा लगाकर दिाओं के नए उर्योगों की र्हचान की जा 

सकिी है।  

स्िास््य िीमा • प्रस्िुि दािों में तिसंगतियों का र्िा लगाकर दािों की सत्यिा की जाुँच की जा सकिी है। 

• सेिा से िंतचि ग्राहकों िक र्हुंचने में मदद कर सकिा है। 

रोगी  • र्हुंच और देखभाल की िेहिर गुणित्ता को सुतनतिि कर सकिा है। 

• समय से र्हले रोग तनदान उर्लब्ध और जीिन प्रत्याशा में िृतद्ध कर सकिा है। 

• िेहिर अनुििी कारथिाई (Follow-up) और िेहिर दिा प्रणाली को सुतनतिि कर सकिा है। 

सरकार  • कोतिि-19 जैसी महामाररयों से तनर्टने के तलए िैयारी की गति को िढ़ाने में मदद कर सकिा है। 

• स्िास््य क्षेिक में िेहिर नीति तनमाथण और संसाधन आिंटन को सुतनतिि कर सकिा है। 

हले्र्केयर के क्षिे में AI प्रौद्योतगकी के तलए ICMR द्वारा जारी नतैिक तसद्धािं 

• स्िायत्तिा: तचककत्सा से संिंतधि तनणथयों में AI के उर्योग से र्हले रोगी की सहमति अतनिायथ की जानी चातहए। 

• सरुक्षा और जोतखम न्यनूीकरण: रोतगयों/ प्रतिभातगयों की गररमा, अतधकारों, सुरक्षा और कल्याण के संरक्षण को सिोच्च प्रार्तमकिा 

दी जानी चातहए। अनर्ेतक्षि या इरादिन दरुुर्योग को रोकने के तलए कठोर र्रीक्षण, तनयंिण िंि और फीििैक िंि उर्लब्ध 

कराया जाना चातहए।  

• तििसनीयिा: तहिधारकों के तलए AI प्रौद्योतगककयां सुगम या समझने योग्य होनी चातहए। सार् ही, ये प्रौद्योतगककयां िैध, नैतिक, 

तििसनीय, िैज्ञातनक रूर् से उतचि और र्ारदशी भी होनी चातहए। 

• िेटा गोर्नीयिा: व्यतिगि िेटा िक अनतधकृि र्हुचं िर्ा इसमें ककसी प्रकार का संशोधन और/ या व्यतिगि िेटा की हातन को 

रोकने र्र तिशेष ध्यान कदया जाना चातहए। एकि ककए जा रह ेिेटा और इसके उर्योग के उद्देश्य र्र उर्योगकिाथओं का तनयंिण 

होना चातहए। 

• जिािदेही और उत्तरदातयत्ि: इसे तनिारण िंि और तनयतमि लेखा-र्रीक्षा की सहायिा से सतुनतिि ककया जाना चातहए। ‘ह्यूमन 

िारंटी’ का उर्योग कर जिािदेही सुतनतिि की जा सकिी ह।ै यह AI प्रौद्योतगककयों के तिकास और उनके उर्योग में रोतगयों िर्ा 

तचककत्सकों के मूल्यांकन/ प्रतिकक्रया को शातमल करिा है। 

• र्हुचं, समिा और समाितेशिा: स्िास््य क्षेि के तलए AI को इस प्रकार ति़िाइन ककया जाना चातहए कक अतधकिम संभातिि समान 

उर्योग और र्हुंच को प्रोत्सातहि ककया जा सके। इस र्र आयु, चलंग, लैंतगकिा, आय, नस्ल, जािीयिा, योग्यिा, यौन ओररएंटेशन 

या अन्य तिशेषिाओं का प्रभाि नहीं र्ड़ना चातहए।  

 

9 Indian Council of Medical Research/ भारिीय तचककत्सा अनुसंधान र्ररषद 
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आग ेकी राह (5E दतृष्टकोण)  

मलू्याकंन करना 

(Evaluate): स्िास््य 

देखभाल में AI के 

उर्योग से संिंतधि 

नैतिक चचंिाओं का 

सूक्ष्मिा से तिशे्लषण 

ककया जाना चातहए।  

तििरण देना 

(Enumerate): हेल्र्केयर 

तिलीिरी में AI के 

इस्िेमाल में िाधक प्रमुख 

मुद्दों और कतमयों का 

तििरण उर्लब्ध कराना 

चातहए।  

तहिधारकों को शातमल 

करना (Engage): एक 

समग्र समाधान तिकतसि 

करने के तलए तितभन्न 

तहिधारकों को शातमल 

करिे हुए एक अंििःतिषय 

सहयोगी रणनीति िैयार 

की जानी चातहए। 

लाग ू करना 

(Enforce): मौजूदा 

कानूनी ढांचे में 

संशोधन की सहायिा 

से AI के उर्योग में 

नैतिक तनयमों को लागू 

ककया जाना चातहए।  

तनष्र्ादन (Execute): 

स्िास््य देखभाल में AI के 

इस्िेमाल की स्िीकृति 

िर्ा उसकी उर्योतगिा 

को व्यार्क िनान े के तलए 

समयिद्ध ि प्रभािी 

कारथिाई की जानी 

चातहए।  
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5. सोशल मीतिया और नैतिकिा (Social Media and Ethics) 
 

5.1. सोशल मीतिया र्र अतभव्यति (या िोलन)े की स्िििंिा (Freedom of Speech on Social Media) 

र्ररचय  

नोिेल र्ुरस्कार तिजेिा माररया रेसा का कहना ह ैकक सोशल मीतिया ने झूठ के प्रचार-प्रसार को िढ़ािा कदया है। उन्होंने कुछ सोशल 

मीतिया हिेलाइन्स को उदाहरण के रूर् में रखा है, जैसे- “भारिीय, कोतिि-19 से संिंतधि मदद के तलए सोशल मीतिया र्र तनभथर हो 

गए हैं, इसतलए छोटे शहरों के ऑनलाइन संसाधनों की संख्या में िृतद्ध हुई है”, “लोग सोशल मीतिया र्र तिरुमाला {तिरुमाला तिरुर्ति 

देिस्र्ानम्स (TTD)} िाढ़ के फजी/ भ्रामक िीतियो र्र तििास न करें” “यूके्रन र्र रूस के हमले के िाद यह प्रोर्ेगेंिा िेज हो गया कक 

रूस र्रमाणु हतर्यारों का इस्िेमाल कर सकिा है, क्योंकक दतुनया िीसरे तिि युद्ध की ओर िढ़ रही है” आकद। ये ख़िरें एक 

तिरोधाभासी िस्िीर प्रस्िुि करिी हैं जैसे कक सोशल मीतिया र्र अतभव्यति एक सहायक के रूर् में कायथ करिी है, लेककन सार् ही सार् 

यह अतभव्यति की स्ििंििा के दरुुर्योग के िाहक के रूर् में भी कायथ करिी है। 

अनचु्छेद 19 (1) (a) के िहि प्राप्त िाक् एिं अतभव्यति की स्िििंिा का उर्योग सोशल मीतिया र्र कई िरह से ककया जािा ह।ै इसमें 

तनम्नतलतखि शातमल हैं:  

• भािनाओं, मुद्दों और समस्याओं को व्यि करने के तलए सूचनाओं का तनिःशलु्क साझाकरण;  

• ‘कमेंट’ और ‘लाइक’ जैसी सतुिधाओं की सहायिा से राय को अतभव्यि करना;  

• आर्सी सरं्कथ  स्र्ातर्ि करना और िािचीि करना आकद। 

प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

उर्योगकिाथ  सेंसरतशर् या प्रतिशोध के िर के तिना अर्ने तिचारों, मि और तिचारधाराओं को स्िििं रूर् स ेव्यि करना। 

सोशल मीतिया प्लटेफॉम्सथ स्ििंि अतभव्यति को िढ़ािा देने और प्लेटफॉम्सथ के सुरतक्षि, सुगम एिं संिंतधि कानूनों िर्ा तितनयमों का अनुर्ालन 

सुतनतिि करने के िीच संिुलन िनाए रखना। 

सरकारें और तितनयामकीय 

तनकाय  

हटे स्र्ीच, चहसंा भड़कान ेऔर अन्य प्रकार के दभुाथिनार्ूणथ कंटेंट को रोकने की आिश्यकिा के सार्-सार् अतभव्यति की 

स्िििंिा को सिंतुलि करना। 

नागररक समाज मिु और समािशेी तितजटल व्यिस्र्ा को िढ़ािा देना, सेंसरतशर् के तखलाफ आिाज उठाना िर्ा स्ििंि रूर् से अर्नी 

राय व्यि करने संिंधी उर्योगकिाथओं के अतधकारों की रक्षा करना। 

सोशल मीतिया प्लटेफॉमथ र्र िाक् एि ंअतभव्यति की स्िििंिा के दरुुर्योग के कारण कौन स ेनतैिक मदु्दे उत्र्न्न हुए हैं?  

• गलि सचूना: उदाहरण के तलए- कोतिि-19 और टीकों जैसे महत्िर्ूणथ मामलों के िारे में गलि सूचना फैलाना।  

• इंटरनटे ट्रोचलगं और भड़काऊ सामग्री: इंटरनेट ट्रोचलंग को एक दभुाथिनार्ूणथ ऑनलाइन व्यिहार के रूर् में समझा जा सकिा ह।ै 

इसमें दसूरों को आक्रामक रूर् स ेऔर जानिझूकर उकसान ेका कायथ ककया जािा है। “ट्रोल्स” भड़काऊ संदेशों और र्ोस्ट के माध्यम 

से दसूरों को भड़कान,े र्रेशान करन ेऔर नकुसान र्हुंचान ेका प्रयास करिे हैं। 

o उदाहरण के तलए- मॉि चलंचचंग के कई उदाहरणों का स्रोि असामातजक ित्िों द्वारा फैलाई गई भड़काऊ अफिाहें रही हैं।  

• अर्मान सचूक या द्वषेर्णूथ कंटेंट (Defamatory or hateful content): असामातजक ित्िों की यह गलिफहमी होिी ह ैकक सोशल 

मीतिया र्र कही गई िािों के नकारात्मक र्ररणाम उन्हें नहीं झेलने र्ड़ेंगे। यह तस्र्ति असामातजक ित्िों को व्यति, धमथ, 

सामातजक तहि ि राष्ट्र के संिंध में झूठी, आहि करने िाली और घृतणि रटप्र्तणयां करने के तलए प्रोत्सातहि करिी हैं। 

• शतिशाली लोगों द्वारा अनतैिक उर्योग: उदाहरण के तलए- िषथ 2016 के अमेररकी चुनाि में फेक न्यू़ि जैसे माध्यमों का कुछ 

लोगों द्वारा कतर्ि िौर र्र उर्योग ककया गया र्ा।  

o सोशल मीतिया र्र र्ेि कंटेंट जैसे कक फजी फॉलोअसथ, प्रायोतजि समीक्षाएं (Planted reviews) आकद उर्योगकिाथ को 

गुमराह करिे हैं।  

• र्हल े स े ही प्रचतलि सामातजक अलगाििादी अतभव्यति र्र तिशषे ध्यान कें कद्रि करना: नस्लिाद, जातििाद, 

सांप्रदातयकिा या क्षेििाद जैसे मुद्दों को और अतधक गंभीर रूर् से व्यि करने की प्रिृतत्त में िृतद्ध होिी है।  
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• मानतसक स्िास््य को प्रभातिि करना: सामातजक स्िीकृति मानि मन की मनोिैज्ञातनक आिश्यकिा ह।ै ऑनलाइन ट्रोचलंग का 

तशकार होने के कारण अर्ने सातर्यों द्वारा अस्िीकार ककए जाने की भािना उत्र्न्न होिी ह।ै इससे ककसी व्यति का आत्म-सम्मान 

और मानतसक स्िास््य िुरी िरह प्रभातिि हो सकिा ह।ै 

 

सभंातिि समाधान 

• उर्योगकिाथओं द्वारा उत्तरदायी िरीके स े सचूनाओं का साझाकरण: इसमें सतहष्णिुा प्रदर्शथि करके, शालीनिा िनाए रखकर, 

सामग्री को तजम्मदेारी स ेसाझा करके और हातनकारक एिं घृतणि सामग्री को अनदेखा करके सोशल मीतिया की स्िच्छिा को 

िढ़ािा कदया जाना शातमल ह।ै  

• प्लटेफॉम्सथ द्वारा सदै्धातंिक दतृष्टकोण अर्नाना: अर्ने उर्योगकिाथओं की ओर से उत्तरदायी, सत्यिादी और सम्मानजनक अतभव्यति 

को प्रोत्सातहि करना। सार् ही, अर्ने उर्योगकिाथओं की तनजिा की रक्षा करना प्लेटफॉमथ की संरचना का तहस्सा होना चातहए। 

• काननूी और तितनयामक फे्रमिकथ  को व्यितस्र्ि करना: सरकारी प्रातधकरण को यह सुतनतिि करना होगा कक तितनयम मखु्य रूर् 

स ेस्ितैच्छक, िहु-र्क्षीय और यर्ासभंि उद्देश्यर्णूथ हों। 

 

5.2. सोशल मीतिया और तसतिल सिेक (Social Media and Civil Servants)  

र्ररचय  

माननीय प्रधान मंिी ने नए IPS र्ुतलस अतधकाररयों को संिोतधि करिे हुए कहा कक “चसंघम िनने का प्रयास मि कीतजए। र्ुतलस की 

िदी अतधकारों के अनुतचि प्रयोग या धौंस जमाने के तलए नहीं है ितल्क इसका उद्देश्य प्रेरणा देना है।” प्रधान मंिी ने यह िाि तसतिल 

सेिकों की इंस्टाग्राम सेतलतब्टी िनने की िढ़िी प्रिृतत्त को देखिे हुए कही र्ी। इसी दौरान, IAS अतधकारी और कलेक्टर प्रशांि नायर ने 

अर्ने सोशल मीतिया इन््लुएंस का उर्योग करके केरल में एक झील की सफाई के तलए स्ियंसेिकों को इकट्ठा ककया र्ा। 

तसतिल सेिक आमिौर र्र सोशल मीतिया का उर्योग तनम्नतलतखि उद्देश्यों के तलए कर सकिे हैं: 

• नागररकों स ेजड़ुन े के तलए: तसतिल सेिक नागररकों के सार् जुड़ाि िनाए रखने के तलए सोशल मीतिया का इस्िेमाल करिे हैं। 

इससे जनभागीदारी िढ़ सकिी है, तििास उत्र्न्न हो सकिा ह ैऔर संिंतधि तसतिल सेिक की लोकतप्रयिा भी िढ़ सकिी है।  

• जानकारी साझा करन ेऔर जागरूकिा िढ़ान ेके तलए: तसतिल सेिकों सतहि तितभन्न लोक प्रातधकारी सोशल मीतिया के माध्यम से 

सरकारी योजनाओं के तििरण, अर्िेटेि नीतिगि जानकारी, तनयमों आकद को साझा करिे हैं। उदाहरण के तलए- कदल्ली यािायाि 

र्ुतलस मीम्स (Memes) के जररए यािायाि तनयमों एिं कानूनों के िारे में जागरूकिा र्ैदा कर रही है।  
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• जनिा के दतृष्टकोण को समझन ेके तलए: कई िार तसतिल सेिक नीतियों और कायथक्रमों के िारे में लोगों का फीििैक जानने के तलए 

सोशल मीतिया का इस्िेमाल करिे हैं। इसके अतिररि, सोशल मीतिया र्र होने िाली चचाथओं में जातििाद, सांप्रदातयकिा और 

चलंग के आधार र्र व्याप्त भेदभाि (Sexism) जैसे तितभन्न मुद्दे उभर कर सामने आिे हैं।  

• व्यतिगि इस्िमेाल के तलए: आतधकाररक क्षमिा से इिर, तसतिल सेिक व्यतिगि स्िर र्र इसका इस्िेमाल अर्ने तनजी तिचार 

रखने और अन्य कंटेंट साझा करने के तलए भी करिे हैं। 

प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

तसतिल सिेक सरकार के िास्ितिक प्रतितनतध और एक नागररक के रूर् में उनकी िाक् एि ंअतभव्यति की स्िििंिा का अतधकार। 

सरकार तसतिल सेिकों के तलए सोशल मीतिया के उर्योग से संिंतधि नीतिया,ं कदशा-तनदेश और मानक तनधाथररि करना। 

नागररक/ आम 

जन  

तसतिल सेिकों द्वारा साझा की गई सूचना के िारे में आम जनिा कमेंट करके, सिाल रू्छकर या सोशल मीतिया चैनलों के जररए 

सहायिा मागं कर सकक्रय रूर् से तहस्सा ले सकिी है। 

मीतिया तसतिल सेिकों की सोशल मीतिया से जुड़ी गतितितधयों की तनगरानी और उनकी ररर्ोर्टंग करना। सार् ही, उनकी र्हुंच और 

प्रभाि में िढ़ोिरी करना। 

सहकमी तिचारों का आदान-प्रदान करने, सिोत्तम कायथप्रणातलयों को साझा करने या प्रयासों में समन्िय लाने के तलए अर्न ेसहकर्मथयों स े

जड़ुना और सोशल मीतिया र्र उनको फॉलो करना।  

तितनयामक 

तनकाय 

सोशल मीतिया के उर्योग से संिंतधि कदशा-तनदेशों या नीतियों की तनगरानी और अनरु्ालन सतुनतिि करना।  

तसतिल सेिकों द्वारा सोशल मीतिया के उर्योग से सिंतंधि नतैिक मदु्दे 

• िटस्र्िा और अनातमिा (Anonymity) का तसद्धािं: तसतिल सेिा मूल्यों के अनुसार, अतधकाररयों को राजनीतिक रूर् से िटस्र् 

होना चातहए और र्दे के र्ीछे रहकर अर्ने किथव्यों का र्ालन करना चातहए। उन्हें अर्नी सािथजतनक छति िनाने या ककसी कृत्य के 

तलए लोगों की प्रशंसा िटोरने से िचना चातहए। दभुाथग्यिश सोशल मीतिया के कारण इस तसद्धांि की अिहलेना होिी ह।ै  

• सरकार के ससंदीय स्िरूर् के सार् असगंि: सरकार के संसदीय स्िरूर् में, सरकार एिं मंिी चुने हुए प्रतितनतधयों के रूर् में जनिा 

के प्रति उत्तरदायी होिे हैं, िहीं नौकरशाह केिल अर्ने िररष्ठ अतधकारी के प्रति उत्तरदायी होिे हैं। 

• यह व्यति की र्ेशिेर और तनजी र्हचान के िीच के अिंर को अस्र्ष्ट कर सकिा है: ऑनलाइन गतितितधयों को सहकमी, तनयोिा 

और आम लोग आसानी से देख सकिे हैं। इससे, तसतिल सेिकों के तलए अर्नी र्ेशेिर और व्यतिगि गतितितधयों को अलग करना 

काफी मुतश्कल हो जािा है। 

• अनतुचि आत्म-प्रचार: कई िार तसतिल सेिक प्रतसतद्ध का उर्योग खुद की र्तब्लतसटी के तलए करिे हैं। कई तसतिल सेिक अर्ने 

काम के िारे में ऑनलाइन र्ोस्ट करिे हैं। इसके िाद उनके प्रशंसक और फॉलोिसथ इन र्ोस्र्टस का प्रचार करिे हैं तजससे उन तसतिल 

सेिकों के प्रदशथन के संिंध में एक र्तब्लक नैरेरटि िैयार होिा है। 

अतखल भारिीय सिेा (आचरण) तनयमािली, 1968 में क्या प्रािधान हैं? 

इसमें कहा गया है कक ककसी भी सिेारि तसतिल सिेक को सािथजतनक मीतिया र्र ऐस ेियान नहीं देन ेचातहए जो- 

• कें द्र सरकार या राज्य सरकार की ककसी ििथमान या हातलया नीति या कारथिाई की नकारात्मक आलोचना करिा हो। 

• कें द्र सरकार और ककसी राज्य सरकार के सिंधंों में करठनाइया ंर्दैा करिा हो। 

• कें द्र सरकार और ककसी तिदेशी सरकार के िीच सिंधंों में करठनाइया ंर्दैा करिा हो। 

सभंातिि समाधान  

सोशल मीतिया र्र तसतिल सेिकों की उर्तस्र्ति एिं उनकी भागीदारी के संिंध में इलेक्ट्रॉतनक्स और सूचना प्रौद्योतगकी तिभाग द्वारा 

कुछ िुतनयादी मूल्य प्रस्िुि ककए गए हैं, जो तनम्नतलतखि हैं: 

• र्हचान (Identity): हमेशा यह ध्यान में रखें कक आर् कौन हैं, तिभाग में आर्की क्या भूतमका ह ैऔर हमेशा मैं/ मेरा जैसे सिथनामों 

का प्रयोग करिे हुए र्ोस्ट करें। आिश्यकिा र्ड़ने र्र तिस्क्लेमर का प्रयोग कर सकिे हैं। 
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• प्रातधकार (Authority): जि िक आर्को अतधकार न कदया जाए िि िक कोई रटप्र्णी और प्रतिकक्रया न दें, तिशेष रूर् से उन 

मामलों में जो न्यायालय में तिचाराधीन (Sub-judice) हैं, या जो अभी ड्रा्ट रूर् में हैं या अन्य व्यतियों से संिंतधि हैं।  

• प्रासतंगकिा (Relevance): अर्न ेक्षेि से संिंतधि मुद्दों र्र ही रटप्र्णी करें िर्ा प्रासंतगक एिं उतचि रटप्र्णी करें। इससे संिाद 

अतधक सार्थक होगा और िार्कथक तनष्कषथ िक र्हुंचने में मदद तमलेगी।  

• र्शेेिर व्यिहार (Professionalism): सोशल मीतिया र्र र्ोस्ट करिे समय तिनम्र रहें, तििेकशील िनें और सभी का सम्मान 

करें। ककसी भी व्यति या एजेंसी के र्क्ष में या उसके तखलाफ व्यतिगि रटप्र्णी न करें। सार् ही, र्ेशेिर चचाथओं के राजनीतिकरण 

से िचें।  

• खुलार्न (Openness): सभी प्रकार के तिचारों या आलोचनाओं को सुनने के तलए िैयार रहें, चाह े िे सकारात्मक हों या 

नकारात्मक।  

• अनरु्ालन (Compliance): प्रासतंगक तनयमों और तितनयमों का अनुर्ालन करें। िौतद्धक संर्दा अतधकारों (IPR) एिं दसूरों के 

कॉर्ीराइट का अतिक्रमण या अिहलेना न करें।  

• तनजिा (Privacy): अन्य व्यतियों की व्यतिगि जानकारी साझा न करें और न ही अर्नी तनजी एिं व्यतिगि जानकारी साझा 

करें। 

 

5.3. उत्र्ादों के तिज्ञार्न में इन््लएुंसर की नतैिकिा (Ethics of Influencer Endorsements) 

र्ररचय  

कें द्र ने मशहूर हतस्ियों और सोशल मीतिया इन््लएंुससथ के तलए “एंिोसथमेंर्टस नो-हाउ!10” शीषथक से एंिोसथमेंट कदशा-तनदशेों का एक सेट 

जारी ककया ह।ै ये कदशा-तनदेश उर्भोिा सरंक्षण अतधतनयम, 2019 के समग्र दायरे के अधीन जारी ककए गए हैं।  

सतेलतब्टी एंिोसथमेंट क्या है? 

एंिोसथमेंट, उत्र्ादों के तिज्ञार्न का एक िरीका ह।ै इसके िहि उत्र्ादों के तिज्ञार्न हिेु प्रतसद्ध व्यतियों अर्िा मशहूर हतस्ियों या 

सोशल मीतिया इन््लएंुससथ का उर्योग ककया जािा ह।ै ऐसे लोगों की जनसामान्य के िीच ख्याति अतधक होिी ह ैिर्ा सामान्य जनिा 

का ऐसे लोगों र्र भरोसा अतधक होिा ह।ै सार् ही, लोगों के िीच ये सेतलतब्टी अत्यतधक सम्मातनि या लोकतप्रय होिे हैं। 

• एंिोसथमेंर्टस नो-हाउ! उत्र्ादों के तििेकर्ूणथ समर्थन अर्ाथि् उत्र्ादों के प्रचार-प्रसार से र्हले उनकी जांच र्रख करने की आिश्यकिा 

को दशाथिा ह।ै 

प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

ब्ािं/ कंर्तनया ं मशहूर हतस्ियों की र्हुचं और तििसनीयिा का लाभ उठाने के तलए उनके सार् तमलकर काम करना, िाकक ब्ांि की र्हचान, 

तिक्री में िृतद्ध या ब्ांि की छति में सुधार ककया जा सके। 

उर्भोिा ब्ांि या उत्र्ाद के सार् सेतलतब्टी के जुड़ाि के चलिे उर्भोिाओं की राय, दतृष्टकोण और खरीदारी सिंधंी तनणथय प्रभातिि हो 

सकिे हैं। 

तिज्ञार्न 

एजेंतसया ं

यह सुतनतिि करना कक एंिोसथमेंट ब्ांि के माकेटटंग उदे्दश्यों के अनुरूर् हो और लतक्षि दशथकों की मागं के सार् मेल खािा हो। 

मीतिया  मीतिया का प्रसार सतेलतब्टी एंिोसथमेंट के प्रभाि को व्यार्क िनािा है और ब्ांि की र्हुंच में िृतद्ध करिा है। 

 

10 Endorsements Know-hows! 
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एजेंट/ प्रिधंक सेतलतब्टी की ब्ािं इमजे का प्रिधंन करना और उसकी प्रतिष्ठा की रक्षा करना। 

तितनयामक 

तनकाय 

तिज्ञार्न में र्ारदर्शथिा, सत्यिा और नतैिक कायथप्रणाली को सतुनतिि करने के तलए कदशा-तनदेश िर्ा तनयम िनाना। 

तनिेशक/ 

शयेरधारक 

सफल एंिोसथमेंट तनिेशकों के तििास और स्टॉक की कीमिों र्र सकारात्मक प्रभाि िालिे हैं। 

इन््लएंुसर एंिोसथमेंट के समक्ष नतैिक मदु्दे क्या हैं? 

• तििास के दरुुर्योग का मामला: प्रशंसकों की इन््लुएंसर के प्रति यह धारणा होिी ह ैकक िे ऐसे ककसी भी चीज की अनुशंसा नहीं 

करेंगे जो हातनकारक या तनम्न गुणित्ता िाली हो। हालांकक, कोई भ्रामक तिज्ञार्न उर्भोिा के स्िास््य को प्रभातिि कर सकिा है। 

• उत्तरदातयत्ि का अभाि: यहां ऐसा कोई भी िंि मौजूद नहीं ह ैजो एंिोसथ ककए गए उत्र्ादों की जांच-र्ड़िाल के तलए उन्हें 

उत्तरदायी िनािा हो। इसके अलािा ब्ांि, सािथजतनक रूर् से उत्र्ाद के संिंध में उतचि िेटा भी प्रदान नहीं करिे हैं। 

• इन््लएंुससथ में उत्र्ाद की प्रकृति या गणुित्ता की समझ का अभाि: कभी-कभी इन््लुएंसर के र्ास स्ियं उस उत्र्ाद की गणुित्ता के 

िारे में सीतमि जानकारी होिी है तजसका िे प्रचार कर रह ेहोिे हैं। गौरिलि ह ैकक फायर फेतस्टिल (Fyre Festival) फ्रॉि इसका 

एक उदाहरण रहा है। 

• तहिों का टकराि और भ्रामक माकेटटंग: उत्र्ादों का तिज्ञार्न यह कदखािे हुए ककया जािा ह ैकक उन्हें उर्भोिा के लाभों को ध्यान 

में रखकर िनाया गया ह,ै लेककन िास्िि में उत्र्ादों का प्रचार केिल लाभ के उद्देश्य से ककया जािा ह।ै 

• िच्चों या ककशोरों जसै ेसंिदेनशील समहूों को लतक्षि करना: िच्चे या ककशोर, इन््लुएंससथ द्वारा ककए जाने िाले उत्र्ादों के तिज्ञार्न 

का िार्कथ क मलू्याकंन करन ेमें असमर्थ होि ेहैं। 

• कुछ प्रौद्योतगकी कंर्तनयों, तिज्ञार्न एजेंतसयों या माकेटटंग इकोतसस्टम द्वारा तनर्मथि िाकथ  र्टैनथ की र्ैठ में ितृद्ध हो रही है। 

o िाकथ  र्टैनथ की मदद से सॉ्टियेर द्वारा हरेफेर करके उर्योगकिाथओं को ऐस ेतिकल्र् चनुन ेके तलए प्ररेरि ककया जा सकिा है 

तजन्हें िे नहीं चुनना चाहिे हैं या ऐसे व्यिहार को हिोत्सातहि ककया जा सकिा ह ैजो कंर्नी के तलए फायदेमंद नहीं है। 

 

एंिोसथमेंर्टस नो-हाउ: सतेलतब्टी एंि सोशल मीतिया इन््लएुंससथ के तलए कदशा-तनदेश  

• उन सभी उत्र्ादों या ब्ाडं्स के मौकद्रक या भौतिक लाभों का प्रकटीकरण अतनिायथ है, तजन्हें इन््लुएंससथ अर्ने सोशल मीतिया प्लेटफॉमथ के माध्यम 

से प्रचाररि कर रहे हैं। 

• जमुाथना: अतनिायथ प्रकटीकरण में तिफल रहने र्र 50 लाख रुर्य ेिक का जमुाथना लगाया जा सकिा है। 

• स्र्ष्ट सचूना: एंिोसथमेंट में प्रकटीकरण को सरल और स्र्ष्ट रूर् से प्रदर्शथि ककया जाना चातहए। सार् ही, ‘तिज्ञार्न’, ‘प्रायोतजि’ या ‘रे्ि प्रमोशन’ 

जैसे शब्दों का उर्योग सभी प्रकार के एंिोसथमेंट के तलए ककया जाना चातहए। 

• उत्तरदातयत्िर्णूथ िरीके स ेतिज्ञार्न करना: मशहूर हतस्ियों और सोशल मीतिया इन््लुएंससथ को ककसी भी ऐसे उत्र्ाद या सेिा का समर्थन नहीं 

करना चातहए, तजनकी उन्होंने यर्ोतचि जांच-र्ड़िाल न की हो या तजनका उन्होंने व्यतिगि रूर् से उर्योग न ककया हो। 

सभंातिि समाधानों के सार् आग ेकी राह 

• कदशा-तनदशेों का कायाथन्ियन: “एंिोसथमेंर्टस नो-हाउ!” अर्ाथि् सोशल मीतिया प्लेटफॉम्सथ र्र मशहूर हतस्ियों, प्रभािशाली लोगों 

और िचुथअल इन््लुएंससथ द्वारा इसका अनुसरण ककया जाना चातहए।  

• सोशल मीतिया इन््लएंुससथ के तलए आचार सतंहिा: इसके िहि उन र्र उत्र्ादों की प्रामातणकिा के आकलन संिंधी अतनिायथिा 

िर्ा उन र्र अर्ने प्रशंसकों के तलए सुरतक्षि और लाभकारी उत्र्ादों के प्रचार-प्रसार जैसी शिों को लागू ककया जाना चातहए। 
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• सतेलतब्टी या इन््लएंुसर समहूों द्वारा स्ि-तितनयमन: इन््लुएंसर माकेटटंग इंिस्ट्री को स्ियं कदशा-तनदेशों और सिोत्तम प्रर्ाओं के 

एक सेट के सार् आगे आना चातहए। ऐसे कदशा-तनदेशों और सिोत्तम प्रर्ाओं का अनुसरण कर इन््लुएंसर यह सुतनतिि कर सकिे हैं 

कक उनके तिज्ञार्न/ एंिोसथमेंट नैतिक और र्ारदशी हैं। 

o उदाहरण के तलए- र्ी. गोर्ीचंद ने कािोनेटेि सॉ्ट चडं्रक के हातनकारक स्िास््य प्रभािों के चलिे ऐसे उत्र्ादों का तिज्ञार्न न 

करने का तनणथय तलया ह।ै  

• आय ुआधाररि प्रतििंध और र्ैरेंटल कंट्रोल्स को लाग ूकरना: इस िरह के उर्ाय से िच्चों या ककशोरों र्र भ्रामक तिज्ञार्नों के र्ड़ने 

िाले प्रभाि को रोका जा सकिा है। 

• यर्ोतचि सरकारी जाचं-र्ड़िाल प्रणाली का तनमाथण करना: उत्र्ादों या सेिाओं से संिंतधि दािों की लगािार जांच करने के तलए 

सरकार एक सतमति या फोरम का गठन कर सकिी है। यह सेतलतब्टीज र्र यर्ोतचि जांच-र्ड़िाल के दातयत्ि को तनधाथररि करेगा 

और ब्ांि के प्रति उत्तरदातयत्ि की भािना र्ैदा करेगा। 
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6. अंिराथष्ट्रीय संिंध और तित्त-र्ोषण से जुड़े नैतिक मुदे्द (Ethical Issues In 

International Relations and Funding)  
 

6.1. ितैिक शासन व्यिस्र्ा की नतैिकिा (Ethics of Global Governance) 

र्ररचय 

तिि िैंक अमरेरका को उसके दातयत्िों के तलए जिािदहे ठहरा र्ान ेमें असमर्थ रहा ह।ै सयंिु राष्ट्र सरुक्षा र्ररषद (UNSC) ने कई 

अिसरों र्र तिकतसि और तिकासशील देशों र्र अलग-अलग तसद्धांिों को लागू ककया ह।ै हाल ही में, ईरान में हुए तिरोध प्रदशथन, 

म्यामंार के रोचहगं्या संकट आकद में मानिातधकार उल्लघंन के मामल ेदेख ेगए र्े। 

उि उदाहरण िैतिक शासन व्यिस्र्ा में अनैतिक/ भेदभािर्ूणथ कायथप्रणाली के िढ़िे मामलों को उजागर करिे हैं। 

ग्लोिल गिनेंस या िैतिक शासन व्यिस्र्ा ससं्र्ानों, तनयमों और प्रकक्रयाओं के एक सेट की सहायिा स ेसंचातलि होिी ह।ै इसका उद्देश्य 

सीमा-र्ारीय मदु्दों का प्रिंधन करना है, जैसे- राजनतयक संिंध, व्यार्ार, तित्तीय लेन-देन, प्रिासन, जलिायु र्ररििथन आकद। यह 

सामतूहक चचिंाओं को दरू करने के सार्-सार् साझा तहिों के तलए कायथ करिी ह।ै यह हमारी िढ़िी जरटल ि एक-दसूरे र्र तनभथर तस्र्ति 

को प्रिंतधि करने हिेु आिश्यक है। 

ितैिक शासन व्यिस्र्ा के प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

सपं्रभ ुदेश  • कई सपं्रभ ुदेश ग्लोिल गिनेंस में एक िधै भागीदार होि ेहैं और तिि के अन्य देशों स ेग्लोिल गिनेंस को मान्यिा कदलान ेमें रुतच 

रखि ेहैं। उदाहरण के तलए- कुछ िैतिक तनकायों द्वारा कफतलस्िीन को एक दशे के रूर् में मान्यिा नहीं दी गई है। 

• देश अर्नी सपं्रभ ुस्िायत्तिा को िनाए रखना चाहि ेहैं िर्ा अंिराथष्ट्रीय तनयमों की जगह राष्ट्रीय सरुक्षा और आर्र्थक सिंतृद्ध जैसे 

मुद्दों को प्रार्तमकिा दे सकिे हैं। 

नागररक 

समाज 

• िे अर्ने द्वारा प्रदान ककए जाने िाले अतधकारों और लाभों के िदले में कुछ दातयत्िों की र्रू्िथ की अरे्क्षा करिे हैं। 

• इन र्र अिंराथष्ट्रीय सहयोग को िढ़ािा देने और मानिातधकार, शांति एिं र्याथिरणीय तस्र्रिा जैसे ितैिक सािथजतनक घटकों को 

आगे िढ़ाने की तजम्मेदारी होिी है। 

ितैिक 

ससं्र्ान 

• सरकारों और अिंराथष्ट्रीय सगंठनों को उनके नतैिक दातयत्िों के प्रति जिािदेह ठहराना। 

तनजी क्षिेक • मानिातधकारों का सम्मान करने, र्याथिरण की रक्षा करने और समाज के व्यार्क सामातजक एि ंआर्र्थक कल्याण में योगदान देने 

के सार्-सार् उनके ऊर्र शयेरधारकों के तलए मलू्य को िढ़ािा देन ेकी भी तजम्मदेारी होिी है।  

नागररक या 

व्यति 

• व्यति का यह दातयत्ि है कक िह जानकार एि ंजागरूक नागररक िने और उन िरीकों को अर्नाए जो समाज के अतधकिम 

कल्याण को िढ़ािा देिे हों। 

ग्लोिल गिनेंस या ितैिक शासन व्यिस्र्ा के समक्ष नतैिक मदु्दे 

• जिािदेही ििं का अभाि: दतुनया भर में साझा जिािदेही ििं की अनरु्तस्र्ति के कारण यह और जरटल हो गया है। अंिराथष्ट्रीय 

कानून और तनयम िैतिक शासन व्यिस्र्ा के भागीदारों को दातयत्ि प्रदान करन ेमें तिफल रह ेहैं।  

• तिभेदकारी: िनाए गए तनयम सभी के तलए समान नहीं हैं। तनयम िनाने िालों और तजन र्र इन्हें लागू ककया जा रहा है, दोनों के 

तहिों के िीच व्यार्क अंिर मौजूद ह।ै  

• र्क्षों का अलग अलग मि/ तिचार (Polarizing Narratives): िैतिक शासन व्यिस्र्ा को मिभेद की तस्र्ति में क्या करना 

चातहए, इसे लेकर अर्के्षाओं में अिंर िढ़ रहा ह।ै उदाहरण के तलए- जलिाय ुर्ररििथन सिंंधी िािाथओं में, साझा लेककन तिभेकदि 

उत्तरदातयत्ि जैसे तसद्धांिों र्र अभी िक सहमति नहीं िन र्ाई है। 

• कुछ दशेों का अल्र् प्रतितनतधत्ि: िैतिक संस्र्ाओं र्र शतिशाली देशों का िचथस्ि िना हुआ है। इसके र्ररणामस्िरूर् अक्सर ऐस े

तनणथय तलए जाि ेहैं जो सभी दशेों या लोगों के तहिों या मलू्यों का प्रतितनतधत्ि नहीं करि ेहैं। 

o उदाहरण के तलए- तिकासशील देश अक्सर िकथ  देिे हैं कक िैतिक व्यार्ार समझौिे में WTO प्रणाली तिकासशील देशों की 

िुलना में तिकतसि देशों के तहिों को प्रार्तमकिा देिी है। 
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• मानिातधकारों का उल्लघंन: अलग-अलग मामलों में मानिातधकारों के दरुुर्योग को अनदखेा ककया जािा है। ऐसा तिचारों में अंिर 

और तहिों के टकराि के कारण ककया जािा ह।ै इसके अलािा, मानिातधकारों के एक सािथभौतमक सेट के कक्रयान्ियन के तलए िैतिक 

शासी तनकायों के र्ास कोई प्रििथन ििं मौजूद नहीं ह।ै 

सभंातिि समाधान 

• जिािदेही ििं को स्र्ातर्ि करना: जिािदेही और तनगरानी स ेजड़ेु उर्ायों को लागू करन े के तलए िैतिक शासी तनकायों को 

अतधक अतधकार कदए जाने चातहए। जिािदेही िंि की समीक्षा का काम िटस्र् र्क्षों को सौंर्ा जा सकिा ह।ै 

• तितध के शासन को िनाए रखना: िैतिक तनकायों में शासन व्यिस्र्ा तितध के शासन और नीति तनमाथण र्र आधाररि होनी 

चातहए। यह नीति तनमाथण व्यार्क भागीदारी दतृष्टकोण के अनुसार आम सहमति से ककया जाना चातहए। 

• सिंाद आधाररि एक ऐसे दतृष्टकोण को अर्नाया जाना चातहए जो प्रत्येक र्क्ष की चचिंाओं को दरू करिा हो। 

• सभी तहिधारकों की समाितेशिा और भागीदारी को प्रोत्सातहि करना: तित्त-र्ोषण जैसे आर्र्थक मानदंिों के िजाय एक दशे, एक 

िोट जैसे तिकल्र्ों र्र तिचार ककया जा सकिा है। 

• एक प्रभािी प्रििथन िंि के सार्-सार् संयुि राष्ट्र के सदस्य देशों के तलए मानिातधकारों को िनाए रखना अतनिायथ िनाया जा 

सकिा ह।ै मानिातधकारों के संिंध में एक साझा न्यनूिम आचार सतंहिा िनाई जा सकिी ह।ै 

 

6.2. अिंराथष्ट्रीय स्िर र्र अिंसिंधंों स ेजड़ुी नतैिकिा (Ethics of International Interactions) 

र्ररचय  

मौजूदा दौर में कोतिि-19 के प्रकोर् ने संसाधनों की उर्लब्धिा और राष्ट्रों के मध्य अंििःकक्रया (या िािचीि) से संिंतधि िैतिक 

िास्ितिकिाओं को र्ूणथििः र्ररिर्िथि कर कदया है। महामारी जतनि आघाि ने अनेक भािी अंिराथष्ट्रीय नैतिक दतुिधाओं को उजागर ककया 

ह ै जैसे कक टीकों िक र्हुुँच र्र राष्ट्रीय िनाम अंिराथष्ट्रीय िहस अर्िा देशों के अतधकार और अन्य देशों के प्रति तिकतसि देशों के 

उत्तरदातयत्ि। 

राष्ट्रों के मध्य अिंसिंंधों स ेजड़ुी नतैिकिा को अंिराथष्ट्रीय नैतिकिा कहिे हैं। इस मौजूदा दौर में, यह नैतिकिा अंिराथष्ट्रीय संघषों के 

समाधान, र्याथिरण संरक्षण, स्िास््य संिंधी िैतिक आर्ाि तस्र्तियों के प्रिंधन और मानिातधकारों की रक्षा से संिंतधि िैतिक मामलों 

में महत्िर्ूणथ भूतमका तनभािी है। 

प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

राज्य और सरकारें राष्ट्रीय सुरक्षा, संप्रभुिा, आर्र्थक समृतद्ध, िैतिक मंच र्र प्रभाि िर्ा अंिराथष्ट्रीय स्िर र्र अर्ने मूल्यों और तहिों को िढ़ािा 

देना। 

अिंराथष्ट्रीय सगंठन शांति एिं आर्र्थक तिकास को िढ़ािा देना, िैतिक चुनौतियों का समाधान करना और िहुर्क्षीय िािाथ एिं समझौिों को 

सुगम िनाना। 

गैर सरकारी सगंठन 

(NGOs) 

जागरूकिा िढ़ाना, सहयोग एिं सहायिा प्रदान करना, मानिातधकारों के उल्लंघन की ररर्ोर्टंग करना िर्ा िैतिक स्िर 

र्र नीति एिं तनणथयन प्रकक्रया को सकारात्मक रूर् से प्रभातिि करना। 

अिंराथष्ट्रीय तित्तीय 

ससं्र्ान 

िैतिक आर्र्थक तिकास को िढ़ािा देना, सदस्य देशों को तित्तीय सहायिा प्रदान करना और उनकी आर्र्थक तस्र्रिा को 

िनाए रखना। 

अिंराथष्ट्रीय स्िर र्र र्ारस्र्ररक कक्रया स ेसिंतंधि नतैिक मदु्दे 

• यदु्ध और सशस्त्र सघंषथ: िल प्रयोग, सैन्य हस्िक्षेर् और सशस्त्र संघषथ के संिंध में नैतिक मुद्दे उठिे रह ेहैं। 

• ितैिक आर्र्थक असमानिा: राष्ट्रों के िीच और राष्ट्रों के भीिर मौजूद आर्र्थक असमानिा कई नैतिक चचंिाओं का कारण िनिी ह।ै 

इसमें शातमल ह:ै अनतुचि व्यार्ार प्रर्ाएं, श्रतमकों का शोषण, संसाधनों िर्ा अिसरों िक असमान र्हुचं इत्याकद। 
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• र्याथिरणीय क्षरण और जलिाय ु र्ररििथन: नैतिक दतुिधाएं िि सामने आिी हैं जि ककसी एक राष्ट्र या राष्ट्रों के समूह की 

गतितितधयों के कारण र्याथिरणीय क्षरण होिा ह ैऔर इसके चलिे िैतिक स्िर र्र लोगों िर्ा र्ाररतस्र्तिक िंि र्र नकारात्मक 

प्रभाि र्ड़िा है। 

• शरणार्ी और प्रिासन सकंट: शरणार्र्थयों और प्रिातसयों के सार् होने िाला व्यिहार उनके अतधकारों, सम्मान और राष्ट्रों द्वारा 

उन्हें प्रदान की जाने िाली सहायिा िर्ा सुरक्षा संिंधी तजम्मेदारी के मामले में नैतिक चचंिाओं को उजागर करिी है।  

• हतर्यारों का प्रसार: हतर्यारों के व्यार्ार और इनके प्रसार से हतर्यारों को प्राप्त करने की होड़ िढ़ जािी ह।ै इसके कारण संघषथ 

आरंभ हो जािा ह ैऔर अंिििः मानिातधकारों के उल्लंघन की संभािनाओं में िढ़ोिरी होिी है। 

• साइिर सुरक्षा स ेसिंतंधि समस्याएं: तितजटल प्रौद्योतगककयों र्र िढ़िी तनभथरिा के सार् ही साइिर सुरक्षा, तनजिा और िेटा के 

तजम्मेदारीर्ूिथक उर्योग को लेकर नैतिक चुनौतियां उभर रही हैं। 

• देशों में स्िास््य देखभाल सुतिधाओं और आिश्यक दिाओं की असमान उर्लब्धिा, स्िास््य समानिा को प्रभातिि करिी हैं।  

सभंातिि समाधान 

• िहुलिाद (Pluralism): देशों को ककसी-न-ककसी स्िर र्र सहयोग करना होगा क्योंकक मानिीय अतस्ित्ि सभी के तलए 

महत्िर्ूणथ ह।ै 

• अतधकार और उत्तरदातयत्ि: यह तिचार इस िाि र्र िल देिा ह ैकक सभी देशों (तिशेषकर तिकतसि देशों) की तजम्मेदारी 

ह ैकक िे अर्ने यहां रहने िाले सभी िैतिक नागररकों के अतधकारों की रक्षा करें।  

• तनष्र्क्षिा: अंिराथष्ट्रीय स्िर र्र एक प्रभािी और नैतिक अंिसंिंधों के तलए र्ारस्र्ररकिा, राष्ट्रों के सार् समान व्यिहार 

आकद आिश्यक हैं। 

 

6.3. यदु्ध की नतैिकिा (Ethics of War) 

र्ररचय 

संयुि राष्ट्र मानिातधकार द्वारा प्रस्िुि आंकड़ों के अनुसार, रूस-यूके्रन युद्ध में अि िक लगभग 8,000 नागररक मारे जा चुके हैं िर्ा 

13,000 नागररक घायल हुए हैं। गौरिलि ह ैकक यह तस्र्ति युद्ध की नैतिकिा के महत्त्ि को उजागर करिी है। 

यदु्ध सिंंधी नतैिकिा का उद्देश्य व्यतियों और देश दोनों के तलए सही और गलि के तनधाथरण में मदद करना ह।ै इसके अलािा, मूलभूि 

रूर् से सरकार और व्यतिगि कारथिाई के संिंध में सािथजतनक नीति र्र िहस/ चचाथ को िढ़ािा देना भी इसका उद्देश्य है। 

यदु्ध के प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

नागररक ये युद्ध को समाप्त करने के र्क्षधर होिे हैं, हालांकक आदशथ रूर् से यह उनके राष्ट्रीय तहि से जुड़ा होिा है। 

देश तजन कारणों से युद्ध लड़ा गया हो उन्हें र्ूरा करना यानी क्षेिीय तििाद को हल करना या अन्य सामातजक-आर्र्थक 

उदे्दश्यों को र्ूरा करना। 

अिंराथष्ट्रीय समदुाय संघषथ के प्रभाि को कम करने के तलए मानिीय सहायिा, राजनतयक सहायिा का प्रयास या शातंि स्र्ार्ना के 

प्रयासों में सहयोग करना। 

सतैनक सैतनक अर्ने राष्ट्रीय किथव्य का तनिथहन और अर्ने देश की रक्षा करिे हैं। 

मीतिया और र्िकार इनके द्वारा ककए जान ेिाले किरेज यदु्ध के प्रति धारणाओं, तिचारों और अिंराथष्ट्रीय प्रतिकक्रयाओं को प्रभातिि कर 

सकिे है। 

तनगम, उद्योग और तित्तीय 

ससं्र्ान 

संघषथ के र्ररणामस्िरूर् इन्हें आर्ूर्िथ श्रृखंलाओं स ेजड़ुे व्यिधान, तनिेश की हातन या िा़िार तस्र्तियों में िदलाि 

का सामना करना र्ड़िा है। 
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यदु्ध स ेजड़ेु नतैिक मदु्दे 

• मानि जीिन की क्षति: आम नागररकों को अतििेकर्ूणथ िरीके से जानिूझकर या अनजाने में तनशाना िनाना नतैिक तसद्धांिों का 

गंभीर उल्लंघन माना जािा है। 

• नतैिक समानिा का ह्रास: युद्ध में अक्सर शिु के सार् ककया जाने िाला अमानिीय व्यिहार, सैतनकों द्वारा एक-दसूरे के अनुभि और 

व्यिहार नैतिक चुनौतियों में शातमल होिे हैं। 

o कई िार, युद्धिंकदयों को अर्मातनि और उनके सार् दवु्यथिहार ककया जािा है। 

• नकारात्मक दीघथकातलक र्ररणाम: युद्ध दीघथकातलक समस्याओं, जैसे- तिस्र्ार्न, र्याथिरणीय नुकसान और आर्र्थक अतस्र्रिा आकद 

का कारण िन जािे हैं। 

• यदु्ध सिंंधी अर्राध और अत्याचार: यािना, िलात्कार, गैर न्यायोतचि िरीके से हत्या करना और नरसंहार जैसे युद्ध अर्राधों को 

अंजाम देना एक गंभीर नैतिक चचंिा का तिषय है।  

• सामतूहक तिनाश के हतर्यारों के उर्योग के र्ररणाम: सामतूहक तिनाश के हतर्यार व्यार्क र्ैमाने र्र होने िाले तिनाश और 

तनदोष लोगों की मृत्यु का कारण िन सकिे हैं। अििः इनका तिकास करना, इनको रखना और इनका उर्योग करना व्यार्क नैतिक 

चचंिाएं र्ैदा करिा ह।ै 

o उदाहरण के तलए- क्लोरीन, फॉस्जीन (दम घोंटने िाली गैस) और मस्टिथ गैस (त्िचा में ददथनाक जलन र्ैदा करने िाली गैस) 

जैसे जैि-रासायतनक हतर्यारों ने लोगों एिं क्षेिों को व्यार्क स्िर र्र नुकसान र्हुचंाया है। 

• असनै्य अिसरंचना का नकुसान: अस्र्िालों, स्कूलों और आिश्यक सुतिधाओं जैसी असैन्य अिसंरचना के तिनाश के गंभीर मानिीय 

दषु्र्ररणाम हो सकिे हैं। 

• हतर्यारों की होड़: युद्ध िैतिक हतर्यारों की होड़ को जन्म दे सकिे ह ैतजसके चलिे संघषों को जारी रखने में सहयोग तमलिा है। 

यदु्ध स ेसिंतंधि दतुिधाएं  

• चहसंा का औतचत्य: देश राजनीतिक या सैन्य उदे्दश्यों की प्रातप्त हेिु युद्ध करिे हैं लेककन इसके कारण कई तनदोष लोग मारे जािे हैं। सिाल यह है कक 

क्या ऐसे मामले में साध्य िास्िि में साधन को उतचि ठहरा सकिा है। 

o उदाहरण के तलए- तद्विीय तिि युद्ध में संयुि राज्य अमेररका द्वारा र्रमाणु हतर्यारों के उर्योग का मामला। 

• सरुक्षात्मक और तनिारक यदु्ध (Pre-emptive and Preventive Wars): यह तनणथय लेना कक संभातिि खिरे को रोकने के तलए सुरक्षात्मक या 

तनिारक युद्ध शुरू करना ककन तस्र्तियों में नैतिक रूर् से उतचि है, एक तििादास्र्द तिषय है। िास्िि में दतुिधा यह तनधाथररि करने में है कक 

भतिष्य में होने िाले नुकसान को रोकने के तलए ििथमान में िल का उर्योग कि उतचि है।  

• सनै्य उदे्दश्यों और मानिीय चचिंाओं को सिंतुलि करना: सैन्य कमांिरों और नीति तनमाथिाओं र्र आम नागररकों को कम नुकसान र्हुंचाने िाले 

दातयत्ि एिं सैन्य उदे्दश्यों को संिुतलि करने की नैतिक दतुिधा का सामना करना र्ड़िा है।  

सभंातिि समाधान 

न्यायोतचि युद्ध एक अिधारणा ह ै जो युद्ध में शातमल होने के नैतिक औतचत्य को तनधाथररि करने के तलए मानदंिों और 

तसद्धांिों की रूर्रेखा प्रदान करिी ह।ै 

इसका उद्देश्य असाधारण र्ररतस्र्तियों 

में कभी-कभी आिश्यक िल के उर्योग 

को मान्यिा देने के सार्-सार् न्याय, 

समानुर्ातिकिा और गररमार्ूणथ मानि 

जीिन के तसद्धांिों को संिुतलि करना 

ह।ै इसमें शातमल ह:ै 

• समानरु्ातिकिा के तसद्धािं को 

िनाए रखना: इसके तलए जरूरी 

ह ैकक सैन्य कारथिाई से होने िाला 

नुकसान, िांतछि सैन्य उद्देश्य की 

िुलना में अतधक न हो। 

• तिभेदीकरण: दोनों र्क्षों को 

सैतनकों और गैर-सैतनकों के िीच अंिर करना चातहए। 

• अिंराथष्ट्रीय मानििािादी कानून का र्ालन करके युद्ध सिंंधी अर्राधों को तनयतंिि करना चातहए। 
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• यदु्धिकंदयों के तलए तजनिेा कन्िेंशन का र्ालन करना: युद्धिंकदयों (सतैनक या आम नागररक) के सार् तनष्र्क्ष िरीके से व्यिहार 

ककया जाना चातहए। 

 

6.4. प्रिासन स ेजड़ुी नतैिकिा (Ethics of Migration) 

र्ररचय  

हाल ही में, तिि िैंक ने िल्िथ िेिलर्मेंट ररर्ोटथ, 2023 जारी की ह।ै इस ररर्ोटथ में िैतिक प्रिासन और शरणार्र्थयों का अिलोकन कर 

एक एकीकृि ढाचं ेको प्रस्ििु ककया गया ह।ै यह ढांचा प्रिासन के गिंव्य दशेों और स्रोि दशेों िर्ा स्िय ंप्रिातसयों (Migrants) और 

शरणार्र्थयों (Refugee) अर्ाथि ्सभी र्र सीमा-र्ार आिाजाही स ेजड़ेु सकारात्मक प्रभािों को अतधकिम करन ेके तलए प्रस्िुि ककया 

गया ह।ै  

प्रिासन को तिि में र्ररसरं्तत्त और दातयत्ि (या िोझ) दोनों रूर्ों में देखा जािा ह।ै र्ररसंर्तत्त के रूर् में प्रिासन का उर्योग करने और 

इससे जुड़े दातयत्ि से िचने के तलए दतुनया भर के देश अर्नी सहूतलयि के अनसुार नीतियां और काननू िनािे हैं। हालांकक, ऐसी नीतियों 

में अक्सर नतैिक तसद्धािंों का अभाि होिा ह।ै  

प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

व्यति 

(Individual) 

व्यति सामान्यििः िेहिर जीिन की िलाश में अर्ने मूल तनिास को छोड़िा है। 

मलू/ स्रोि देश 

(Origin Country) 

प्रिासन के चलिे जहां एक ओर मूल देश को तिप्रषेण (रेतमटेंस) प्राप्त होिा ह ैिो िहीं दसूरी ओर इसकी िजह से योग्य लोगों के 

प्रिास के चलिे मूल देशों को प्रतिभा र्लायन का भी सामना करना र्ड़िा है। 

गिंव्य देश 

(Destination 

Country) 

अतधकांश देश केिल ऐस ेप्रिातसयों और शरणार्र्थयों को स्िीकार करना चाहिे हैं, जो उर्योगी/ कुशल हैं। सार् ही, ये देश एक 

तनतिि सीमा के िाद प्रिातसयों को स्िीकार  नहीं करिे हैं क्योंकक इससे देश की जनसातंख्यकीय तस्र्ति तिगड़ सकिी है िर्ा 

ससंाधन का उर्योग रै्टनथ नकारात्मक रूर् से प्रभातिि हो सकिा है। 

िचाि दल के तलए 

(For Rescuers) 

िचाि दल जहां एक ओर जरूरिमदं लोगों की मदद करन ेकी मानिीय आिश्यकिा से िंधे होि ेहैं िो दसूरी ओर उन्हें चहसंा के 

तलए तजम्मदेार राज्य और मानि िस्करों  का सहभागी मान तलया जािा है क्योंकक िे प्रिातसयों और शरणार्र्थयों को सीमा-र्ार 

कराने में मदद करिे हैं। 

अिंराथष्ट्रीय सगंठन 

(International 

Organization) 

इंटरनशेनल ऑगनेाइजशेन फॉर माइग्रेशन (IOM) जैसे संगठन इस िाि की तनगरानी करिे हैं कक प्रिासी जहां रहिे हैं, िहा ं

उनके अतधकारों की अच्छी िरह से रक्षा हो। 

सीमा-र्ार प्रिासन स ेजड़ेु नतैिक मदु्दे 

• मानिातधकारों एि ंमानिीय गररमा का उल्लघंन: प्रिातसयों को अक्सर शोषण, दवु्यथिहार और भेदभाि सतहि मानिातधकारों के 

उल्लंघन का सामना करना र्ड़िा है। 

• तनष्र्क्षिा और समान व्यिहार की कमी: शरणार्ी नीतियां उर्योतगिािादी दतृष्टकोण से प्रेररि होिी हैं। यही कारण है कक तिकतसि 

देशों द्वारा कुशल कायथिल के प्रिासन को िो प्रार्तमकिा दी जािी है, लेककन संकटग्रस्ि प्रिासन और शरणार्र्थयों को हिोत्सातहि 

ककया जािा ह।ै 
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• सामातजक भदेभाि: प्रिातसयों को अक्सर हातशयाकरण, संसाधनों िक असमान र्हुचं और सीतमि अिसरों जैसी कई चुनौतियों का 

सामना करना र्ड़िा ह।ै  

• जलिाय ुसिंंधी शरणार्र्थयों को मान्यिा न तमलना: जलिायु संिंधी शरणार्र्थयों को शरणार्ी के रूर् में कानूनी मान्यिा प्राप्त करने 

में अक्सर चुनौतियों का सामना करना र्ड़िा ह।ै  

• उच्च आय िाल ेदशेों के अस्र्ायी श्रम प्रिासन कायथक्रम (Temporary labour migration programs: TLMP): ऐसे प्रिासी 

श्रतमकों को अक्सर िहुि कम अतधकार कदए जािे हैं। इससे राष्ट्रीयिा या प्रिासन तस्र्ति के आधार र्र असमानिाओं और भेदभाि 

को िढ़ािा तमल सकिा ह।ै  

 

सभंातिि समाधान 

• समानिा और गैर-भदेभाि: राज्यों (सरकारों) को काननूों, नीतियों और उनके कायाथन्ियन आकद में लोगों के सार् प्रत्यक्ष और 

अप्रत्यक्ष भेदभाि और असमान व्यिहार जैसी कुप्रर्ाओं को समाप्त करना चातहए। 

• मानिातधकारों का सम्मान: राष्ट्रों को प्रिातसयों के मानिातधकारों के उल्लंघन स ेिचना चातहए। इसमें प्रिातसयों की मनमान ेिरीके 

स ेतगर्िारी, यािना या सामतूहक तनष्कासन जसैी कारथिाइयों स ेिचना शातमल हैं। 

• भागीदारी और समािशेन: प्रासंतगक सािथजतनक नीति तनमाथण में प्रिातसयों से र्रामशथ करना और उन्हें इसमें शातमल करना 

चातहए। 

• जन-कें कद्रि दतृष्टकोण: इसके अनुसार प्रिासी और शरणार्ी ऐसे र्ुरुष और मतहलाएं हैं, तजन्हें अक्सर करठन तिकल्र् चुनने र्ड़िे हैं। 

इसतलए उनके सार् उतचि एि ंमयाथकदि व्यिहार करना चातहए।  

• जिािदेही और तितध का शासन: प्रिासन को शातसि करने िाली प्रणाली/ नीति के िहि प्रिातसयों के मानिातधकारों के उल्लंघन 

की तस्र्ति में तनिारण और उर्चार प्रदान करने के सार्-सार् न्याय िक र्ूणथ र्हुचं के अिसर प्रदान करने से संिंतधि प्रािधान होन े

चातहए। 

• जलिायु र्ररििथन के कारण तिस्र्ातर्ि व्यतियों को तचतन्हि ककया जाना चातहए और उन्हें सुरक्षा प्रदान की जानी चातहए। 
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6.5. नतैिकिा और जलिाय ुर्ररििथन (Ethics and Climate Change) 

र्ररचय 

COP26 के िहि दो सप्ताह की लंिी िािचीि के िाद ग्लासगो में र्क्षकार देशों द्वारा ग्लासगो जलिाय ुसमझौि े(Glasgow Climate 

Pact) र्र हस्िाक्षर ककए गए। लेककन इस समझौिे में जो िादे ककए गए हैं, उन्हें लेकर न िो तिि के अग्रणी नेिा और न ही जलिायु 

तिशेषज्ञ संिुष्ट हैं। जलिायु िािाथओं में तिद्यमान कमी या अंिराल और जलिायु र्ररििथन के प्रभािों की गंभीरिा का अंदाजा िैतिक 

नेिाओं की राय से लगाया जा सकिा है। 

जलिायु र्ररििथन को हमेशा एक र्याथिरणीय या भौतिक समस्या के रूर् में देखा जािा है, लेककन इस समस्या का समाधान नैतिक मुद्दों 

में भी तनतहि ह।ै 

प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

सरकारें र्याथिरण की रक्षा करना, नागररकों का कल्याण सुतनतिि करना, भू-राजनीतिक तस्र्रिा िनाए रखना, सधंारणीय आर्र्थक 

तिकास को िढ़ािा देना और  रे्ररस समझौिे जैसी अंिराथष्ट्रीय प्रतििद्धिाओं को र्ूरा करना। 

अिंर-सरकारी 

सगंठन 

अिंराथष्ट्रीय सहयोग को िढ़ािा देना, िािचीि और समझौिों को सगुम िनाना, िैतिक लक्ष्य एिं उदे्दश्य तनधाथररि करना और 

तिकासशील देशों के क्षमिा तनमाथण में सहयोग करना।  

व्यिसाय और 

तनगम 

जलिायु से संिंतधि जोतखमों का प्रिंधन करना, सधंारणीय कायथ र्द्धतियों को अर्नाना, स्िच्छ प्रौद्योतगककयों में तनिेश करना। 

निीकरणीय ऊजाथ की संभािनाओं को िलाशना और उभरिी हररि अर्थव्यिस्र्ा की कदशा में र्ूंजीगि तनिेश करना।  

स्र्ानीय 

समदुाय 

आजीतिका की रक्षा, सासं्कृतिक तिरासि का सरंक्षण, स्िच्छ िाय ु और जल की उर्लब्धिा। िदलिी र्ररतस्र्तियों के सार् 

अनुकूलन और समुदाय की भलाई को प्रभातिि करने िाले नीति तनमाथण की प्रकक्रयाओं में भाग लेना। 

देशज लोग अतधकारों की रक्षा, र्ारंर्ररक ज्ञान और प्रर्ाओं का सरंक्षण िर्ा जलिाय ुतनणथयन प्रकक्रयाओं िक अर्नी िाि र्हुंचाना।  

यिुा और भािी 

र्ीकढ़या ं

संधारणीय और जीिन जीने योग्य भतिष्य, जलिाय ु कारथिाई की मागं करना और यिुा िर्ा भािी र्ीकढ़यों के दीघथकातलक 

कल्याण को प्रार्तमकिा देन ेिाली महत्िाकाकं्षी जलिाय ुनीतियों का समर्थन करना। 

िजै्ञातनक 

समदुाय 

अनसुधंान करना, ज्ञान साझा करना, जलिाय ुमॉिल में सधुार करना और साक्ष्य-आधाररि जलिायु नीतियों का समर्थन करना। 

जलिाय ुर्ररििथन स ेजुड़े नतैिक मदु्दे 

• तितभन्न क्षिेों और आिादी र्र असगंि प्रभाि: तिकासशील देश और हातशए र्र रहने िाले समुदायों को अक्सर अर्नी सुभेद्यिा 

िर्ा अनुकूलन के तलए आिश्यक संसाधनों की कमी के कारण जलिायु प्रभािों का व्यार्क प्रभाि झेलना र्ड़िा है। 

• जलिाय ुसंिधंी प्रिास और तिस्र्ार्न: जलिायु र्ररििथन के कारण होने िाले प्रिास और तिस्र्ार्न से लोगों को असुरक्षा का 

सामना करना र्ड़िा ह।ै सार् ही, उनकी गररमा र्र भी प्रतिकूल प्रभाि र्ड़िा ह।ै  

• तजम्मदेाररयों का असमान तििरण: ऐतिहातसक रूर् से ग्रीनहाउस गैस उत्सजथन में औद्योतगक देशों ने सिसे अतधक योगदान कदया 

ह।ै यह जलिायु र्ररििथन के तलए उत्तरदायी मुख्य कारण रहा है िर्ा इसके नकारात्मक प्रभािों का सामना हर ककसी को करना 

र्ड़िा ह।ै  

• दशेज लोगों के तलए जलिाय ुन्याय: जलिायु र्ररििथन देशज लोगों की भूतम से जुड़ी आजीतिका, संस्कृति, र्हचान और जीिन के 

िरीकों के तलए गंभीर खिरा र्ैदा करिा है। 

• िकनीकी असमानिा: जलिायु-अनुकूल प्रौद्योतगककयों और स्िच्छ ऊजाथ समाधानों िक र्हुंच सभी देशों िर्ा समुदायों के तलए एक 

समान नहीं ह।ै  
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सभंातिि समाधान  

सदस्य देशों और अन्य तहिधारकों को उतचि तनणथय लेने और प्रभािी नीतियां लागू करने में मदद करने के तलए यूनसे्को न ेजलिाय ु

र्ररििथन के संिधं में नतैिक तसद्धािंों के एक घोषणा-र्ि (Declaration of Ethical Principles) को अर्नाया ह:ै  

• ह्रास/ क्षति की रोकर्ाम हिेु: जलिायु र्ररििथन के र्ररणामों का िेहिर अनुमान लगाने और जलिायु र्ररििथन का शमन करने 

िर्ा उसके अनुकूल और प्रभािी नीतियों को लागू करना। 

• एहतियािी दतृष्टकोण: तनतिि िैज्ञातनक प्रमाणों के अभाि के आधार र्र जलिायु र्ररििथन के प्रतिकूल प्रभािों की रोकर्ाम करने 

या शमन करने के उर्ायों के अंगीकरण को स्र्तगि नहीं करना। 

• समानिा और न्याय: जलिायु र्ररििथन का इस िरह से प्रिंधन करना तजससे न्याय और समानिा की भािना के अनुरूर् सभी को 

लाभ तमले। 

• सधंारणीय तिकास: अतधक न्यायर्ूणथ और तजम्मेदार समाज का तनमाथण करिे हुए (जो जलिायु र्ररििथन के प्रति अतधक लचीला 

हो) अर्ने र्ाररतस्र्तिकी िंि के संधारणीय संरक्षण को संभि िनाने िाले तिकास के तलए नए मागों को अर्नाना। 

• एकजटुिा: तिशेष रूर् से अल्र्तिकतसि देशों (LDCs) और छोटे द्वीर्ीय तिकासशील देशों (SIDS) में जलिायु र्ररििथन और 

प्राकृतिक आर्दाओं के प्रति सिसे अतधक संिेदनशील लोगों और समूहों की व्यतिगि और सामूतहक रूर् से सहायिा करना। 

• तनणथयन प्रकक्रया में िजै्ञातनक ज्ञान और सत्यतनष्ठा को अर्नाना: जोतखम के र्ूिाथनुमान सतहि, तनणथय लेने में िेहिर सहायिा के 

तलए तिज्ञान और नीति के िीच अंिसंिंध और प्रासंतगक दीघथकातलक रणनीतियों के कायाथन्ियन को मजिूि करना। 
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7. तितिध (Miscellaneous)  
 

7.1. सजं्ञानात्मक असगंति अर्िा मानतसक द्वदं्व (Cognitive Dissonance) 

र्ररचय 

सेंट र्ीटसथिगथ की रैली में शातमल 48 

िषीय कदतमिी माल्टसेि के मन में 

यह अंिद्वथन् द्व चल रहा र्ा, कक इस 

करठन समय में उसे अर्ने देश का 

समर्थन करना चातहए या 

मानििािादी दतृष्टकोण से यकेू्रनी 

लोगों की ददुथशा को समझने हिेु 

प्रयास करना चातहए। ऐसी 

संज्ञानात्मक असंगति अर्िा अंिद्वथन् द्व 

कोई दलुथभ िाि नहीं है। जीिन के 

सभी क्षेिों में सरकारी कमथचाररयों से 

लेकर व्यिसातययों िक सभी लोगों 

को ऐसी दतुिधाओं का सामना करना 

र्ड़िा ह।ै  

हाल ही में, कई तचककत्सा तिशेषज्ञों ने उन दिाओं के प्रयोग और तनदान को रोकने एिं िीच िचाि करने के तलए स्िास््य अतधकाररयों 

को तलतखि रूर् से सूतचि ककया ह ैजो कोतिि-19 के नैदातनक प्रिंधन के तलए अनुर्युि हैं। यह तनम्नतलतखि मुद्दों के कारण तचककत्सकों 

द्वारा लगािार सामना की जाने िाली संज्ञानात्मक 

असंगति का र्ररणाम रहा ह:ै  

• सीतमि प्रभािकाररिा िाली दिाओं का 

उर्योग; 

• उच्च लागि िाली दिाएं; 

• दिाओं की कालािाजारी आकद। 

सजं्ञानात्मक असगंति अर्िा मानतसक द्वदं्व क्या है? 

• संज्ञानात्मक असंगति को आम िौर र्र 

‘मानतसक द्वदं्व या अशांति के रूर् में र्ररभातषि 

ककया जािा ह।ै यह मुख्यििः ककसी व्यति के 

तिचारों के द्वन्द्वात्मक तस्र्ति में होन े र्र 

र्ररलतक्षि होिा ह ै िर्ा ऐसी तस्र्तियां 

सामान्यििः उसके व्यिहार/ कायथप्रणाली िर्ा 

उसकी मान्यिाओं के मध्य तिर्रीि सिंधंों को 

दशाथिी हैं। 

• इसके दो प्रकार हो सकिे हैं जैसे- 

o र्िूाथनमुातनि/ प्रत्यातशि असगंति 

(Anticipated Dissonance), यानी 

िास्ितिक नैतिक उल्लंघन से र्ूिथ अर्ेतक्षि अनतैिक कृत्य। 

o अनभुिजन्य/ अतभज्ञ असगंति (Experienced Dissonance), यानी, ककए गए व्यिहार/कायथप्रणाली के िाद अनैतिक कृत्य 

या अर्राध िोध का अनुभि होना। 

• तनम्नतलतखि लक्षण सजं्ञानात्मक असगंति की र्हचान हिे ुएक तचन्हक के रूर् में कायथ करि ेहैं- 

o कुछ करने या तनणथय लेने से र्हले असहज महससू करना। 
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o आर्ने जो तनणथय तलया ह ैया जो कायथ ककया ह,ै उसको सही या यतुिसगंि ठहरान ेकी कोतशश करना। 

o आर्ने जो कुछ ककया ह ैउसके तलए शर्मदंा महससू करना और अर्न ेकायों को अन्य लोगों स ेतछर्ान ेकी कोतशश करना। 

o अिीि में आर्ने जो कुछ ककया ह ैउसको लेकर अर्राधिोध या खेद का अनभुि करना। 

सजं्ञानात्मक असगंति स ेजुड़े नतैिक मदु्दे  

• नतैिक दतुिधाएं: व्यतिगि मूल्य और व्यािसातयक दातयत्िों के मध्य टकराि से आंिररक संघषथ की तस्र्ति उत्र्न्न हो जािी है। 

• तनणथय-तनमाथण की सत्यतनष्ठा र्र प्रभाि: व्यतिगि तििासों और व्यिहारों के िीच असंगििा के कारण र्ैदा होने िाले व्यिधानों 

को कम करने हिेु व्यति अर्ने अनैतिक कायों को िकथसंगि या उतचि ठहरा 

सकिे हैं।  

• भरोस े और तििसनीयिा का ह्रास: व्यतिगि व्यिहारों और मूल्यों के िीच 

मौजूद असंगििा को दरू करने के तलए व्यति कर्टर्ूणथ कृत्यों में शातमल हो 

सकिे हैं।  

• दीघाथितध में नतैिक ह्रास: संज्ञानात्मक असंगति की तस्र्ति में लंिे समय िक 

रहने से, व्यति में धीरे-धीरे नैतिक मूल्यों से समझौिा करने की प्रिृति िढ़ 

सकिी ह।ै इससे अनैतिक व्यिहार को िढ़ािा तमल सकिा है। 

• सामातजक प्रभाि: सामातजक मुद्दों के प्रति लोगों के िड़े समूह में संज्ञानात्मक 

असंगति की तस्र्ति उत्र्न्न होने से दतृष्टकोण में ध्रुिीकरण, असतहष्णुिा और शिुिा में िृतद्ध हो सकिी है। 

सभंातिि समाधान 

• सजं्ञानात्मक संगति का तसद्धािं (Principle of cognitive consistency): व्यतिगि स्िर र्र अलग-अलग आयामों, तििासों 

और तिचारों से संिंतधि लागि-लाभ अनुर्ाि का र्ुनमूथल्यांकन करके, व्यिहार में िदलाि करके अर्िा व्यतिगि संज्ञान 

(Cognition) को कम महत्त्ि देकर इस िरह की असंगति को दरू ककया जा सकिा ह।ै  

• समस्याओं की र्हचान करना: र्शेेिर और उच्चिर स्िर र्र, समस्याओं की र्हचान करने और इसके समाधान के तलए संस्र्ागि 

कदम उठाने हिेु िाहरी हस्िक्षरे् की आिश्यकिा होिी ह।ै  

• प्रभािी निेतृ्ि: सािथजतनक िौर र्र प्रचतलि ककसी भी सामूतहक संज्ञानात्मक असंगति के समाधान के तलए साझा उर्ाय खोजने हिेु 

नेिाओं, तसतिल सेिकों और तिशेषज्ञों में आम लोगों के सार् भािनात्मक रूर् से जुड़ने की क्षमिा होनी चातहए। 

 

7.2. स्टाटथ-अप्स में नतैिक कॉर्ोरेट गिनेंस (Ethical Corporate Governance in Startups)  

र्ररचय  

ध्यािव्य है कक हाल के कदनों में, ऐसे कुछ अिसर आए हैं तजन्होंने कई स्टाटथ-अप्स में तनम्नस्िरीय आंिररक तनयंिण व्यिस्र्ा को उजागर 

ककया ह।ै सार् ही, उनकी कुछ ऐसे तििादों में संलग्निा भी जगजातहर हुई ह ैतजन्हें टाला जा सकिा र्ा, जैसे कक भारि-र्े का मामला। 

इन मुद्दों से, नए युग की कंर्तनयों में नतैिक कॉर्ोरेट गिनेंस मानकों/ तसद्धािंों को मजिूि करने की आिश्यकिा महसूस हुई ह।ै 

नैतिक कॉर्ोरेट गिनेंस िास्ितिक रूर् में िि र्ररलतक्षि होिा है, जि ये तनयम, प्रर्ाएं और प्रकक्रयाएं नतैिक तसद्धािंों या मलू्यों द्वारा 

संचातलि होिी हैं, िर्ा तजनका उद्देश्य दक्षिा/ प्रभातििा को सुतनतिि करना हो। इसमें जिािदहेी, र्ारदर्शथिा, सत्यतनष्ठा, तनष्र्क्षिा, 

तनगतमि सामातजक उत्तरदातयत्ि आकद के तसद्धांि शातमल हैं। 

सजं्ञानात्मक सगंति (Cognitive consistency): 

संज्ञानात्मक संगति का अर्थ है कक अतभिृतत्त या 

अतभिृतत्त िंि के दो घटकों, र्क्षों या ित्िों को एक 

कदशा में होना चातहए। प्रत्येक ित्ि को िार्कथक रूर् 

से एक समान होना चातहए। यकद ऐसा नहीं होिा है 

िो व्यति एक प्रकार की मानतसक असुतिधा या 

अशांति का अनुभि करिा है अर्ाथि् अतभिृतत्त िंि में 

'कुछ न कुछ िहुि ठीक नहीं है’। 
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प्रमखु तहिधारक और स्टाटथ-अप्स स ेजुड़े उनके तहि 

ससं्र्ार्क और 

उद्यमी 

निाचार को प्रोत्सातहि करना, अर्ने लक्ष्यों को प्राप्त करने संिंधी अर्ने तिजन को साकार करना। 

तनिेशक तनिेश ककए गए धन से प्रतिफल प्राप्त करना। 

तनदेशक मिंल शेयरधारकों के सिोत्तम तहि में कायथ करना और कंर्नी की दीघथकातलक सफलिा िर्ा संधारणीयिा सुतनतिि करना। 

कमथचारी रोजगार की सुरक्षा, उतचि मुआिजा, कररयर का तिकास और कायथस्र्ल र्र  सकारात्मक माहौल। 

ग्राहक कंर्नी से िैल्यू फॉर मनी, संिुतष्ट और तििास की अरे्क्षा करना।  

तितनयामक 

प्रातधकरण 

यह सुतनतिि करना कक स्टाटथअर् उर्भोिा अतधकारों की रक्षा, िाजार की अखंििा िनाए रखने और सािथजतनक तहि की 

रक्षा के तलए संिंतधि उद्योग के तलए तनधाथररि कानूनों और तितनयमों का अनुर्ालन करें। 

स्र्ानीय समदुाय 

और समाज 

स्टाटथ-अप्स से तजम्मेदारी रू्णथ व्यिहार, नैतिक व्यिहार और सामातजक िर्ा आर्र्थक तिकास में योगदान की अरे्क्षा करना। 

स्टाटथ-अप्स में कॉर्ोरेट गिनेंस (तनगतमि शासन) स ेजड़ेु नतैिक मदु्दे 

• लेखाकंन सिंंधी मदु्दे: जिािदेही और तनरीक्षण संिंधी प्रभािी िंि के अभाि में तनिेशकों, कमथचाररयों या अन्य तहिधारकों को 

र्ारदशी जानकारी प्रदान करने में स्टाटथ-अर् तिफल रहिे हैं।  

• प्रौद्योतगककयों का दरुुर्योग कर िेटा सिंंधी धोखाधड़ी और िेटा लीक को तछर्ाने के तलए अतधकाररयों को गुमराह करने जैसे मुद्दे।  

• यर्ोतचि तनयंिण व्यिस्र्ा की कमी के कारण खराि स्ि-अनरु्ालन।  

• सामातजक दातयत्िों की उर्के्षा: स्टाटथ-अप्स अक्सर अर्नी गतितितधयों के सामातजक और र्याथिरणीय प्रभािों र्र ध्यान देने  और 

उनका शमन करने में तिफल रहिे हैं। उदाहरण के तलए- कुछ स्टाटथ-अप्स द्वारा िनाई गई इलेतक्ट्रक गातड़यों में हुई आगजनी की 

घटनाएं।  

• अनतैिक भिी प्रर्ाओं में संलग्न होना यानी अनैतिक िरीकों का उर्योग करके प्रतिस्र्र्धथयों के कमथचाररयों को अर्ने र्क्ष में लुभाना 

या उतचि मुआिजा और तिकास के अिसर प्रदान करने में तिफल होना।  

सभंातिि समाधान 

• जिािदेही: कंर्नी प्रिंधन को, कंर्नी के कायों और आचरण को समझान ेऔर कारण ििान ेके दातयत्ि का र्ालन करना चातहए। 

• उत्तरदातयत्ि: कंर्नी की ओर से प्रदत्त शतियों के प्रति तनदशेक मिंल/ तनिशेकों को र्ूणथ रूर् से जिािदेह या उत्तरदायी होना 

चातहए और अतधकार का प्रयोग करना चातहए। 

• र्ारदर्शथिा: तहिधारकों को कंर्नी की गतितितधयों, भािी योजनाओं और सशुासन के तहस्से के रूर् में अर्नी व्यािसातयक 

रणनीतियों में शातमल ककसी भी जोतखम के िारे में सूतचि करना चातहए।  

• तनष्र्क्षिा: प्रिंधन द्वारा तिकतसि और कायाथतन्िि तनगतमि रणनीति को दीघथकातलक मूल्य सृजन र्र केतन्द्रि होना चातहए। इसे 

समयिद्ध प्रकटीकरण के माध्यम स ेककया जाना चातहए। सार् ही, तनिेशकों को कंर्नी की तित्तीय और व्यािसातयक सदुढ़ृिा और 

जोतखमों का आकलन करने में मदद करना चातहए। 

• कॉर्ोरेट सामातजक उत्तरदातयत्ि (CSR): प्रिंधन को तनणथय लेने की कदशा में, कंर्नी से संिद्ध सभी घटकों के तहिों र्र तिचार 

करना चातहए, तजसके अंिगथि इन्हें शातमल ककया जा सकिा है: 

o कमथचारी, ग्राहक, आर्ूर्िथकिाथ और समाज जैसे तहिधारक, और 

o दीघथकातलक मूल्य सृजन के तलए र्याथिरण, स्िास््य, सुरक्षा और सधंारणीयिा को ध्यान में रखना। 

• निेतृ्ि: नतैिक कायथ ससं्कृति को सदुढ़ृ िनाने के तलए स्टाटथअर् के शीषथ अतधकाररयों को ऐसा व्यिहार करना चातहए तजससे कंर्नी 

की सत्यतनष्ठा और कानून के अनुर्ालन के प्रति उसकी प्रतििद्धिा का र्िा चल सके। 
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• अन्य तहिधारकों के दातयत्ि: 

o सरकार: तनगतमि अतभशासन अर्िा कॉर्ोरेट गिनेंस के मानकों के तलए सिोत्तम कायथप्रणातलयों की एक सतंहिा को तिकतसि 

और तितभन्न क्षेिों के तलए उनके मुिातिक नैतिक कायथप्रणातलयों को संतहिािद्ध (अनुर्ालन को प्रोत्सातहि करने के तलए) ककया 

जाना चातहए। 

o नागररक:नतैिक रूर् से अतधक जिािदेह उत्र्ादों को चुनना। 

 

7.3. फामाथस्यरूटकल इकोतसस्टम की नतैिकिा (Ethics of Pharmaceutical Ecosystem) 

र्ररचय 

“फेिरेशन ऑफ मतेिकल एंि सले्स ररप्रेजेंटेरटव्स एसोतसएशन ऑफ इंतिया (FMRAI) ने आरोर् लगािे हुए कहा ह ैकक दिा तितनमाथिाओं 

ने दिा के रूर् में िोलो-650 का सुझाि देने हिेु तचककत्सकों को 1,000 करोड़ रुर्ये िक के उर्हार कदए हैं।”  

ऐसी कई सूचनाएं सामने आई हैं जहां फामाथस्यूरटकल कंर्तनयों द्वारा अक्सर िॉक्टसथ को ररिि और प्रलोभन कदया जािा ह।ै इस मुद्दे ने 

फामाथ कंर्तनयों और स्िास््य र्ेशिेरों के िीच की सांठगांठ िर्ा फामाथस्यूरटकल इकोतसस्टम में ‘'लाभ कमाने के एजेंिा’' के प्रभुत्ि को 

उजागर ककया ह।ै 

प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

अनसुधंान और तनमाथण सतहि कोर 

फामाथ उद्योग 

फामाथ उद्योग का उदे्दश्य मनषु्यों को रोगों स ेिचान ेके तलए उर्चार उर्लब्ध कराना है। हालांकक यह प्रयास काफी 

हद िक इसस ेतमलन ेिाल ेआर्र्थक लाभ स ेप्ररेरि ह।ै 

फामसेी (र्ोक और खदुरा दोनों 

स्िर र्र) 

फामेसी इस इकोतसस्टम में तचककत्सा आर्रू्िथ श्रृखंला को जोड़न ेिाली एक महत्िर्णूथ कड़ी के रूर् में कायथ करिी 

है।  

तचककत्सक और अस्र्िाल तचककत्सकों और अस्र्िालों का लक्ष्य क्रमशिः रोतगयों को सिोत्तम सभंि तनदान और स्िास््य सिेाएं प्रदान करना 

है।  

मरीज मरीज स्िास््य-प्रणाली से उतचि और िहनीय मलू्य र्र सिोत्तम सभंि देखभाल की अरे्क्षा करिे हैं।  

तितनयामक ससं्र्ाए ं सभी तहिधारकों के तहिों के िीच सिंलुन स्र्ातर्ि करना हुए यह सुतनतिि करना है कक मरीजों को प्रदान की 

जान ेिाली देखभाल सिेाएं सरुतक्षि, सलुभ और सस्िी हों। 

फामाथस्यरूटक्स इकोतसस्टम में कौन-स ेनतैिक मदु्दे शातमल हैं? 

• नदैातनक अनसुधंान में नतैिकिा सतुनतिि करना: दिाओं को िा़िार में लाने से र्हले, जानिरों और मनषु्यों र्र उनके प्रभािों का 

अध्ययन ककया जाना चातहए। इस अध्ययन में ट्रायल में भाग ल ेरह ेजानिरों और मनषु्यों र्र ककए गए र्रीक्षण के लाभों िर्ा 

जोतखमों का सही मलू्याकंन एिं तचककत्सा तिज्ञान में उन्नति करन ेके लक्ष्य के मध्य नैतिक दतुिधा तिद्यमान ह।ै  

• रोतगयों के प्रति जिािदहेी और र्ारदर्शथिा: फामाथस्यरूटक्स इकोतसस्टम दिाओं की तनमाथण प्रकक्रयाओं और उनके दषु्प्रभािों के िारे 

में रोतगयों को सकक्रय रूर् से जानकारी प्रदान नहीं करिा ह।ै  

• िहनीयिा की कीमि र्र अतधकिम लाभाजथन: ऐस ेकई उदाहरण सामने आए हैं जि लाभ को िढ़ाने के तलए दिाओं का उच्च-मूल्य 

तनधाथरण ककया गया ह।ै सार् ही, कुछ दिा कंर्तनयां जेनेररक दिाओं (जो अतधक सस्िी हैं) को िॉक्टरों के प्रेतस्क्रप्शन के दायरे से 

िाहर करने के तलए 'फ्रीिी़ि' का उर्योग एक साधन के रूर् में करिी हैं। 

• एिरग्रीचनगं प्रर्ाएं: कंर्तनयां दिाओं र्र अर्ने एकातधकार को िनाए रखने के तलए र्ेटेंट तनयमों और मामूली िदलाि जैसे िरीकों 

का उर्योग करिी हैं। 
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• तप्रतस्क्रप्शन िेटा माइचनगं: दिा कंर्तनयां िॉक्टरों द्वारा तलखे जाने िाले प्रेतस्क्रप्शंस की जानकारी को फामेसी़ि से खरीद लेिी हैं। 

कंर्तनयां अर्ने तिक्री लक्ष्यों और अन्य माकेटटंग गतितितधयों में कुछ तितशष्ट िॉक्टरों को लतक्षि करने के तलए इन जानकाररयों का 

उर्योग करिी हैं। 

 

सभंातिि समाधान 

• फामाथस्यरूटकल कंर्तनयों के तलए आचार सतंहिा: फामेतसयों को सरकार िनाई गई ‘“फामाथस्युरटकल तिर्णन प्रर्ाओं हिेु समान 

संतहिा (UCPMP)11” का र्ालन करना चातहए। 

• नतैिकिा को तचककत्सा नीति का एक अतभन्न अगं माना जाना चातहए। ऐसा स्िास््य सेिाओं में अतधक नैतिकिा के सार् संसाधनों 

के आिंटन और तििरण र्र जोर देकर ककया जा सकिा ह।ै सार् ही, तचककत्सा के क्षेि में शोषण के दषु्चक्र को िोड़ना भी आिश्यक 

होगा। 

• प्रतशक्षण की सहायिा स े स्र्ष्ट सचंार स्र्ातर्ि करना चातहए। सचूनाओं की तनिाथध उर्लब्धिा को िढ़ाया जाना चातहए और 

सहमति की स्र्ष्ट रूर्रेखा िैयार की जानी चातहए।  

• प्रासंतगक तितनयमों और तनयमों को मजििूी स ेलाग ूकरके रोतगयों की सुरक्षा सुतनतिि की जानी चातहए।  

• जागरूकिा र्ैदा करके और अस्िीकायथ व्यिहार के तलए जीरो टॉलरेंस की नीति अर्नाकर तचककत्सकों के अतधकारों िर्ा रोतगयों के 

दातयत्िों के प्रति लोगों को जागरूक िनाया जाना चातहए।  

• तचककत्सा में प्रौद्योतगकी, अनसुधंान और निाचार की भतूमका को शातमल ककया जाना चातहए। 

 

7.4. नदैातनक र्रीक्षण (Clinical Trials) 

र्ररचय 

हाल ही में, “भारि में नैदातनक र्रीक्षण के अिसर12” शीषथक से एक ररर्ोटथ जारी की गई। इसे यू.एस.ए. इंतिया चैंिर ऑफ कॉमसथ 

(USAIC) और प्राइस िाटर हाउस कूर्सथ (PwC) इंतिया ने संयुि रूर् से जारी ककया ह।ै इस ररर्ोटथ में कहा गया है कक भारि में 

नदैातनक र्रीक्षण स ेजड़ुी गतितितधयों में लगािार ितृद्ध हुई है। यह ितैिक प्रणातलयों के अनरुूर् ककए गए कई प्रमखु तितनयामकीय 

सधुारों के कारण हुआ ह।ै सार् ही, इससे सभी के तलए भारि में नैदातनक र्रीक्षण की उर्लब्धिा भी संभि हुई है। 

इसके अलािा, िेहिर स्िास््य देखभाल अिसंरचना के सार्-सार् देश की तितिधिार्ूणथ आिादी, नैदातनक र्रीक्षण की गतितितधयों के 

तिकास के तलए एक मजिूि आधार प्रदान करिी है। 

 

11 Uniform Code for Pharmaceutical Marketing Practices 

12 Clinical Trial opportunities in India 
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प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

नदैातनक र्रीक्षण में 

शातमल रोगी 

• रोगी को अनुसंधान के िारे में रू्री जानकारी प्राप्त करने का अतधकार है। इसतलए यह सुतनतिि ककया जाना चातहए 

कक ककए जा रहे अनुसंधान के िारे में रोगी को र्ूणथ जानकारी हो और िह इसमें स्िेच्छा से भाग ले। 

• उतचि आकलन के िाद अनुसंधान-संिंधी नुकसान के तलए मुआिजा। 

• रोगी की तनजिा और गोर्नीयिा को अनुसंधान दल द्वारा सुरतक्षि रखना। 

प्रायोजक (Sponsors) • अनुसंधान से होने िाले लाभ प्रासंतगक व्यतियों, समुदायों और आिादी के तलए सिि उर्लब्धिा के सार् र्ोस्ट 

ररसचथ एक्ससे और लाभ साझाकरण। 

• प्रायोजकों को प्रतिभातगयों के िीच अनुसंधान संिंधी लाभों और तजम्मेदाररयों के समान तििरण (तििरणात्मक 

न्याय/ Distributive Justice) को सुतनतिि करने हेिु प्रयास करने चातहए। 

शोधकिाथ और स्िास््य 

देखभाल प्रदािा 

• शोधकिाथओं को केिल िभी मानि प्रतिभातगयों को शातमल करना चातहए जि प्रस्िातिि अनुसंधान के तलए ऐसा 

करना अंतिम उर्ाय हो। 

• शोध के सभी चरणों में र्याथिरण संरक्षण और संसाधनों की रक्षा के तलए शोधकिाथओं को तजम्मेदार माना गया है। 

• स्िास््य सेिा प्रदािाओं को र्रीक्षण में भाग लेने िाले सभी रोतगयों के सार् नैतिक व्यिहार को िनाए रखना 

चातहए।  

तितनयामकीय एजेंसी • अनुसंधान का सामातजक और िैज्ञातनक मूल्य संभातिि जोतखमों की िुलना में प्रासंतगक ि लाभकारी हो। 

• अनुसंधान योजना में र्ारदर्शथिा और जिािदेही िर्ा र्ररणामों को सुलभ िरीके से जनिा के तलए उर्लब्ध कराना। 

समाज • अनुसंधान से होने िाले लाभ समाज के संिंतधि तहस्सों िक र्हुंच योग्य होने चातहए। 

नदैातनक र्रीक्षण स ेजुड़े मदु्दे 

• रोगी को सतूचि करन ेऔर उसकी सहमति लने ेमें र्ारदर्शथिा का अभाि: तिशेष रूर् से कम साक्षर लोगों के तलए सहमति र्ि 

(Consent forms) की जरटल भाषा को समझना अत्यंि करठन हो जािा ह।ै  

• र्ारदर्शथिा की कमी: कुछ शोधकिाथ और प्रायोजक अतधक लाभ कमाने िर्ा इस उद्देश्य हिेु र्रीक्षणों में िेजी लाने के क्रम में तनयमों 

ि कदशा-तनदेशों की उर्ेक्षा करिे हैं। 

o कई िार प्रायोजकों, शोधकिाथओं, तितनयामकों और नैतिकिा सतमतियों के िीच सांठ-गांठ के कारण नई समस्याएं खड़ी हो 

जािी हैं। 

• जानिूझकर कर लाचार लोगों को टागटे करना: अक्सर कमजोर तित्तीय तस्र्तियों में रहने िाले लोग अनैतिक नैदातनक र्रीक्षणों के 

तलए आसान टागेट िन जािे हैं। 

• मआुिजा: नैदातनक र्रीक्षण के असफल होने की तस्र्ति में प्रतिभागी कभी-कभी मुआिजा प्राप्त नहीं कर र्ािे हैं। इससे यह िाि 

सामने आिी ह ैकक कई िार र्ैसा र्ाने के लालच में भी लोग झूठी जानकारी देकर र्रीक्षण में शातमल हो जािे हैं। 

• स्टेम सले अनसुधंान: तचककत्सकीय नजररये से मानि स्टेम सेल काफी महत्त्ि रखिा है। इसके िािजूद, इसे तिशेष रूर् से मानि भू्रण 

से प्राप्त करने को लेकर नैतिक चचंिाएं िनी हुई हैं।  

• निजाि तशशओुं र्र ड्रग र्रीक्षण: निजाि तशशुओं से जुड़ी नैतिक चुनौतियों में शातमल हैं: 

o निजाि तशशुओं की सुभेद्यिा,  

o अतधक मृत्यु दर,  

o रोग का उच्च जोतखम, िर्ा  

o मािा-तर्िा की सहमति प्राप्त करने से जुड़ी करठनाइयां 
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सभंातिि समाधान 

• तितनयामकीय अनमुोदन: नैदातनक र्रीक्षणों से जुड़े तनयमों के र्ालन और उनकी समीक्षा के तलए अतनिायथ की गयी नई प्रकक्रयाओं 

के कारण मंजूरी तमलने की गति धीमी हुई ह।ै इसे सुव्यितस्र्ि करने की आिश्यकिा है। 

• नदैातनक र्रीक्षणों के तलए रोतगयों का नामाकंन: यह इन्िेतस्टगेटर साइर्टस अर्ाथि् नैदातनक र्रीक्षणों के तलए आिश्यक दस्िािेजों 

की उर्लब्धिा और रोतगयों की इच्छा र्र तनभथर करिी है। अििः इन्िेतस्टगेटर साइर्टस से जुड़ी िृतद्ध रोतगयों के नामांकन को िढ़ाने 

में मदद कर सकिी है।  

• गणुित्ता और अनरु्ालन सतुनतिि करना: तनम्नतलतखि नैतिक मुद्दों को समझने के तलए संस्र्ागि नैतिकिा सतमतियों (ECs) को 

अध्ययन और इस संिंध में आिश्यक प्रयास करना चातहए। इस िरह के नैतिक मुद्दों में शातमल हैं:  

o मानि संरक्षण,  

o स्ििंि तनणथय लेना,  

o तहिों के टकराि से तनर्टना,  

o सुरक्षा ररर्ोटथ और मुआिजे की समीक्षा करना, िर्ा  

o नैदातनक र्रीक्षण प्रकक्रया की तनगरानी करना इत्याकद। 

• नतैिक नदैातनक र्रीक्षणों के सिंधं में तशतक्षि करना: अनेक तहिधारकों को नैतिक नैदातनक र्रीक्षण प्रर्ाओं के संिंध में तशतक्षि 

ककया जाना चातहए। इसमें शातमल हैं:   

o CDSO र्दातधकारी,  

o संस्र्ागि नैतिकिा सतमतियों (IEC) के सदस्य,  

o तशक्षातिद,  

o अनुिंतधि अनुसंधान संगठन (CRO), और  

o उद्योग के र्ेशेिर।  

• र्रीक्षण के दौरान होन े िाल े मौि या चोट के तलए मआुिजा: र्रीक्षण के दौरान होने िाली मृत्यु या क्षति के मामले में जांच 

करिाने, उर्चार और संिंतधि खचों को िीमा किरेज में शातमल ककया जाना चातहए।  

सिंतंधि सरु्ख़थया ं 

तनयतंिि दशाओं में मानि र्र सकं्रमण का अध्ययन (Controlled Human Infection Studies: CHIS) या ह्यमून चलैेंज स्टिीज  

• सरु्ख़थयों में क्यों? 

o भारिीय आयुर्िथज्ञान अनुसंधान र्ररषद (ICMR) की िायोएतर्क्स यूतनट ने भारि में CHIS से संिंतधि नैतिक आचरण के तलए एक 

सिथसम्मति आधाररि नीतिगि तििरण िैयार ककया है।  
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• यह क्या ह?ै  

o CHIS अर्ाथि् ह्यूमन चैलेंज स्टिी़ि में स्िेच्छा से शातमल ककसी स्िस्र् व्यति (िॉलेंरटयसथ) को अत्यतधक तनयंतिि दशाओं में रोग रै्दा करने 

िाले रोगाणु से संक्रतमि करिाया जािा है। इसके जररए मनुष्यों में होने िाले संक्रामक रोगों के िारे में रोगजनन (Pathogenesis), 

संचरण, रोकर्ाम और उर्चार संिंधी मौजूदा समझ को और िेहिर ककया जािा है।  

• यह एक नतैिक मदु्दा क्यों ह?ै  

o इसके िहि स्िेच्छा से शातमल ककसी स्िस्र् व्यति को रोगजनकों से संक्रतमि ककया जािा है जो एक प्रकार से तहप्र्ोके्ररटक शर्र् का उल्लंघन 

कहलािा है। सार् ही, यह तचककत्सकों के तलए प्रतिर्ाकदि “िू नो हामथ” की नैतिक संतहिा का उल्लंघन भी है।  
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र्ररतशष्ट (Appendix): तसतिल सेिाओं के तलए योग्यिा संिंधी ढांचा 

(Competency Framework For Civil Services)  
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