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1. मूल्य एिं अिधारणाएं (Values and Concepts) 

1.1. ईमानदारी (Honesty) 
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1.2. सत्यतनष्ठा (Integrity) 

 

1.3. प्रोतिटी / शुतचिा (Probity) 
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1.4. जिािदेही (Accountability) 
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1.5. समानुभूति (Empathy) 

 

1.6. सतहष्णुिा (Tolerance) 
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1.7. तनिःस्िार्थिा (Selflessness) 
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1.8. न्याय (Justice) 

 

1.9. िस्िुतनष्ठिा (Objectivity) 
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1.10. नेिृत्ि (Leadership) 
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1.11. लोक सेिा के प्रति समर्थण (Dedication to Public Service) 
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1.12. तनष्र्क्षिा और गैर-र्क्षर्ाि (Impartiality and Non-Partisanship) 
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1.13. अतभिृति (Attitude) 
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1.14. सामातजक प्रभाि और अनुनय (Social Influence And Persuasion) 
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1.15. भािनात्मक िुतिमिा (Emotional Intelligence) 
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2. सरकारी और तनजी संस्र्ानों से संिि नैतिक चचंिाएं और दुतिधाएं (Ethical 
Concerns and Dilemmas in Government and Private Institutions)
  

2.1. तितध तनमाथिाओं की नैतिकिा (Ethics of Lawmakers) 

र्ररचय  

तितभन्न अिसरों र्र, भारिीय राजनीतिक व्यिस्र्ा में तितध तनमाथिाओं के आचरण को लेकर चचंिाएं प्रकट की गई हैं। ऐसे उदाहरणों में संसद की आचार 

सतमति (Ethics Committee) द्वारा ‘प्रश्न र्छूने के िदल ेर्सैा’ (Cash for Query) लेने से जुड़े मामलों की जांच करना और सदन में मयाथदाहीन आचरण 

के तलए कुछ सांसदों को तनलंतिि फकया जाना शातमल हैं। ऐसे मुद्दों के दखेे जाने के मुख्य कारण सािथजतनक जीिन में मलू्यों का ह्रास ह।ै 

तहिधारक और उनकी भूतमका/ तजम्मेदारी   

तहिधारक        भतूमका                       तज़म्मदेारी 

नागररक/ 

मिदािा 

सांसदों का चुनाि करना और उन्हें जिािदहे िनाना। जागरूक मिदािा िनना, लोकिांतत्रक प्रफिया में भाग लेना और अर्न ेतनिाथतचि 

प्रतितनतधयों स ेनतैिक व्यिहार करन ेर्र िल दनेा। 

राजनीतिक 

दल 

उम्मीदिारों का चयन एिं समर्थन करना। यह सुतनतिि करना फक उम्मीदिार नतैिक मानदंिों का र्ालन करें और सत्यतनष्ठा 

की ससं्कृति को िढािा दें। 

मीतिया जनिा को सूतचि करना और तितध तनमाथिाओं एिं उनके 

कायों के िारे में जनिा की राय को आकार दनेा। 
सटीक और िस्िुतनष्ठ  ररर्ोर्टिंग करना, खोजी र्त्रकाररिा के जररए तितध तनमाथिाओं 

को जिािदहे िनाना और सनसनीखेज या र्क्षर्ािर्ूणथ ररर्ोर्टिंग से िचना। 

न्यायितं्र कानून की व्याख्या करना और उसका र्ालन 

सुतनतिि  करना, कानून तनमाथिाओं के कायों र्र 

तनगरानी रखना। 

काननूी प्रफियाओं का र्ालन सुतनतिि करना और भ्रष्टाचार या नतैिक उल्लंघन के 

मामलों र्र समय र्र न्याय दनेा। 

तनिाथचन 

आयोग 

स्ििंत्र एिं तनष्र्क्ष चुनाि कराना। चनुाि अतभयानों की तनगरानी करना, तनिाथचन तनयमों को लागू करना और यह 

सुतनतिि करना फक उम्मीदिार नैतिक मानदिंों का र्ालन करें। 

तितध तनमाथिाओं में नतैिक मलू्यों के ह्रास के कारक 

• ससं्र्ागि सत्यतनष्ठा से समझौिा: इसके चलिे ररश्विखोरी, गिन और भ्रष्टाचार के मामले सामने आिे हैं, तजससे संस्र्ाओं के ऊर्र लोगों का तिश्वास 

कम होिा जािा ह।ै 

o उदाहरण के तलए- राष्ट्रमंिल खेल घोटाला आफद। 

• राजनीति का अर्राधीकरण: 1995 में िोहरा सतमति ने आर्रातधक तगरोहों, र्तुलस, नौकरशाही और राजनिेाओं के िीच साठंगाठं की िाि कही र्ी।  

• आर्रातधक न्याय प्रणाली की सीमाएं: मौजूदा आर्रातधक न्याय प्रणाली तितभन्न आर्रातधक गतितितधयों से तनर्टने में चुनौतियों का सामना कर रही 

ह।ै इस िरह की गतितितधयों में सगंरठि अर्राध, आर्र्थक अर्राध, आर्रातधक सांठगांठ िाले गंभीर अर्राध शातमल हैं। 

• तहिों का टकराि: उदाहरण के तलए- व्यािसातयक तहि रखने िाला एक तितध तनमाथिा जो र्याथिरण तनयमों में प्रस्िातिि संशोधनों से महत्िरू्णथ लाभ 

प्राप्त करना चाहिा ह,ै ऐसे संशोधनों र्र मिदान करने से िचेगा एि ंयहााँ र्र तहिों का स्र्ष्ट टकराि प्रदर्शथि होगा। 

• अन्य कारक: भाई-भिीजािाद और िशंिाद की राजनीति, तहि समहूों का प्रभाि (शतक्तशाली तहि समूह, चाह ेव्यािसातयक हों या सामातजक, 

व्यतक्तगि या सामूतहक तहिों के र्क्ष में तितध तनमाथिाओं को अनुतचि रूर् से प्रभातिि करिे हैं)। 

आग ेकी राह  

• तितधक उर्ायों को मजििू करना: तहहतसलब्लोअसथ की सुरक्षा को ध्यान में रखिे हुए कानूनी प्रािधानों को िेहिर करना और कठोर दिं के सार् 

भ्रष्टाचार-तिरोधी कड़े कानूनों को लागू करना चातहए। 

• आचार सतंहिा: आचार संतहिा, व्यिहार के कुछ मानक मानदिंों को तिकतसि करने में मदद कर सकिी ह।ै आचार संतहिा का सार तितध तनमाथिाओं 

के िीच आत्म-अनशुासन को प्रोत्सातहि करना ह।ै 
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• राजनीतिक दल के स्िर र्र सधुार: चुनाि आयोग ने राजनीतिक दलों को एक संगठन के रूर् में कायथ करने के िरीके के िहि अर्ने र्दातधकाररयों का 

और्चाररक और समय-समय र्र चुनाि करने का तनदशे फदया ह।ै 

• चनुाि सधुार: चनुािों में धन िल की भूतमका को कम करने के उर्ाय अर्नाने चातहए। इसमें चुनाि खचों की सीमा आफद शातमल ह।ै 

• सदन में दिं: कई िार फकसी सांसद/ तिधायक के तिरुि अनतैिक या अन्य कदाचार या संतहिा के उल्लघंन का आरोर् सातिि हो जािा ह।ै ऐसी तस्र्ति 

में उसे कई िरह से दतंिि फकया जा सकिा ह,ै जैस-े सदन में चनंदा प्रस्िाि; िटकारना; सदन से फकसी तितशष्ट अितध के तलए तनलिंन करना या उसकी 

सदस्यिा को समाप्त करना आफद। 

 

2.2. राजनीतिक नैतिकिा और तहिों का टकराि (Political Ethics and Conflict of 
Interest) 

प्रस्िािना  

हाल ही में, कलकिा हाई कोटथ के एक न्यायाधीश और र्तिम िगंाल के एक िररष्ठ आई.र्ी.एस. अतधकारी ने अर्ने र्दों से इस्िीिा द े फदया और िे 

राजनीतिक दलों में शातमल हो गए। इससे एक िार फिर संिैधातनक प्रातधकाररयों और नौकरशाही के स्ििंत्र काम-काज िर्ा उनके किथव्यों के तनिथहन के 

दौरान तहिों के टकराि को लेकर कुछ प्रश्न उठाए गए हैं। 

तहिधारक और उनकी भूतमका/ तहि  

तहिधारक           भतूमका/ तहि 

न्यायाधीश/ नौकरशाह व्यतक्तगि अतधकारों का प्रयोग, राजनीतिक आकांक्षाओं की र्ूर्िथ, लोक सेिा की इच्छा, आफद। 

राजनीतिक दल शासन संिंधी ज्ञान के सार् अनुभिी व्यतक्तयों को शातमल करना, न्यायाधीशों/ नौकरशाहों की सािथजतनक छति का लाभ 

उठाकर अर्ने दल की तिश्वसनीयिा िढाना, आफद। 

नागररक/ नागररक समाज  उतचि और तनष्र्क्ष न्याय प्रणाली, कुशल और राजनीतिक रूर् से िटस्र् नौकरशाही, उनके अतधकारों की सुरक्षा, आफद।  

ससं्र्ाएं (न्यायर्ातलका/लोक 

प्रशासन) 
संस्र्ाओं में लोगों का तिश्वास कम हो जाना, संस्र्ागि सत्यतनष्ठा की रक्षा करना, आफद। 

सरकार अर्नी नीतियों का प्रभािी फियान्ियन, संस्र्ानों की तिश्वसनीयिा सुतनतिि करना, स्ििंत्र नीति तनमाथण की क्षमिा रखना, 

आफद। 

न्यायाधीशों और नौकरशाहों के राजनीति में शातमल होन ेके नतैिक तनतहिार्थ  

• सिंधैातनक तसिािंों का उल्लघंन: शतक्तयों का र्रृ्क्करण लोकिांतत्रक शासन में एक मौतलक तसिािं ह।ै इसमें सिा/ शतक्त के संकेन्रण को रोकने और 

संिुलन िनाए रखने के तलए तिधातयका, कायथर्ातलका और न्यायर्ातलका को अलग रखा जािा ह।ै  

• तहिों का टकराि: राजनीतिक आकांक्षाओं िाले न्यायाधीश या नौकरशाह अर्ने आतधकाररक किथव्यों का र्ालन करि ेसमय राजनीतिक तिचारों से 

प्रभातिि हो सकिे हैं। इससे उनकी स्िायििा और स्ििंत्र रूर् से कायथ करने की क्षमिा िातधि हो सकिी ह।ै  

• न्यातयक तनष्र्क्षिा: न्यायर्ातलका की तिश्वसनीयिा जनिा के समक्ष र्ारदर्शथिा और तनष्र्क्षिा की धारणा र्र ही तनभथर करिी ह।ै ऐसे में सिेातनितृि 

के िाद फकसी राजनीतिक दल स ेजड़ुाि न्यायाधीश द्वारा र्क्षर्ाि की धारणा को प्रिल िनािी ह,ै भले ही र्ूिथ में न्यायाधीश के िास्ितिक इराद ेकुछ 

भी रह ेहों।  
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• नौकरशाही िटस्र्िा: लोक सेिकों की राजनीतिक संिििा लोक सिेाओं के राजनीतिकरण और नीतियों के कायाथन्ियन में तिकृतियों को जन्म द ेसकिी 

ह।ै   

न्यायर्ातलका का मागथदशथन करन ेिाल ेनैतिक तसिािं  

• सिंैधातनक शर्र्: न्यायाधीश 

िनने िाले व्यतक्त को संतिधान 

की िीसरी अनुसूची के िहि 

शर्र् लेनी होिी ह ै फक िह 

तिना फकसी भय या र्क्षर्ाि, 

से्नह या द्वषे के अर्ने किथव्यों का 

र्ालन करेगा। 

• िेंगलुरु चप्रसंीर्ल्स ऑि 

ज्यिूीतशयल कंिक्ट (2002): 

ये न्यायाधीशों के नैतिक आचरण के तलए मानक स्र्ातर्ि करने के तलए िनाए गए हैं। 

आग ेकी राह 

• कूचलगं-ऑि अितध: यह सुझाि फदया जािा ह ैफक सेिातनिृति और राजनीतिक/ अन्य तनयुतक्तयों में शातमल होने के िीच कम-स-ेकम दो साल की 

कूचलगं-ऑि अितध होनी चातहए। 

o चनुाि आयोग न े2012 में कें र सरकार स ेतसिाररश की र्ी फक सेिातनिृति के िाद शीषथ नौकरशाहों के तलए राजनीतिक दलों में शातमल होने 

और चुनाि लड़न ेसे र्हले कूचलगं-ऑि अितध की शिथ रखी जाए। हालांफक, सरकार ने इस तसिाररश को खाररज कर फदया र्ा। 

▪ ििथमान में, अतखल भारिीय सिेाओं और कें रीय सिेा समहू ‘ए’ में सिेारि नौकरशाह एक िषथ की कूचलंग-ऑि अितध के िाद फकसी भी 

व्यािसातयक प्रतिष्ठान में शातमल हो सकिे हैं। {कें रीय तसतिल सिेा (र्ेंशन) तनयम, 2021} 

o सुप्रीम कोटथ ने यह तनधाथररि करने तज़म्मेदारी तिधातयका र्र छोड़ फदया र्ा फक सेिातनिृति के िाद राजनीति में शातमल होने से र्हले नौकरशाहों 

के तलए कूचलंग-ऑि अितध की आिश्यकिा ह ैया नहीं। ििथमान में, व्यािसातयक तनयोजन में शातमल होने की इच्छा रखने िाले नौकरशाहों के 

तलए भी एक िषथ की कूचलंग-ऑि अितध का प्रािधान ह।ै 

• नौकरशाहों के तलए आचार सतंहिा: तद्विीय प्रशासतनक सधुार आयोग द्वारा तसफाररश की गई आचार संतहिा तनधाथररि की जानी चातहए। इसमें लोक 

प्रातधकाररयों के तलए अच्छे व्यिहार और शासन के व्यार्क मागथदशथक तसिांि शातमल होने चातहए। 

• तहिों के टकराि का समाधान: लोक प्रातधकाररयों और न्यायाधीशों को अर्ने किथव्यों के तनिथहन के दौरान उत्र्न्न होने िाले तहिों के टकराि का 

समाधान सुतनतिि करना चातहए। इसे त्याग, र्ारदर्शथिा और प्रकटीकरण1 के माध्यम से सुतनतिि फकया जा सकिा ह।ै 

o नीदरलैंि आचार सतंहिा या मानकों के कोि के ज़ररए तहिों के टकराि को तनयंतत्रि करिा है, जिफक फ्ांस काननूों और सतंहिाओं के तमश्रण के 

ज़ररए इसे तनयंतत्रि करिा ह।ै 

2.3. भगिद गीिा और प्रशासतनक नैतिकिा के तलए सीख (Bhagavad Gita And The 
Learnings For Administrative Ethics) 

र्ररचय 

गुजराि सरकार ने शैक्षतणक िषथ 2022-23 से राज्य के स्कूली र्ाठ्यिम में (कक्षा 6 से 12 िक) भगिि गीिा को शातमल फकया ह।ै 

इस धमथग्रंर् द्वारा प्रतिर्ाफदि नैतिक आचरण के तसिांि एिं तिचार न केिल स्कूली तशक्षा के तलए ितल्क अन्य क्षेत्रों जैसे व्यािसातयक नैतिकिा, 

तचफकत्सीय नैतिकिा आफद के तलए भी उर्योगी हैं। इसकी व्यार्क उर्योतगिा को देखिे हुए इसे  प्रशासतनक नैतिकिा में भी शातमल फकया जा 

सकिा ह,ै जो व्यिस्र्ा और प्रशासकों को समान रूर् से मागथदशथन प्रदान कर सकिा ह।ै 

प्रशासन और शासन व्यिस्र्ा स ेजड़ु ेनतैिक मदु्दे 

• भ्रष्टाचार, अर्ाथि ्प्रातधकार का दरुुर्योग और सािथजतनक धन की ििाथदी। उदाहरण के तलए, भाई-भिीजािाद और ररश्विखोरी के कारण 

भारि अभी भी भ्रष्टाचार िोध सूचकांक (CPI)2 में 85िें स्र्ान र्र ह।ै 

 
1 Recusal, divestiture, and disclosure 

2 Corruption Perception Index 
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• राजनीतिक हस्िक्षेर् और हगेतेलयन एप्रोच के अनसुरण के कारण तनणथय लने ेमें तनष्र्क्षिा का अभाि दखेा जािा रहा ह।ै हगेेतलयन एप्रोच 

के अनुसार, प्रातधकार प्राप्त व्यतक्त खुद को समाज के सािथभौतमक तहि का प्रतितनतधत्ि करने िाला समझिा ह।ै  

o इससे तनतष्ियिा, प्रफियाओं की जरटलिा, जनिा में अतिश्वास, नीरसिा आफद को िढािा तमलिा ह।ै 

• अप्रभािी निेतृ्ि या ख़राि तनगरानी के चलिे उच्च अतधकारी अर्ने सभी अधीनस्र्ों से संिैधातनक मूल्यों या न्यूनिम आचार संतहिा का 

अनुर्ालन करिाने में तििल रहि ेहैं। 

• प्रशासन िक लोगों का र्हुचं नहीं होना और जिािदहेी की कमी भी इन मुद्दों में शातमल हैं, जैसे फक अतधकारी को लोक सेिक की जगह 

शासक के दजे के रूर् में दखेा जािा ह।ै 

• सूचना के अतधकार जैसे कानूनों के िािजूद र्ारदर्शथिा और जिािदहेी का अभाि िना हुआ ह।ै 

भगिद गीिा की तशक्षाएं, प्रशासन एि ंशासन व्यिस्र्ा को िहेिर िनान ेमें कैस ेसहायिा कर सकिी हैं?  

भगिद गीिा की तशक्षाएं नैतिक व्यिहार या आचरण के संिंध में लोक सेिकों का मागथदशथन करके प्रभािी, जिािदहे और समािशेी शासन की 

फदशा में महत्िरू्णथ भूतमका तनभा सकिी हैं। इससे तनणथयन सिंंधी मदु्दों से तनर्टने और नीतिगि कायथस्र्ल का तनमाथण करने में मदद तमलेगी: 

• कायथप्रणाली या व्यिहार में सत्यतनष्ठा: भगिद गीिा में सकाम कमथ की जगह तनष्काम कमथ र्र िल फदया गया ह ैजो इस ग्रंर् का मूल दशथन 

ह।ै  

o तनष्काम कमथ िल 

की प्रातप्त की इच्छा 

के तिना कमथ करना 

ह।ै यह व्यतक्तगि 

उत्र्ान को ध्यान 

में रखिे हुए मोह, 

अहकंार या 

तनतष्ियिा को दरू 

कर सत् यतनष् ठा 

और र्तित्रिा की ओर ले जािा ह।ै यह स्ि-तहि और सािथजतनक लाभ के मध्य उत्र्न्न होन ेिाली नतैिक दतुिधाओं को हल करने में भी 

मदद करिा ह।ै 

• तनणथय लने ेमें तनष्र्क्षिा: भगिद गीिा की तशक्षाएं समाज में एकिा को िढािा दिेी हैं, यानी सभी को एक सार्/ सगंरठि िनाए रखन ेर्र 

जोर दिेी हैं।  

o इसकी तशक्षाएं मन की दढृिा और प्रेय र्र श्रये, अर्ाथि् आनंद या प्रसन्निा र्र अच्छाई या तनष्र्क्षिा को िरीयिा दकेर सािथभौतमक 

कल्याण (समािशेी और सधंारणीय तिकास) की पे्ररणा दिेी हैं।  

• निेतृ्ि तिकास: भगिद गीिा स्िधमथ अर्ाथि् अर्न ेकिथव्य या धमथ का र्ालन करने र्र िल दिेी ह।ै  

o जि निेृत्ि सदाचारी ढंग से अर्ने किथव्यों का र्ालन करिा है, िो अधीनस्र् भी नेितृ्ि को मान्यिा दिेे हैं और उसका सम्मान करि ेहैं 

और उसके र्र् तनदशेन का अनुसरण करिे हैं। 

• अतभप्ररेणा: भगिद गीिा मन र्र कें फरि ह ैिर्ा सभी में सत्ि और दिेत्ि को िढािा दनेे के तलए अिचिेन ि चिेन कायों के मध्य अंिर को 

रेखांफकि करिी ह,ै ईष्याथ को दरू करने में मदद करिी ह ैऔर कायथ करने के तलए प्रेररि करिी ह।ै 

• भगिद गीिा प्रशासकों को अलग-अलग गणु तिकतसि करने में मदद कर सकिी ह,ै जैसे- 

o भािनात्मक ितुिमिा: भगिद गीिा तस्र्िप्रज्ञ होन ेअर्ाथि् समभाि या दढृ संकल्र् के सार् धीरज रखने  र्र जोर दिेी ह।ै यह प्रशासकों 

को अर्नी इंफरयों र्र तनयंत्रण रख कर अर्ने लक्ष्यों/ उद्देश्यों को दढृ संकल्र् के सार् हातसल करने में मदद कर सकिी ह।ै 

o करुणा: सत्ि और मन की शतुि सभी जीिों के प्रति करुणा का भाि रखने में मदद करिी ह।ै यह लोगों की समस्याओं का समाधान करने 

की फदशा में आतधकाररक किथव्यों का तनिथहन करने के तलए मन की स्र्ष्टिा िर्ा प्ररेणा के माध्यम से र्ूिाथग्रहों र्र तिजय प्राप्त करन ेमें 

प्रशासकों की मदद कर सकिी ह।ै 
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2.4. चररत्र के तिना ज्ञान (Knowledge Without Character) 

प्रस्िािना 

“िाकथ  िेि का उर्योग मादक र्दार्ों की िस्करी जैसी गैर-कानूनी गतितितधयों के तलए फकया जािा ह”ै..। “रूस-यूिेन यिु और इजराइल-फितलस्िीन संघषथ 

में घािक हतर्यारों की खरीद तििी के तलए भी िाकथ  िेि का उर्योग फकया जा रहा है”..। ऐसे अनतगनि उदाहरणों से यह तसि होिा ह ैफक कैस ेचररत्र 

(नतैिक मलू्य) के तिना ज्ञान हातनकारक हो सकिा ह।ै 

 
आिंररक चररत्र के तिकास के तिना केिल िौतिक तिकास शायद ही कभी समाज के कल्याण में योगदान द ेसकिा ह।ै एक व्यतक्त को चररत्रिान िि कहा 

जािा ह,ै जि उसमें ईमानदारी, र्रोर्काररिा, उदारिा, करुणा जैसे नैतिक मूल्य भी अंिर्नथतहि हों। 

तहिधारक और उनके तहि 

तहिधारक तहि 

नागररक/ व्यतक्त/ समाज • िे हमेशा चाहिे हैं फक ज्ञान का उर्योग सभी के कल्याण के तलए फकया जाए। प्रत्येक कायथ “सि ेभिन्ि ुसतुखनिः” (सभी 

लोग सखुी हों) की प्रातप्त के तलए होना चातहए। 

राज्य/ सरकारें • यफद ज्ञान का उर्योग चररत्रिान व्यतक्त द्वारा फकया जाएगा िो हर कोई समृि होगा। इससे समाज में शातंि और तस्र्रिा 

को िढािा तमलेगा। 

ससं्र्ान (स्कूल अनसुधंान 

ससं्र्ान, आफद) 
 

• संस्र्ानों का लक्ष्य छात्रों/ प्रतिभातगयों को अच्छे गुणों से युक्त िनाने के सार्-सार् उनके िौतिक तिकास को िढािा दनेा 

ह,ै िाफक िे अच्छे नागररक िन सकें । 

चररत्र के तिना ज्ञान का उर्योग फकए जान ेर्र उत्र्न्न नतैिक मदु्दे/ चचिंाएं: 

• अन्यायर्णूथ तनणथय लनेा: चररत्र में समानिा और समानुभूति की भािना का अभाि र्क्षर्ािर्णूथ तनणथय लने ेका कारण िन सकिा ह।ै इसके िहि फकसी 

चीज का तनष्र्क्ष मूल्यांकन करिे समय व्यतक्तगि र्िूाथग्रह या स्िार्थ मौजदू तिकल्र्ों को प्रभातिि करिे हैं। 

o उदाहरण के तलए- समाज में िढिा कट्टरिाद और भदेभाि। 

• अनतैिक गतितितधयों को िढािा: यफद ज्ञान का उर्योग तछरे् हुए उद्देश्यों के सार् फकया जािा है, िो यह असतहष्णिुा, नस्लिाद, जनेोिोतिया, 

रूफढिाफदिा को िढािा दिेा ह।ै सार् ही यह समाज के अन्य लोगों के प्रति गरै-उद्देश्यर्णूथ एि ंभदेभाि र्णूथ व्यिहार की प्रितृि को जन्म द ेसकिा ह।ै 

• उतचि साधन (Means) और साध्य (End) के िीच अस्र्ष्टिा: यफद ज्ञान का उर्योग केिल स्िार्थ के तलए फकया जािा है, िो व्यतक्त केिल साध्य 

(उद्देश्य) को प्राप्त करन ेर्र ध्यान कें फरि करिा ह ैऔर साधन (िरीके) की ओर अतधक ध्यान नहीं दिेा ह।ै 

o उदाहरण के तलए- उदाहरण के तलए, भू-सामररक िढि हातसल करने के तलए र्रमाण ुक्षेत्र में हुई िजै्ञातनक प्रगति का इस्िेमाल र्रमाणु हतर्यारों 

के तिकास में करना। 

• जिािदहेी की कमी: यफद फकसी संगठन या सरकार में अतधकृि/ निेतृ्िकिाथ व्यतक्त में चररत्र तनमाथण के प्रमुख ित्िों जैसे सहकर्मथयों के प्रति सम्मान 

आफद की कमी ह,ै िो िह अर्न ेकायों के तलए लोगों के प्रति जिािदहे नहीं होगा। 
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आग ेकी राह 

• ज्ञान को चररत्र के सार् जोड़ना: राष्ट्रीय र्ाठ्यचयाथ और शैक्षतणक प्रफियाओं का उद्देश्य व्यतक्तयों का समग्र व्यतक्तत्ि सिंधंी तिकास (चररत्र और ज्ञान 

दोनों) करना चातहए। 

• समालोचनात्मक तिचारशीलिा और ितुि का तिकास करना: र्ररिार के सदस्यों और सहकमी समहूों को इसमें रचनात्मक भूतमका तनभानी होगी। यह 

जानकारी का समालोचनात्मक मलू्याकंन करके और प्रश्न र्छून ेकी प्रितृि को प्रोत्सातहि करके फकया जा सकिा ह।ै 

• भािनात्मक ितुिमिा को िढािा दनेा: उदाहरण के तलए- स्कूल और मािा-तर्िा सामातजक जागरूकिा को िढाने की योजना िना सकिे हैं, जैसे फक 

िच्चों को मतलन ितस्ियों, अनार्ालयों, िृिाश्रमों आफद जगहों र्र ले जाकर उनमें इन लोगों के प्रति सहानुभूति तिकतसि कर सकिे हैं। 

• स्ि-तहि और सकंीणथ मानतसकिा को िदलना: उदाहरण के तलए- भारि फकस प्रकार िसधुिै कुटंुिकम (दतुनया एक र्ररिार ह)ै के तिचार को िढािा 

द ेरहा ह।ै 
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3. नैतिकिा और प्रौद्योतगकी (Ethics and Technology)  

3.1. कृतत्रम िुतिमिा से जुड़ी नैतिकिा (Ethics of Artificial Intelligence) 

र्ररचय 

कृतत्रम िुतिमिा (AI) हमारे जीिन का अतभन्न तहस्सा िन चुकी  ह।ै इस कारण हमारे समक्ष कई िरह की दतुिधाएं र्ैदा हो गई हैं। इस संदभथ में, 

यूनेस्को इस िाि र्र तिचार कर रहा ह ैफक सरकार और टेक कंर्तनयों द्वारा AI का उर्योग फकस िरह फकया जाना चातहए।  

 प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

तहिधारक  तहि  

उर्योगकिाथ प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूर् से AI प्रणाली का उर्योग करना। अर्ने िेटा की तनजिा, तसस्टम आधाररि र्ूिाथनुमान की सटीकिा 

और तसस्टम द्वारा र्क्षर्ािर्णूथिा र्ररणाम प्रदर्शथि करन ेकी सभंािना से जुड़े मुद्दे। 

िेिलर्सथ AI तसस्टम तिकतसि करना और इसे िनाए रखना। AI तसस्टम को तिकतसि करन ेऔर सचंातलि करने की लागि िर्ा तसस्टम 

की सरुक्षा से जुड़ी चचंिाएं। 

तनिेशक AI तसस्टम के तिकास के तलए तििीय सहायिा प्रदान करना। 

राज्य और तितनयामक AI तसस्टम के तिकास और उर्योग को तितनयतमि करने िाले काननू ि तनयम तनधाथररि करना। 

नागररक समाज सगंठन 

(CSOs) 

AI तसस्टम के दातयत्िर्णूथ तिकास और उर्योग र्र जोर दनेा। 

AI स ेजड़ुी नतैिक समस्याएं क्या हैं?  

• तनजिा और तनगरानी: AI के आन ेसे, र्हले से तिद्यमान समस्याओं को अतधक िढािा तमला ह।ै इसमें िेटा की तनगरानी, चोरी, प्रोिाइचलंग 

आफद शातमल हैं।  

o उदाहरण के तलए- AI आधाररि इमेज प्रोसेचसंग का उर्योग करके फोटो और िीतियो में चेहरा र्हचानने की िकनीक व्यतक्तयों की 

प्रोिाइचलंग करन ेऔर उन्हें खोजन ेमें मदद करेगी। 

• िरेोजगारी: AI ऑटोमेशन के कारण औद्योतगक गतितितधयों में आमूलचूल र्ररििथन होने और लोगों के नौकरी से िंतचि होने की संभािना 

ह।ै  

• हरेिेर और िीर्िेक: AI का िास्ितिक फदखने िाले चसंरे्रटक मीतिया के तनमाथण के तलए उर्योग फकया जा सकिा ह।ै उदाहरण के तलए- 

िीर्िेक िीतियो या ऑतियो प्रतिरूर्ण (Impersonation), तजनका गलि सचूना िैलाने, धोखाधड़ी या राजनीतिक हरेिेर जैसे 

दभुाथिनारू्णथ उद्दशे्यों के तलए उर्योग फकया जा सकिा ह।ै 

• AI प्रणाली का अर्ारदशी होना: AI प्रणाली द्वारा तलए गए तनणथय र्ारदशी नहीं होिे हैं। इस अस्र्ष्टिा के कारण तसस्टम को जिािदहे और 

ईमानदार िनाए रखने की संभािना समाप्त हो जािी ह।ै सिसे महत्िर्ूणथ यह ह ैफक यह लोगों के िीच अतिश्वास र्ैदा करिी ह।ै  

• र्क्षर्ाि/ र्िूाथग्रह: यफद प्रतशक्षण िेटा में नस्ल, चलंग आफद से संिंतधि र्ूिाथग्रह शातमल हैं, िो ऐसे में AI प्रणाली में भी इनके िने रहने और आगे प्रसाररि 

होने की संभािना ह।ै इसके र्ररणामस्िरूर्, अनुतचि व्यिहार और भेदभाि को िढािा तमल सकिा ह।ै 

o उदाहरण के तलए- तप्रतितक्टि र्ुतलचसंग द्वारा तिकतसि फकए गए ट्रायल एप्लीकेशंस में कुछ समुदायों के लोगों को संभातिि खिरे के 

रूर् में दशाथने की प्रिृति रहिी ह ै(यानी, नस्लिादी या जातििादी रोिोट)। 

सभंातिि समाधान  

यूनेस्को में सामूतहक रूर् से 193 दशेों ने AI के नैतिक उर्योग के तलए उसके तिजाइन के तनम्नतलतखि तसिांिों को अंतिम रूर् फदया ह:ै  

• आनरु्ातिकिा आधाररि और हातन रतहि: AI प्रणाली का उर्योग करिे समय यह भी ध्यान रखना चातहए फक इसके कारण मानि अतधकारों 

का उल्लघंन न हो। 
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• न्यायसगंििा और भदेभाि रतहि: AI िेिलर्सथ को सामातजक न्याय को िढािा दनेा चातहए। सार् ही उन्हें अंिराथष्ट्रीय कानून का अनुर्ालन 

करिे हुए हर प्रकार की न्यायसंगििा िर्ा भेदभाि-रतहि व्यिहार का संरक्षण करना चातहए।  

• AI प्रौद्योतगफकयों के मानिीय, सामातजक, सासं्कृतिक, आर्र्थक और र्याथिरणीय प्रभािों का तनरंिर मलू्याकंन फकया जाना चातहए।  

• तनजिा का अतधकार और िटेा सरंक्षण: इसमें AI के उर्योग के सामातजक और नैतिक मुद्दों र्र तिचार करना भी शातमल ह।ै   

• मानि तनरीक्षण और अिधारण: यह सुतनतिि करना चातहए फक AI प्रणाली के जीिन चि के फकसी भी चरण के तलए भौतिक व्यतक्तयों या 

मौजूदा कानूनी संस्र्ाओं को नैतिक और कानूनी रूर् से तजम्मेदार ठहराया जा सकिा ह।ै  

• िहु-तहिधारक और अनकूुल कायथप्रणाली एि ंसहयोग: इससे इसके लाभों को सभी के सार् साझा फकया जा सकेगा और इसके संधारणीय 

तिकास में योगदान फदया जा सकेगा। 

 

3.2. आर्टथफितशयल इंटेतलजेंस और मानिातधकार (AI and Human Rights) 

र्ररचय 

मानिातधकारों को लेकर फकए एक ऑनलाइन िार्षथक अध्ययन “फ्ीिम ऑन द नटे” में कहा गया ह ैफक ऑनलाइन क्षते्र में मानिातधकारों की तस्र्ति तिगड़ 

रही ह।ै यह तनष्कषथ इस िाि र्र प्रकाश िालिा ह ैफक AI प्रौद्योतगफकयों में न केिल मानि अतधकारों को िढािा दनेे ितल्क उनका उल्लघंन करन ेकी भी 

क्षमिा ह।ै इन दोनों के िीच मौजूद नाजुक संिुलन की समझ समय की मांग ह।ै 

तहिधारक और उनके तहि  

       तहिधारक                                      तहि 

सरकार • इनके तहि राष्ट्रीय सुरक्षा, कानून प्रििथन और लोक प्रशासन से जुड़े हैं। सरकारें AI क्षेत्र में निाचार और आर्र्थक तिकास को 

भी िढािा दनेा चाहिी ह।ै 

AI के उर्योगकिाथ 

(नागररक) 

• नागररकों का तहि यह सुतनतिि करने से संिंतधि ह ैफक AI प्रौद्योतगफकयों का उर्योग उन िरीकों से फकया जाए जो मौतलक 

अतधकारों, जैसे फक तनजिा, अतभव्यतक्त की स्िितं्रिा और भदेभाि स ेसरुक्षा का सम्मान करिे हैं। 

तसतिल सोसाइटी और 

कायथकिाथ  

• इनका मुख्य  कायथ मानिातधकार के मुद्दों के िारे में जागरूकिा िढाना और फकसी भी उल्लंघन के तलए सरकारों और कॉर्ोरेट्स 

की तजम्मेदारी िय करना ह।ै 

AI िेिलर्सथ और 

इंजीतनयसथ 

• इनके तहि अर्ने क्षते्रक के तिकास, जरटल समस्याओं को हल करन ेका लक्ष्य और एल्गोररर्म के र्िूाथग्रह एि ंतनष्र्क्षिा जसैे 

चचिंाजनक मदु्दों स ेसिंतंधि हैं। 

अिंराथष्ट्रीय सगंठन • अंिराथष्ट्रीय तनकायों जैसे फक संयुक्त राष्ट्र का तहि िैतश्वक शातंि, सरुक्षा और तिकास में तनतहि ह।ै 

क्या AI मानिातधकारों को नकुसान र्हुचंािा ह?ै 

• जानकारी िक र्हुचं: प्लेटफॉमथ एल्गोररदम ने तिश्वसनीय जानकारी की िजाय भड़काऊ कंटेंट को िढािा फदया ह।ै 

o उदाहरण के तलए, जांच से र्िा चला ह ैफक यूट्यूि के AI-संचातलि एल्गोररदम ने अतधक तिश्वसनीय जानकारी की िजाय तििादास्र्द, अतििादी 

या भ्रामक कंटेंट को िढािा फदया ह।ै 

• भदेभाि: एल्गोररर्म प्रणातलयां उनके प्रतशक्षण िटेा में अिंर्नथतहि र्िूाथग्रह को कायम रख सकिी हैं और नस्ल, चलंग, जाति आफद के आधार र्र लिंे 

समय स ेचल ेआ रह ेभदेभाि को िढा सकिी हैं। 
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o उदाहरण के तलए, अमेज़़ॅन के AI-आधाररि हायटरंग टूल (2014-15) को लेकर कािी तििाद हुआ र्ा। इस टूल ने मतहला आिेदकों के प्रति 

महत्िर्ूणथ लैंतगक रू्िाथग्रह प्रदर्शथि फकया र्ा। 

• तनजिा के अतधकार का उल्लघंन: तिग-िेटा तनगरानी प्रणातलयां िड़ी मात्रा में व्यतक्तगि िटेा एकत्र करिी हैं और उसका तिश्लषेण करिी हैं। इसमें 

अतभव्यतक्त की स्ििंत्रिा का उल्लघंन करने की क्षमिा ह।ै 

o उदाहरण के तलए, मेटा की AI-संचातलि िेतसअल ररकतिशन तसस्टम िेसिुक र्र अर्लोि की गई िोटो में लोगों को स्िचातलि रूर् स ेर्हचान 

सकिी ह ैऔर टैग कर सकिी ह।ै 

• सघं िनाना और सभा करना: चहेरे की र्हचान करने की क्षमिा से युक्त AI तसस्टम सभंातिि प्रदशथनकाररयों की र्हचान कर सकिे हैं और उन्हें टै्रक 

कर सकिे हैं। इससे राज्य के सरुक्षा िलों को उन्हें तगर्िार करने और उनके तखलाि जिािी कारथिाई करने में सहायिा तमलिी ह।ै 

• तितजटल िरीके स ेचनुािों में हस्िक्षरे् करना: AI का उर्योग दषु्प्रचार के अतभयानों को िढािा दनेे, सदंहे र्दैा करने के तलए िीर् िेक िनाने के तलए 

फकया जा रहा ह।ै 

o उदाहरण के तलए- 2016 के अमेररकी चुनाि और 2017 के फ्ांसीसी चुनाि सतहि तिश्व स्िर र्र अलग-अलग दशेों में आयोतजि चुनािों के 

दौरान गलि सचूना िैलाने के तलए स्िचातलि तट्िटर िॉट एकाउंट्स का इस्िेमाल फकया गया र्ा। 

क्या AI मानिातधकारों को मजििू करिा ह?ै 

• समानिा का अतधकार: AI एल्गोररदम को तनणथय-तनमाथण प्रफियाओं में र्िूाथग्रहों को कम करने के तलए तिज़ाइन फकया जा सकिा ह।ै 

o उदाहरण के तलए, चलंक्िइन का AI-संचातलि जॉि मैचचंग एल्गोररदम जेंिर-कोिेि लैंग्िेज के तलए जॉि र्ोचस्टंग्स का तिश्लेषण करिा ह ैऔर भिी 

करने िाले व्यतक्त या संगठन को अतधक िटस्र् तिकल्र् सुझािा ह।ै 

• तनजिा की सरुक्षा: AI प्रौद्योतगफकयों का उर्योग तनजिा की सरुक्षा हिेु उन्नि ितं्र तिकतसि करने के तलए फकया जा सकिा ह।ै इसमें सुरतक्षि िटेा 

एतन्िप्शन, र्हचान सरुक्षा और सरुतक्षि सचंार शातमल हैं, जो व्यतक्तगि स्िितं्रिा की सरुक्षा के तलए आिश्यक हैं। 

• जिािदहेी सतुनतिि करना: उदाहरण के तलए- चहेरे की र्हचान िकनीक का उर्योग र्ुतलस की िूरिा का दस्िािजेीकरण करने और उसे उजागर 

करने िर्ा र्ुतलस की र्ारदर्शथिा ि जिािदहेी सुतनतिि करने के तलए फकया जा सकिा ह।ै 

• शासन को सक्षम िनाकर सामतूहक अतधकारों की रक्षा करना: उदाहरण के तलए- 

o र्िूाथनमुानयकु्त र्तुलचसगं (Predictive Policing): AI कानून प्रििथन एजेंतसयों को ससंाधनों को अतधक प्रभािी ढंग स ेआिरंटि करने, अर्राध 

को घरटि होन ेस ेर्हल ेरोकने और िस्ितुनष्ठ तनणथय लने ेमें मदद कर सकिा ह।ै 

▪ हालांफक, अनैतिक रूर् से उर्योग फकए जाने र्र र्ूिाथनमुानयकु्त र्तुलचसगं के दरुुर्योग से जुड़ी चचंिाएं भी हैं। 

तनष्कषथ  

AI को किर करने िाले तितनयमों में िैधिा, आिश्यकिा और आनरु्ातिकिा जैसे मानिातधकार तसिांिों को शातमल फकया जाना चातहए। इसके अलािा, 

र्तब्लक िर्ा तहिधारकों को जनिा, तहिधारकों और तिशेषज्ञों के सार् खुली एिं समािेशी िािाथ में भागीदारी करनी चातहए। इससे यह सुतनतिि करन ेमें 

मदद तमलेगी फक AI प्रौद्योतगफकयां मानिातधकारों का सम्मान करिी हैं।  

 

3.3. आर्टथफितशयल इंटेलीजेंस और फिएरटतिटी (AI and Creativity) 

र्ररचय  

हाल ही में, एक म्यतूजक कंर्ोजर न ेमिृ गायकों की आिाज़ को र्नुिः उत्र्न्न करने के तलए आर्टथफितशयल इंटेतलजेंस (AI) सॉफ़्टियेर का उर्योग फकया। जैसे-

जैसे AI तितभन्न कलात्मक प्रफियाओं में एकीकृि होिा जा रहा ह,ै इसके उर्योग को तनयंतत्रि करने िाली नतैिक और काननूी सीमाओं के सिंधं में प्रश्न उठने 

लगे हैं। 
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रचनात्मक क्षते्र में AI स ेजड़ु ेनतैिक मदु्द े

• कलात्मक र्तित्रिा के तलए सम्मान: जि मानि-तनर्मथि और AI-जतनि कृतियों के िीच अंिर करना मुतश्कल हो, िि AI-जतनि कृतियां कलात्मक 

अतभव्यतक्त की प्रामातणकिा और र्तित्रिा को संरतक्षि करने के िारे में चचंिाएं िढा सकिी हैं। 

• सहमति और स्िातमत्ि: AI-सचंातलि र्ररयोजनाओं में शातमल कलाकारों, फिएटसथ और प्रतिभातगयों के अतधकारों के संिंध में प्रश्न उठिे हैं। इनमें 

िौतिक संर्दा, स्िातमत्ि और व्यतक्तगि िेटा या फिएरटि योगदान का उर्योग करने के तलए सहमति से संिंतधि मुदे्द शातमल हैं। 

• सरंक्षण िनाम दोहन: यफद AI मृि हतस्ियों की आिाज़ों या कलात्मक शैतलयों को र्ुनजीतिि कर सकिा है, िो इस र्र नैतिक प्रश्न उठिा ह ैफक क्या 

ऐसे प्रयासों का उद्देश्य सांस्कृतिक तिरासि को संरतक्षि करना ह ैया व्यािसातयक लाभ के तलए व्यतक्तयों की र्हचान एिं उनकी तिरासि का दोहन 

करना ह।ै 

• िकनीकी तनयतििाद (तनधाथरणिाद) और सजं्ञानात्मक न्याय: फिएरटि इंिस्ट्री में AI को व्यार्क रूर् से अर्नाने से ह्यूमन फिएरटतिटी और निाचार 

र्र प्रभाि र्ड़ सकिा ह।ै इससे संभातिि रूर् से होमोजेनाइजेशन, तितिधिा की हातन, या िॉमूथला आधाररि दतृष्टकोण र्र तनभथरिा िढ सकिी ह।ै 

• तितनयामकीय तनगरानी: तितनयामकीय प्रािधानों की कमी के कारण तनजिा की सुरक्षा, भेदभाि को रोकने िर्ा तिकतसि प्रौद्योतगफकयों के मामले में 

तनयमों के र्ालन, प्रििथन और अनकूुलन में चनुौतियां उत्र्न्न होिी हैं। 

आग ेकी राह 

• AI-सचंातलि फिएरटि प्रॉससे में र्ारदर्शथिा और प्रकटीकरण सतुनतिि करना चातहए। इसमें AI-जतनि कंटेंट का स्र्ष्ट श्रये दनेा और सभी शातमल 

र्क्षों स ेसतूचि सहमति प्राप्त करना शातमल ह।ै 

• कलात्मक अतभव्यतक्त की प्रामातणकिा और अखिंिा को िनाए रखना, फिएटसथ के योगदान को स्िीकार करना और अर्नी कृतियों के तनयंत्रण एिं 

उतचि रूर् से शे्रय फदए जाने के उनके अतधकारों का सम्मान करना चातहए। 

• सहमति, स्िातमत्ि, तनष्र्क्षिा और जिािदहेी जैसे मुद्दों को संिोतधि करिे हुए फिएरटि प्रॉससे में AI के नतैिक उर्योग के तलए नतैिक फदशा-तनदशे 

और सिोिम अभ्यास तिकतसि फकए जाने चातहए। 

• नैतिक मानकों का र्ालन सुतनतिि करने और AI-संचातलि फिएरटि र्ररयोजनाओं में शातमल व्यतक्तयों के अतधकारों और तहिों की रक्षा के तलए 

तनयामक तनगरानी और शासन प्रणाली का सहयोग करना चातहए। 

• सभी तहिधारकों के िीच AI नतैिकिा की समझ िढान ेके तलए तशक्षा और जागरूकिा को िहेिर करना, फिएरटि इंिस्ट्री में नैतिक प्रर्ाएं लागू करने 

के तलए सूतचि तनणथय प्रफिया और सहयोग को सक्षम करना चातहए। 
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3.4. ऑनलाइन गेचमंग में नैतिकिा (Ethics of Online Gaming)  

र्ररचय 

हाल ही में, ऑनलाइन गेचमगं उद्योग ने भारिीय गेचमंग कन्िेंशन (IGC) में एक स्ितैच्छक ‘ऑनलाइन गचेमगं मध्यस्र्ों के तलए आचार सतंहिा3’ र्र हस्िाक्षर 

फकए। इस कन्िेंशन को इंटरनेट एिं मोिाइल एसोतसएशन ऑि इंतिया (IAMAI) द्वारा आयोतजि फकया गया र्ा।  

ऑनलाइन गचेमगं मध्यस्र्ों (OGI) के तलए आचार सतंहिा के िारे में 

• इस दस्िािेज र्र िेिरेशन ऑि इंतियन िैं टेसी स्र्ोट्सथ (FIFS), ई-गचेमगं िेिरेशन (EGF) और ऑल-इंतिया गचेमगं िेिरेशन (AIGF) ने हस्िाक्षर 

फकए हैं। गौरिलि ह ैफक भारि के गेचमंग उद्योग में इनकी तहस्सेदारी कािी अतधक ह।ै 

o इस संतहिा का र्ालन स्ितैच्छक ह ैऔर यह हस्िाक्षरकिाथओं र्र लागू मौजूदा कानूनों को ओिरराइि या प्रतिस्र्ातर्ि नहीं करिा ह।ै  

• उद्देश्य: 

o उर्भोक्ताओं के तहिों की रक्षा करना और उन्हें ऑनलाइन गमे के िारे में िथ्यों के आधार र्र तिकल्र् चुनने में सक्षम िनाना। 

o भारि में ऑनलाइन गमे के तलए एक स्िस्र् िािािरण िनाना और तजम्मेदार गेचमंग की संस्कृति को तिकतसि करना।  

o उद्योग मानकों को ऊंचा उठाना और हस्िाक्षरकिाथओं की व्यािसातयक प्रर्ाओं में एकरूर्िा लाना। 

तहिधारक और उनके तहि  

तहिधारक तहि 

गमे िेिलर्सथ • लाभप्रदिा 

• िढिा उर्योगकिाथ आधार  

• लोकतप्रयिा में िृति 

गमे खेलन ेिाल े • मनोरंजन 

• तनष्र्क्ष गेचमंग 

• िेटा गोर्नीयिा और सुरक्षा 

• सकारात्मक गेचमंग िािािरण 

तितनयामक तनकाय • उर्भोक्ता संरक्षण 

• नैतिक गेचमंग िािािरण को िढािा दनेा  

• तनष्र्क्ष प्रतिस्र्धाथ को िढािा दनेा 

तिज्ञार्नदािा/ प्रायोजक • राजस्ि को अतधकिम करना 

• ब्ांि दशृ्यिा िढाना 

• तनष्र्क्ष तिज्ञार्न मानकों को िढािा दनेा 

कंटेंट तनमाथिा/ स्ट्रीमर • मुरीकरण 

• प्रायोजक 

• इन््लुएंस प्राप्त करना 

इन चचिंाओं को दरू करन ेके तलए संतहिा में उतल्लतखि प्रमखु तसिािं  

• तजम्मदेार गेचमगं: ऑनलाइन गेचमगं मध्यस्र् (OGI) अर्ने उर्योगकिाथओं को तजम्मेदार गेचमंग प्रर्ाओं का र्ालन करने और खेलिे समय आिश्यक 

सािधानी िरिन ेकी 

सलाह देंगे। 

o OGI 

उर्योगकिाथओं 

को अर्ने तलए 

समय या खचथ 

की सीमा 

तनधाथररि करन े

का तिकल्र् प्रदान करेगा। 

• नािातलगों के तलए सरुक्षा उर्ाय (आय ुसीमा): OGI द्वारा नािातलगों की सुरक्षा के तलए सभी आिश्यक सुरक्षा उर्ाय फकए जाएंगे। उदाहरण के तलए- 

‘केिल 18/18+’ का चिेािनी सकेंिक प्रदर्शथि करना। 

 
3 Code of Ethics for Online Gaming Intermediarie 
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• तनष्र्क्ष गचेमगं: OGI अर्नी िेिसाइट/ प्लटेिॉमथ र्र तनयम और शिें, तनजिा िनाए रखने की नीति, ऑनलाइन गमे में सामग्री की प्रकृति आफद 

प्रकातशि करेगा। 

o धोखाधड़ी-रोधी उर्ाय यह सुतनतिि करेंगे फक गमे या प्रतियोतगिा केिल िास्ितिक व्यतक्तयों के िीच और िॉट्स जैसे स्िचातलि तसस्टम के 

तिरुि ही खेले जाएं। 

• तििीय सरुक्षा उर्ाय: OGI उन सभी सिोिम कायथ र्ितियों  को अर्नाएगा, तजससे मनी लॉचन्रगं और अन्य अिधै गतितितधयों के तलए उनके 

प्लटेिॉमथ के उर्योग का र्िा लगाया जा सके एिं उनकी रोकर्ाम हो सके। 

आग ेकी राह 

• उर्भोक्ता सरंक्षण: इन-गमे खरीदारी में ऑनलाइन गेचमंग प्लटेिॉमथ की तनष्र्क्षिा का मूल्यांकन करने के तलए मानक उर्भोक्ता सरंक्षण उर्ायों को 

लागू करना चातहए।  

o ‘स्िीकायथ गणुििा का र्रीक्षण’ एक ऐसा िरीका ह ैतजसे अर्नाया जा सकिा ह।ै यह र्रीक्षण उर्योतगिा और मूल्य के औतचत्य को र्ूरा करने के 

तलए फकया जािा ह।ै  

• समग्रिा: गेम ििेलर्सथ को ऐसे समािेशी नैरेरटि और कैरैक्टर िनाने का प्रयास करना चातहए जो तितभन्न प्रकार के तखलातड़यों के अनुरूर् हों, चाह े

उनका जेंिर, उनकी नृजािीयिा या र्ृष्ठभूतम कुछ भी हो। 

• नीतिगि उर्ाय: नािातलगों के िीच लि और शोषण को रोकने के तलए, कंर्तनयों को आयु सत्यार्न, साइिर-सरुक्षा उर्ायों और तजम्मदेार गेचमंग टूल 

र्र ध्यान कें फरि करना आिश्यक ह।ै इसके तलए ऐसी नीतियों को लागू करने की आिश्यकिा ह ैजो इन उर्ायों को अतनिायथ िनाएं।  

• जिािदहे तिज्ञार्न और माकेटटंग को िढािा दनेा: लूट िॉक्स मैकेतनक्स और इन-ऐर् खरीदारी में र्ारदर्शथिा सुतनतिि करने िर्ा शोषक माकेटटंग 

प्रर्ाओं को तनयंतत्रि करने के तलए तनयमों की आिश्यकिा ह।ै 

 

3.5. धार्मथक तिश्वास और िैज्ञातनक प्रगति (Religious Beliefs and Evolving Scientific 
Advancements) 

प्रस्िािना 

धमथ और तिज्ञान के िीच संिंध कािी गतिशील ह।ै इससे संिंतधि तिमशथ लिंे समय स ेिनाि, िहस और अक्सर संघषथ का कारण रहा ह।ै दोनों ही संसार 

और िास्ितिकिा या सत्य को समझने के तलए अलग-अलग दतृष्टकोण प्रदान करिे हैं। धार्मथक तिचारों को अक्सर ज्ञान के नए क्षेत्रों और िैज्ञातनक प्रगति से 

चुनौिी तमलिी ह।ै इन चुनौतियों के िािजूद, धमथ लोगों के जीिन में एक अतभन्न और रचनात्मक भूतमका तनभािा ह।ै इस द्वदं्व से एक प्रश्न उठिा ह ैफक क्या 

धार्मथक मान्यिाएं िैज्ञातनक प्रगति के सार् सामंजस्यरू्णथ रूर् से सह-अतस्ित्ि में रह सकिी हैं? 

िजै्ञातनक प्रगति न ेधार्मथक तिश्वास को कैसे चनुौिी दी ह?ै 

• जीिन और मतृ्य:ु इस दतुनया में जीिन के प्रादभुाथि की अिधारणा को जैि प्रौद्योतगकी के क्षेत्र में हुई प्रगति से चुनौिी तमल रही ह।ै 

o जीनोम एतिटटंग का उर्योग फकसी िच्चे की आनुिंतशक तिशेषिाओं को िदलने के तलए फकया जा सकिा ह।ै जानिरों की क्लोचनगं ने इस तिश्वास 

र्र आघाि फकया ह ैफक जीिन और मृत्यु भगिान के हार् में ह।ै 

• तिकास: चाल्सथ िार्िथन का थ्योरी ऑि इिॉल्यशून (प्राकृतिक चयन के तिचार को िढािा दनेे िाला तसिांि) र्ृथ्िी र्र मानि जीिन की उत्र्ति और 

तिकास के िारे में कई धार्मथक मान्यिाओं को खाररज करिा ह।ै 

• अिंररक्ष: तिग िैंग तसिािं से र्िा चलिा ह ैफक ब्ह्ांि की उत्र्ति लगभग 13.7 अरि साल र्हले एक तिलक्षण घटना से हुई र्ी। 

o यह उस धार्मथक मान्यिा के तिर्रीि ह ैजो ब्ह्ांि, तिशेषकर र्ृथ्िी के तनमाथण के संिंध में तितभन्न तसिांिों का प्रचार करिी ह।ै 

िजै्ञातनक समीक्षा/ तिश्लषेण: सीमाएं और हद 

• अनभुिजन्य साक्ष्य की सीमाएं: अनुभिजन्य साक्ष्य तिज्ञान की मलू आधारतशला ह।ै इसने कई नई खोजों और आतिष्कारों को जन्म फदया ह।ै हालांफक, 

इसकी कुछ सीमाएं भी हैं। 
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o उदाहरण के तलए- चिेना, आध्यातत्मकिा जैसे तितभन्न मानि-तितशष्ट ित्िों को िजै्ञातनक समीक्षा के द्वारा अनभुिजन्य रूर् स ेमार्ा या िौला 

नहीं जा सकिा ह।ै 

• नतैिकिा और आचरण का तिषय: िैज्ञातनक घटनािम कुछ कायों या व्यिहारों के कारण या र्ररणामों के िारे में जानकारी प्रदान कर सकिे हैं, लेफकन 

िे उनसे जुड़े नैतिक मूल्यों या नैतिक तसिांिों की व्याख्या नहीं कर सकिे हैं। 

o जैि प्रौद्योतगकी के क्षेत्र में प्रगति ने जनेरेटक इंजीतनयटरंग की सीमाओं िर्ा मानि तिकास और प्राकृतिक व्यिस्र्ा र्र इसके सभंातिि प्रभािों के 

िारे में जरटल नैतिक प्रश्न भी उठाए हैं। 

o इसके अलािा, िजै्ञातनक तिकास िम से आज भी आत्मा की प्रकृति, र्नुजथन्म के अतस्ित्ि या मानि अतस्ित्ि के अतंिम उद्देश्य जैसे कई प्रश्नों या 

रहस्यों का उिर नहीं तमला ह।ै 

आग ेकी राह: आस्र्ा और िकथ  में सामजंस्य 

• िौतिक तिनम्रिा को अर्नाना: इसमें यह र्हचानना शातमल ह ैफक फकसी व्यतक्त के ज्ञान की एक सीमा है और उसकी ििथमान मान्यिाएं गलि भी हो 

सकिी हैं। 

o फकसी भी र्क्ष का कठोर व्यिहार या असतहष्णुिा िौतिक तिकास को िातधि कर सकिी ह ैऔर सत्य की खोज में िाधा िाल सकिी ह।ै 

• सिंाद और सहयोग: इसे समाितेशिा, तितिधिा के प्रति सम्मान और सांस्कृतिक तिरासि के सरंक्षण जसैे मानििािादी तसिांिों द्वारा तनदतेशि फकया 

जा सकिा ह।ै 

o िैज्ञातनक समुदाय को धार्मथक मान्यिाओं को सांस्कृतिक सिंदेनशीलिा के सार् दखेना चातहए और व्यतक्तयों एिं समाजों र्र उनके गहरे प्रभाि 

की सराहना करनी चातहए। 

▪ उदाहरण के तलए- प्राचीन यूनानी दाशथतनक अरस्िू, िैज्ञातनक तिचारों में उनके योगदान के तलए सम्मातनि रे्, लेफकन िे एक “अनमूहि मिूर” 

के अतस्ित्ि में भी तिश्वास करिे रे्। यह एक ऐसी अिधारणा र्ी, जो एक फदव्य तनमाथिा की धारणा स ेजड़ुी हुई र्ी। 

o धार्मथक संस्र्ानों द्वारा िैज्ञातनक तनष्कषथ तसरे से खाररज नहीं फकए जाने चातहए। उन्हें नए साक्ष्यों के आलोक में धार्मथक ग्रंर्ों और र्रंर्राओं की 

र्ुनव्याथख्या करने के अिसर िलाशने चातहए। 

• आलोचनात्मक ितुि का तिकास: र्ाठ्यिम में धार्मथक मान्यिाओं और िैज्ञातनक प्रगति के एक संिुतलि और सूक्ष्म तिश्लेषण को शातमल करिे हुए तशक्षक 

छात्रों को ज्ञान और समानुभूति के सार् इस टकराि से तनर्टने हिे ुआिश्यक महत्िर्ूणथ िैचाररक कौशल प्रदान कर सकिे हैं। 

 

  



“�ूज टुडे” डेली कर�ट अफेयसर् क� एक सं��� प्र�ु�त है। इस डॉ�ूम�ट क� मदद से �ूज-पेपर को पढ़ना 
काफ� आसान हो जाता है और इससे अ�थ� दै�नक घटनाक्रम� के बार ेम� अपडेट भी रहते ह�। इससे अ��थ�य� 

को कई अ� तरह के लाभ भी �मलते ह�, जैसे:

स्रोत: इसम� द �ह� द,ू इं�डयन ए�प्रेस, PIB, �ूज़ ऑन 
ए.आई.आर., इकोनॉ�मक टाइ�, �ह� द�ुान टाइ�, द 
�म�ट जैसे कई स्रोत� से �ूज को कवर �कया जाता है। 

भाग: इसके तहत 4 पेज म� �दन-भर क� प्रमुख सु�ख़�य�, 
अ� सु�ख़�य� और सु�ख़�य� म� रहे �ल एवं ���� को 
कवर �कया जाता है।

प्रमुख सु�ख़�यां: इसके तहत लगभग 200 श�� म� पूर े
�दन क� प्रमुख सु�ख़�य� को प्र�ुत �कया जाता है। इसम� 
हा�लया घटनाक्रम को �व�ार से कवर �कया जाता है।

अ� सु�ख़�यां और सु�ख़�य� म� रहे �ल/ ����: 
इस भाग के तहत सु�ख़�य� म� रहे ����, मह�पूणर् 
टमर्, संर��त �ेत्र और प्रजा�तय� आ�द को लगभग 90 
श�� म� प्र�ुत �कया जाता है। 

�ूज़ टुडे डॉ�ूम�ट
क� मु� �वशेषताएं

प्रमुख सु�ख़�यां: इसम� �दन क� छह सबसे मह�पूणर् सु�ख़�य� को सं�ेप म� प्र�ुत 
�कया जाता है। इससे आप ए�ाम के दृ��कोण से मह�पूणर् �ूज को खोजने म� 
आपना क�मती समय बबार्द �कए �बना मु� घटनाक्रम� को बेहतर तरीके से समझ 
सकते ह�। 

सु�ख़�य� म� रहे �ल/ ����: इसम� सु�ख़�य� म� रहे एक मह�पूणर् �ल या 
मशहूर ���� के बार ेम� बताया जाता है। 

�रणीय त�: इस भाग म� च�च�त �वषय� को सं�ेप म� कवर �कया जाता है, �जससे 
आपको द�ुनया भर के मौजूदा घटनाक्रम� क� जानकारी �मलती रहती है।

प्र�ो�री: प्र�ेक �ूज टुडे वी�डयो बुले�टन के अंत म� MCQs भी �दए जाते ह�। 
इसके ज�रए हम �ूज पर आपक� पकड़ का परी�ण करते ह�। यह इंटर�ै�व चरण 
आपक� ल�न�ग को �ानवधर्क के साथ-साथ मज़ेदार भी बनाता है। इससे आप 
घटनाक्रम� से जुड़े त�� आ�द को बेहतर तरीके से याद रख सकते ह�।

�रसोस�ज: वी�डयो के नीचे �ड��प्शन म� “�ूज़ टुडे” के PDF का �ल� क �दया जाता 
है। �ूज़ टुडे का PDF डॉ�ूम�ट, �ूज टुडे वी�डयो के आपके अनुभव को और बेहतर 
बनाता है। साथ ही, MCQs आधा�रत प्र�ो�री आपक� ल�न�ग को और मजबूत 
बनाती है।

�ूज़ टुडे वी�डयो
क� मु� �वशेषताएं 

�कसी भी �ूज़ से जुड़े 
घटनाक्रम� के बार ेमे बेहतर 

समझ �वक�सत करने के �लए

टे��कल ट�र् और �ूज़ से 
जुड़े ज�टल कॉ�ेप्ट्स के बार े

म� सरल समझ �वक�सत 
करने के �लए

�ूज पढ़ने का एक ऐसा नज�रया 
�वक�सत करने के �लए, �जससे अ�थ� 
आसानी से समझ सक�  ह� �क �ूज पेपसर् 

म� से कौन-सी �ूज पढ़नी है  

रोजाना 9 PM पर �ूज टुडे 
वी�डयो बुले�टन दे�खए

�ूज टुडे डॉ�ूम�ट को 
डाउनलोड करने के �लए QR 
कोड को �ैन क��जए 

�ूज़ टुडे ��ज़ के �लए 
�दए गए QR कोड को 
�ैन क��जए 

अहमदाबाद  |  ब�गलूरु  |  भोपाल  |  चंडीगढ़  |  �द�ी  |  गुवाहाटी  |  हैदराबाद  |  जयपुर  |  जोधपुर  |  लखनऊ  |  प्रयागराज  |  पुणे  |  रांची
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4. नैतिकिा और समाज (Ethics and Society)  

4.1. नज यानी सौम्य प्रोत्साहन की नैतिकिा (Ethics of Nudge) 

र्ररचय 

हाल ही में, हररयाणा सरकार ने प्राण िाय ुदिेिा र्ेंशन योजना शुरू की ह।ै यह हररयाणा तनिातसयों की संर्ति र्र तस्र्ि 75 िषथ या उसस ेअतधक आय ुके 

िकृ्षों के तलए र्ेंशन की र्ेशकश करिी ह।ै इस योजना का उद्देश्य यहां के तनिातसयों को प्राचीन िृक्षों और र्याथिरण के संरक्षण हिेु प्रोत्सातहि करना ह।ै 

सौम्य प्रोत्साहन या नज (Nudge) क्या ह?ै 

• नज एक प्रकार का हस्िक्षेर् ह ैजो लोगो को धीरे-धीरे और तिनम्रिार्िूथक िांतछि कारथिाई की ओर प्रोत्सातहि करिा ह।ै इसके जररए फकसी भी तिकल्र् 

को प्रतिितंधि फकए तिना या उनके आर्र्थक प्रोत्साहनों में महत्िर्णूथ िदलाि फकए तिना लोगों के व्यिहार में र्ररििथन लाया जािा ह।ै  

• नज नीतियों का उद्देश्य व्यतक्तयों को उनकी र्सदं या इच्छाओं को सीतमि फकए तिना िाछंनीय व्यिहार की ओर सकू्ष्मिा स ेमागथदशथन करना ह।ै 

 

नज का महत्त्ि 

• काननू-व्यिस्र्ा को िढािा दनेा: सरकारी एजेंतसयों के भीिर “नज यूतनट्स” ने तसि फकया ह ैफक साधारण से सौम्य प्रोत्साहन से भी कानून के उल्लघंन 

को कम कराया जा सकिा ह।ै  

• अतधक प्रभािी: इसे जि सोच-समझकर लागू फकया जािा ह,ै िो केिल जनादशे, तििीय प्रोत्साहन या जागरूकिा अतभयानों की िुलना में ये (नज) 

अतधक प्रभािी हो सकिे हैं। 

• साक्ष्य-आधाररि: अनभुिजन्य अनसुंधान और साक्ष्य के िाद ही अक्सर सौम्य प्रोत्साहन के तनणथय तलए जािे हैं, तजससे उन्हें कािी तिश्वसनीयिा िर्ा 

िैधिा प्राप्त होिी ह।ै  

• तितिधिा: सौम्य प्रोत्साहन योजनाओं को तितभन्न प्रार्तमकिाओं, मूल्यों और सांस्कृतिक संदभों के अनुकूल िनाया जा सकिा ह।ै यह हस्िक्षेर्ों को 

अतधक प्रभािी और समािेशी िनािा ह।ै 
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सौम्य प्रोत्साहन/ नज के सार् जड़ुी प्रमखु नतैिक चचिंाएं 

• नज करन ेिाल ेका लक्ष्य: नज का संभातिि प्रभाि उकसाने िालों के इरादों और नज से फकसे लाभ र्हुचंिा ह,ै इस र्र तनभथर करिा ह।ै  

• नज स ेप्रभातिि व्यतक्त की स्िायििा: स्िायििा से संिंतधि नैतिक चचंिाएं मुख्य रूर् से तनम्नतलतखि से संिंतधि हैं: 

o व्यिहाररक उर्योग: सौम्य प्रोत्साहन मानिीय कतमयों, तिशेष रूर् से अतनतिििा, तनतष्ियिा और अधीरिा के सार् काम करिे हैं; इस प्रकार, 

सौम्य प्रोत्साहन से लोगों की अिार्कथकिा का लाभ उठाया जा सकिा ह।ै उदाहरण के तलए- िचि योजनाओं में स्िि: नामांकन फकसी व्यतक्त की 

तनतष्ियिा का लाभ उठािा ह।ै  

o र्ारदर्शथिा का अभाि: अिचेिन स्िर र्र संचातलि होने िाले सौम्य प्रोत्साहन के सार् हरेिेर और र्ारदर्शथिा की कमी की चचंिाएं उठाई जािी 

हैं। 

• नज के प्रभाि: नज के प्रभाि के दो र्हलू हो सकिे ह:ै नज की प्रभािशीलिा (प्रभाि की िाकि) और अनर्ेतक्षि प्रभाि।  

o प्रभािशीलिा: नज तिचारों को उिेतजि नहीं करिा ह,ै इसतलए इसमें ज्ञान, मिभेद उत्र्न्न करने की, या दीघाथितध में लोगों के तिश्वास, दतृष्टकोण 

और व्यिहार को िदलन ेके तलए आिश्यक मलू्याकंन करन ेकी सभंािना कम ह।ै  

o अनर्तेक्षि प्रभाि: कुछ मामलों में, एक सौम्य प्रोत्साहन प्रतिफिया (चयन प्रतििधं की धारणा के कारण नकारात्मक प्रतिफिया) या िमूरैंग प्रभाि 

(इतच्छि र्ररणाम के अनुििी से उलट) उत्र्न्न कर सकिा ह।ै 

तनष्कषथ  

नज नीतियां र्ारदशी होनी चातहए, छद्म  या छुर्ी हुई नहीं होनी चातहए और मागथदशथन फदए जाने िाले लोगों के मलू्यों के अनुरूर् होनी चातहए। इसके 

अलािा, नज नीतियों को सांस्कृतिक रूर् से संिेदनशील होना चातहए और आिादी समूह  के भीिर मूल्यों, मानदिंों और तिश्वास की तितिधिा के अनरुूर् 

होनी चातहए।   

 

4.2. िुतनयादी जरूरिें और दुलथभ संसाधन (Bare Necessities and Scarce Resources) 

प्रस्िािना 

हाल ही में, सुप्रीम कोटथ ने सभी राज्यों और कें रशातसि प्रदशेों को राष्ट्रीय खाद्य सुरक्षा अतधतनयम (NFSA), 2013 के िहि 80 तमतलयन प्रिातसयों और 

असंगरठि श्रतमकों को राशन कािथ जारी करने का आदशे फदया। इसका कारण यह ह ैफक उन्हें सरकारी खाद्यान्न का दािा करने के तलए राशन कािथ की 

आिश्यकिा होिी ह।ै यह खाद्यान्न उनकी िुतनयादी जरूरि का तहस्सा माना जािा ह।ै हालांफक, कभी-कभी सरकारें संसाधनों की कमी के समय में िुतनयादी 

ज़रूरिों को रू्रा नहीं कर र्ािी हैं, जो मानििा की सिसे िुतनयादी नैतिक दतुिधाओं में से एक ह।ै  
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तहिधारक और उनकी भूतमका/ तहि   

तहिधारक              भूतमका/ तहि 

व्यतक्त और समदुाय • आिश्यक संसाधनों और सिेाओं के प्राप्तकिाथ। 

• अच्छे स्िास्थ्य और कल्याण के सार् जीिन की रक्षा। 

सरकार • िुतनयादी ज़रूरिों की र्ूर्िथ हिेु नीति तनमाथण। 

• संसाधन आिटंन को तितनयतमि करना। 

• आर्र्थक ितृि सुतनतिि करना और राष्ट्रीय लक्ष्यों की प्रातप्त का प्रयास करना। 

नागररक समाज • सहायिा और प्रत्यक्ष राहि प्रदािा। 

• सरकार और कॉर्ोरेट जगि के कायों की तनगरानी। 

• िुतनयादी जरूरिों की र्ूर्िथ में तिद्यमान कमी को र्रूा करना। 

तनगम • संसाधनों के उर्योग और रोजगार के अिसरों र्र प्रभाि। 

• कॉर्ोरेट सामातजक उिरदातयत्ि की रू्र्िथ करना। 

अिंराथष्ट्रीय सगंठन • सािथभौतमक मानिातधकारों को िढािा दनेा। 

• दतुनया भर में असमानिाओं को कम करना और िुतनयादी जरूरिों की आर्ूर्िथ सुतनतिि करना। 

ितुनयादी जरूरिों को उर्लब्ध करान ेके तलए सरकार तजम्मदेार क्यों ह?ै 

• सामातजक अनिुधं का तसिािं यह ििािा ह ैफक सरकार का अर्ने नागररकों के सार् फकस प्रकार का संिंध होना चातहए। उदाहरण के तलए- नागररक 

लोक सिेाओं और सरुक्षा के िदल ेमें कुछ स्िितं्रिाओं को प्रतिितंधि करिे हैं। 

• सिंधैातनक आदशे: भारि के संतिधान में सरकार को अर्ने नागररकों की ितुनयादी आिश्यकिाओं और आकाकं्षाओं को र्रूा करने का कायथ सौंर्ा गया 

ह।ै 

o उदाहरण के तलए- अनचु्छेद 39(a) राज्य को अर्ने नागररकों के तलए आजीतिका के र्याथप्त साधनों का अतधकार सुरतक्षि करने की आिश्यकिा 

र्र िल दिेा ह,ै जिफक अनचु्छेद 47 र्ोषण के स्िर और जीिन स्िर को िढाने की र्ररकल्र्ना करिा ह।ै 

o सपु्रीम कोटथ न ेमलू अतधकार का दायरा िढा फदया है। उदाहरण के तलए- जीिन के अतधकार का तिस्िार कर इसमें भोजन के अतधकार आफद को 

भी शातमल फकया गया ह।ै 

• अतधकारों की तिस्िाररि प्रकृति: िुतनयादी जरूरिों की सीमा को िढाने के तलए कई कानून जनसखं्या की जरूरिों के सार् तिकतसि हुए हैं, उदाहरण 

के तलए- तशक्षा का अतधकार, सचूना का अतधकार, आफद। 

• अिंराथष्ट्रीय दातयत्ि या प्रतििििाएं: इसका उद्देश्य अर्ने नागररकों की िुतनयादी जरूरिों को र्ूरा करना है, जैस-े संयुक्त राष्ट्र द्वारा तनधाथररि सिि 

तिकास लक्ष्य (SDGs)। 

सरकार द्वारा ितुनयादी जरूरिों की र्ूर्िथ के तलए नतैिक दतृष्टकोण कौन-स ेहैं? 

• न्याय-आधाररि दतृष्टकोण: दलुथभ संसाधनों का उतचि तििरण सतुनतिि करना जो यर्ासंभि न्यायसंगि हो और शोषण को कम करे। 

• उर्योतगिािाद: सीतमि संसाधनों से प्राप्त लाभों को अतधकिम करने का लक्ष्य रखिे हुए, आिश्यकिा और सभंातिि प्रभाि के आधार र्र संसाधन आिंटन 

को प्रार्तमकिा दी जाए। 

• क्षमिा दतृष्टकोण: तशक्षा, स्िास्थ्य देखभाल और अन्य आिश्यक सेिाओं िक र्हुचंने के तलए व्यतक्तयों की क्षमिाओं में ितृि को प्रार्तमकिा दनेा चातहए 

िर्ा उन्हें गरीिी और अभाि से उिरने के तलए सशक्त िनाना चातहए। 

• धमथशास्त्रीय दतृष्टकोण: मानिातधकारों का सम्मान और उनकी सुरक्षा र्र ध्यान दनेा चातहए। 

• अतधकार-आधाररि दतृष्टकोण: यह िुतनयादी आिश्यकिाओं को मौतलक मानिातधकारों के रूर् में मान्यिा दिेा ह।ै सार् ही, यह सरकारों और संस्र्ानों से 

इन अतधकारों को र्ूरा करने के तलए अर्ने दातयत्िों को रू्रा करने का आह्िान करिा ह।ै 

आग ेकी राह  

• ितैश्वक सािथजतनक िस्िएुं: कोतिि-19 महामारी, शरणार्ी संकट, जलिायु र्ररििथन आफद िैतश्वक समस्याओं ने ितैश्वक स्िर र्र सािथजतनक िस्िओुं 

की आिश्यकिा को दशाथया ह।ै 
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• प्रार्तमकिा और कुशल आिटंन: उन प्रर्ाओं को प्रोत्सातहि फकया जाना चातहए जो संसाधनों की ििाथदी को कम करिी हैं, संधारणीय होिी हैं और 

प्रकृति एिं मानिीय गतितितधयों के िीच सामंजस्य को िढािा दिेी हैं। 

o इसके अलािा, संसाधन आिंटन करिे समय हातशए र्र तस्र्ि लोगों और कमजोर आिादी की जरूरिों र्र ध्यान कें फरि फकया जाना चातहए। 

गौरिलि ह ैफक गाधंीजी के सिोदय की र्ररकल्र्ना में भी यह तिचार शातमल ह।ै  

• ितुनयादी जरूरिों को र्ररभातषि करने के तसिािं: िुतनयादी जरूरिों को र्ररभातषि करने के तलए, िुतनयादी आिश्यकिाओं के मूल समहू की र्हचान 

करने हिेु सािथजतनक िस्िुओं के प्रािधान के तसिांि का उर्योग फकया जा सकिा ह।ै 

o नीदरलैंि सािथजतनक िस्िुओं को उर्लब्ध करिाकर मूलभूि आिश्यकिाओं को र्ररभातषि करने का एक अच्छा उदाहरण प्रदान करिा ह।ै ये 

िस्िुएं सामातजक रूर् से न्यायसंगि, आर्र्थक रूर् से कुशल और लोकिांतत्रक तसिांिों के अनुरूर् होनी चातहए। 

• िकनीकी निाचार: संसाधन प्रिधंन में एििांस प्रौद्योतगकी को अर्नाने से सीतमि ससंाधनों के कुशल और प्रभािी उर्योग में मदद तमल सकिी ह।ै 

• ससंाधनों का कन्िजेंस: संसाधनों के प्रभािी िरीके से प्रिंधन के तलए सरकार के तितभन्न स्िरों, नागररक समाजों, उद्योगों के कॉर्ोरेट सामातजक 

उिरदातयत्ि कोष और अंिराथष्ट्रीय संस्र्ानों के िीच सहयोग की आिश्यकिा ह।ै 

 

4.3. खुशहाली (Happiness)  

प्रस्िािना 

हाल ही में, यू.एन. सस्टेनिेल ििेलर्मेंट सॉल्यशूसं नटेिकथ  (SDSN) ने गलैर् (Gallup) और ऑक्सिोिथ िेलिीइंग ररसचथ सेंटर के सार् साझेदारी में िल्िथ 

हपै्र्ीनसे ररर्ोटथ (WHR) 2024 जारी की। फिनलैंि लगािार साििें िषथ रैंककंग में शीषथ र्र रहा, जिफक भारि 143 दशेों में स े126िें स्र्ान र्र र्ा।  

खशुहाली की र्ररभाषा क्या ह?ै 

खुशहाली की कोई सािथभौतमक रूर् से स्िीकृि र्ररभाषा नहीं ह।ै हालांफक, आनदं या र्रम आनदं, भारिीय संस्कृति में गहराई से तनतहि एक तिचार ह।ै 

यह खुशहाली और कल्याण की एक गहन और िेहिर तस्र्ति को दशाथिा ह ैजो क्षतणक सुखों से र्रे होिा ह।ै इसे ही मानि अतस्ित्ि का अतंिम लक्ष्य माना 

जािा ह।ै 

 



 

 

 www.visionias.in  8468022022  

 

 

 

AHMEDABAD |BENGALURU |BHOPAL |CHANDIGARH |DELHI |GUWAHATI |HYDERABAD |JAIPUR |JODHPUR |LUCKNOW |PRAYAGRAJ |PUNE |RANCHI      © Vision IAS 

 

35 

M
a

in
s 

3
6

5
 :
 न

ीत
ि

श
ास्त्र

 

खशुहाली या खशुी की व्याख्या करन ेिाल ेतितभन्न दाशथतनक तसिािं 

• उर्तनषद र्रंर्रा: सि ्(अतस्ित्ि) और तचि (चिेना) के सार्-सार् आनदं, ब्ह् के िीन आिश्यक र्हलुओं में स ेएक ह।ै ये िीन र्हल ूब्ह् की प्रकृति का मूल 

भाग तनर्मथि करिे हैं। इन्हें अक्सर “सि-्तचि-आनदं” के रूर् में व्यक्त फकया जािा ह ै(ितैिरीय उर्तनषद)। 

• एतर्क्यूररयनिाद (एतर्कुरस): खुशहाली िस्िुििः शारीररक और तिशेष रूर् से मानतसक र्ीड़ा (अटारैतक्सया) का र्ूणथ अभाि ह।ै इस तस्र्ति में न िो दिेिाओं 

का भय रहिा ह ैऔर न ही जीिन की मूलभूि आिश्यकिाओं के अलािा, फकसी अन्य चीज की इच्छा। 

• िौि धमथ: इच्छाओं की समातप्त और सचेिनिा (माइंिफुलनेस) एिं करुणा के अभ्यास से खुशी प्राप्त होिी ह।ै 

खशुहाली: दरूगामी प्रभािों के सार् एक िहुआयामी खोज 

• व्यतक्तगि स्िर र्र खशुहाली के लाभ: कई अध्ययनों के अनुसार, खुशहाली से उत्र्ादकिा में 12% की ितृि हो सकिी ह।ै इसका िैिातहक जीिन में 

सिंतुष्ट के सार् सकारात्मक सिंधं ह।ै 

• सामातजक-स्िर र्र प्रभाि: खुशहाल समुदाय राजनीतिक संस्र्ानों में भी उच्च स्िर की नागररक सहभातगिा और तिश्वास प्रदर्शथि करिे हैं। 

• राष्ट्रीय स्िर के तनतहिार्थ: खुशहाली राजनीतिक तस्र्रिा, संधारणीय कायथ र्ितियों को अर्नाने और आर्र्थक तिकास से जुड़ी ह।ै 

o तजन दशेों ने “सकल राष्ट्रीय खशुहाली4” से जुड़ी योजनाओं को अर्नी तिकास योजनाओं में एकीकृि फकया है, उनके आर्र्थक प्रदशथन में भी ितृि 

दखेी गई ह।ै 

• ितैश्वक स्िर र्र व्यार्क प्रभाि: ितैश्वक शांति सचूकाकं से यह सुझाि तमलिा ह ैफक तजन दशेों में खशुहाली का स्िर अतधक ह,ै िे शांति और अिंराथष्ट्रीय 

सहयोग के उर्ायों र्र अतधक स्कोर प्राप्त करिे हैं। 

नतैिक मलू्य खशुहाली कैस ेर्दैा करि ेहैं? 

• र्रोर्काररिा और करुणा: दसूरों की र्रिाह करने हिेु प्रेररि करने िाले नैतिक मूल्य (जैसे- र्रोर्काररिा एिं करुणा) जीिन में सार्थकिा, लक्ष्य और 

कुल तमलाकर खशुहाली की भािना को िढान ेमें मददगार सातिि हुए हैं।  

• ईमानदारी एि ंप्रामातणकिा: ईमानदारी के सार् जीिन जीने और हमारे कायों को हमारे मूल्यों के सार् जोड़कर दखेने से आत्म-सम्मान, आत्मतिश्वास 

और प्रामातणकिा की भािना िढिी ह।ै इससे जीिन में खुशहाली और सिंतुष्ट को िढािा तमलिा ह।ै 

• तनष्र्क्षिा और न्याय: तनष्र्क्षिा, न्याय और समानिा के नैतिक तसिांिों को कायम रखने िर्ा सघंषथ, रोष और नाखशुी की सभंािनाओं को कम करन े

स ेअतधक सामजंस्यर्णूथ और तस्र्र समाज िनाने में मदद तमलिी ह।ै 

• स्ि-तनयमन और अनशुासन: आत्म-अनुशासन, आिगे तनयंत्रण और भािनात्मक मूल्यों को प्रोत्सातहि करने िाले नैतिक मूल्य लोगों को उतचि तिकल्र् 

चनुन ेएि ंिनाि को अतधक प्रभािी ढंग स ेप्रितंधि करने में मदद कर सकिे हैं। 

• सकारात्मक सिंधं: नैतिक मलू्य जो हमारे सिंधंों में ईमानदारी, तिश्वास और सम्मान को प्रार्तमकिा दिेे हैं, िे अतधक सार्थक, सहायक एि ंर्ारस्र्ररक 

रूर् से र्णूथ सिंधंों को िढािा दिेे हैं। हमारे सिंधंों में ईमानदारी, तिश्वास और सम्मान को प्रार्तमकिा दनेे िाले नैतिक मूल्य अतधक सार्थक, सहायक 

एि ंर्ारस्र्ररक रूर् स ेर्णूथ सिंधंों को िढािा दिेे हैं।  

 

4.4. उर्भोक्तािाद (Consumerism) 

प्रस्िािना 

तर्छले कुछ दशकों में यह दखेा गया ह ैफक लोगों में उर्भोक्तािाद की प्रिृति िढ रही ह।ै यह प्रिृति र्तिम में अतधक प्रचतलि र्ी, लेफकन अि भारि जैस े

तिकासशील दशे भी इसके प्रभाि में आ गए हैं। यह प्रिृति उन लोगों में अतधक फदखाई दिेी ह ैजो अलग-अलग गजैेट्स, लक्जरी एक्सेसरीज़ आफद के र्ीछे 

भाग रह ेहैं। ज्यादािर लोगों को इन सिकी आिश्यकिा नहीं ह,ै लेफकन िे इनकी चाहि रखिे हैं। 

 
4 Gross National Happiness 
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तहिधारक और उनके तहि  

प्रमखु तहिधारक तहि 

उर्भोक्ता • उर्भोक्ता हमेशा सिोिम और निीनिम उत्र्ादों एिं सेिाओं की आशा करिा ह।ै  

• उर्भोक्ता उम्मीद करिे हैं फक उत्र्ादक हमेशा उत्र्ाद के िारे में सही जानकारी साझा करेगा।  

• ऐसे तिज्ञार्नों स ेिचा जाना चातहए जो भ्रतमि करिे हों।  

ब्ांड्स • इनका मुख्य उद्देश्य अर्ना लाभ और अर्न ेउत्र्ादों की िाजार तहस्सदेारी िढाना ह।ै  

तिज्ञार्न कंर्तनयां • ये ब्ांड्स की मागं के अनसुार काम करिी हैं।  

• तितनयामक फदशा-तनदशेों का र्ालन करना। 

सरकार/ प्रातधकारी • इनका उदे्दश्य उर्भोक्ता और कंर्तनयों दोनों का कल्याण सुतनतिि करना ह।ै  

• ये िाज़ार की गतितितधयों को तनयंतत्रि करिे हैं। हालांफक, ये कानूनी िरीकों से उर्भोक्तािाद को तनयंतत्रि नहीं कर सकिे हैं। 

र्याथिरण • संसाधनों का उर्योग संधारणीय िरीके से फकया जाना चातहए िाफक इससे र्याथिरण र्र प्रदषूण जसै ेनकारात्मक प्रभाि न र्ड़ें।  

उर्भोक्तािाद के कारण नतैिक मलू्यों का र्िन  

• अिाछंनीय साधनों को िढािा: उदाहरण के तलए- प्रायिः सौंदयथ और कॉस्मेरटक सेिाएं/ उत्र्ादों के तिज्ञार्न दािा करिे हैं फक ये उत्र्ाद उर्योगकिाथ के 

जीिन को िदल देंगे।  

• तििकेहीन उर्भोग: उर्भोक्तािाद में, व्यतक्त केिल उत्र्ाद खरीदने और संग्रह करने के िारे में सोचिा ह।ै इस रेस में िह अर्नी चिेना यानी अर्न े

तिचारों और भािनाओं के प्रति जागरूकिा खो दिेा ह।ै यह रेस व्यतक्त को सही तनणथय लने ेस ेरोकिी ह,ै जैस-े अर्ने सोशल मीतिया र्र िस्िीरें अर्लोि 

करने के उद्देश्य से की गई खरीदारी।  

• सामातजक न्याय व्यिस्र्ा को कमजोर करिा ह:ै यह र्ाया गया ह ैफक जो समाज उर्भोक्तािाद से प्ररेरि होि ेहैं उनमें भारी असमानिाएं होिी हैं। 

उनमें कुछ लोग तिलातसिार्ूणथ जीिन जीिे हैं, जिफक अन्य की िुतनयादी जरूरिें भी रू्री नहीं होिी हैं। 

• र्याथिरणीय नतैिकिा का उल्लघंन: उर्भोक्तािाद के कारण मांग में आने िाली िृति स्िाभातिक रूर् से उत्र्ादन को िढािी ह।ै इससे भतूम उर्योग में 

र्ररििथन होिा ह,ै जिै तितिधिा को खिरा होिा ह,ै अतधक अर्तशष्ट उत्र्न्न होिा ह ैऔर प्रदषूकों का उत्सजथन होिा ह।ै 

आिश्यकिाओं और इच्छाओं के िीच सिंलुन िनाना 

• नतैिक उर्भोक्तािाद को अर्नाना: यह उत्र्ादों और सेिाओं को इस िरह से खरीदन ेकी प्रर्ा को िढािा दिेा है, तजससे सामाज और/ या र्याथिरण 

र्र र्ड़ने िाले नकारात्मक प्रभाि कम हों। 

• कॉर्ोरेट उिरदातयत्ि को िढािा दनेा: कॉर्ोरेट्स को ‘शेयरधारक र्ूजंीिाद’ के िजाय ‘तहिधारक र्ूजंीिाद’ को अर्नाना चातहए।  

o तहिधारक र्ूंजीिाद यह प्रस्िाि करिा ह ैफक कॉर्ोरेट्स को अर्ने सभी तहिधारकों के तहिों की र्ूर्िथ करनी चातहए, न फक केिल शयेरधारकों की।  

• तिज्ञार्नों/ इं्लएुंससथ र्र अकुंश लगाना: भारिीय तिज्ञार्न मानक र्ररषद (ASSCI)5 जैसे तितनयामक प्रातधकरणों को उन तिज्ञार्नों र्र नज़र रखनी 

चातहए, जो उर्भोक्ताओं को प्रभातिि करने की कोतशश करिे हैं।  

• सरकार/ प्रातधकाररयों द्वारा प्रयास: तिलातसिा की िस्िुओं र्र कर लगाकर और सधंारणीय प्रर्ाओं के तलए प्रोत्साहन दकेर इसे तनयतंत्रि फकया जा 

सकिा ह।ै  

o LiFE6 जैसी र्हलों को और अतधक प्रोत्साहन फदया जाना चातहए। 

 
5 Advertising Standards Council of India 

6 र्याथिरण के तलए जीिनशलैी/ Lifestyle for environment 
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4.5. सरकारी एग्जाम में अनुतचि साधनों (चीटटंग) का प्रयोग {Use of Unfair Means 

(Cheating) In Public Examination} 

प्रस्िािना 

हाल ही में, संसद ने लोक र्रीक्षा (कदाचार रोकर्ाम) अतधतनयम7 (PEA), 2024 र्ाररि फकया। इस अतधतनयम में कें र सरकार और उसकी एजेंतसयों के 

िहि कराई जान ेिाली लोक र्रीक्षा को आयोतजि करने में शातमल तितभन्न संस्र्ाओं द्वारा अर्नाए गए अनतुचि साधनों या फकए गए अर्राधों से सिंंतधि 

प्रािधानों को शातमल फकया गया ह।ै इसका मुख्य उद्देश्य लोक यानी सािथजतनक र्रीक्षाओं में अनुतचि साधनों के उर्योग को रोकना ह।ै 

तहिधारक और उनके तहि  

 तहिधारक              तहि 

छात्र • ज्ञान में िृति। 

• सुरतक्षि रोजगार की संभािनाएं। 

• स्िस्र् प्रतिस्र्धाथ के माध्यम से आत्मतिश्वास और समय प्रिंधन जैसे कौशल का तिकास करना। 

• लर्निंग का आकलन करना। 

सरकार और लोक प्रातधकरण • योग्य अतधकाररयों का चयन करना। 

• युिाओं को रोजगार उर्लब्ध कराना। 

• तनयुतक्त प्रफिया में र्ारदर्शथिा, तनष्र्क्षिा और तिश्वसनीयिा लाना। 

समाज • समाज की सेिा के तलए योग्य मानि संसाधन का तिकास करना। 

• ईमानदारी, कठोर र्ररश्रम आफद गुणों को िढािा दनेा। 

र्रीक्षा कें र, सिेा प्रदािा • र्रीक्षा आयोतजि करने से आर्र्थक लाभ। 

• तनष्र्क्ष एिं र्ारदशी िरीके से र्रीक्षा आयोतजि करने की तजम्मेदारी। 

र्रीक्षाओं में नकल के तिरुि नतैिक िकथ  

• किथव्य-मलूक नतैिकिा (Deontological ethics) का उल्लघंन: छात्र अनुकूल उद्देश्यों (या र्ररणामों) के तलए अनुतचि साधनों (जसैे- चीटटंग) का 

सहारा लेिे हैं। 

• उर्योतगिािाद के तिरुि: चीटटंग समाज की मदद नहीं करिी ह।ै इससे समाज के तहिों की रू्र्िथ नहीं होिी ह।ै ऐसा इसतलए होिा ह ैक्योंफक जो लोग 

आिश्यक ज्ञान और सेिाएं प्रदान करने में सक्षम नहीं हैं, िे महत्िरू्णथ र्दों र्र आसीन हो जािे हैं। 

• तनरर्के्ष आदशे (Categorical Imperative) का उल्लघंन: इमैनएुल कांट द्वारा प्रदि कैटगॉररकल इम्र्ेररटि के तसिांि के अनसुार, फकसी को केिल 

उन तनयमों के अनुसार कायथ करना चातहए जो सभी के तलए लागू हो सकिे हैं। 

 
7 Public Examinations (Prevention of Unfair Means) Act (PEA), 2024 
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• तनष्र्क्षिा के तसिािं के रूर् में न्याय (Justice as Fairness Principle): चीटटंग मानिीय स्िितं्रिा और अिसरों की समानिा का उल्लघंन करिी 

ह ैऔर अन्यायर्णूथ भदेभाि का समर्थन करिी ह।ै 

• सद्गणु नीतिशास्त्र (Virtue Ethics): सत्य, तिश्वसनीयिा और चररत्र की उत्कृष्टिा के गुण चीटटंग या िईेमानी का समर्थन नहीं करिे हैं। 

र्रीक्षाओं में नकल के कारण 

• अस्र्ष्ट रियैा: मािा-तर्िा और तशक्षक कभी-कभी ऐसी संस्कृति का समर्थन करिे हैं जो चीटटंग को स्िीकार करिी ह,ै जैसे फक स्टूिेंट्स को सातहतत्यक 

चोरी की अनमुति दनेा। 

• प्रतिस्र्धाथ और सामातजक दिाि: आज के िढिे प्रतिस्र्धी माहौल में, र्रीक्षा में अच्छा प्रदशथन करना स्ियं का अतस्ित्ि िनाए रखने के तलए और भी 

महत्िर्ूणथ होिा जा रहा ह।ै 

• उच्च-स्िरीय िकनीक: चीटसथ की चीटटंग में मदद करने िाले कई उर्करणों िक र्हुचं होिी ह,ै जैस-े स्र्ाइ माइक, ब्लटूूर् तििाइस इत्याफद। 

• ससं्र्ागि उदासीनिा: अनुतचि साधनों के उर्योग को रोकने के तलए उतचि तनगरानी प्रणातलयों का अभाि ह।ै यर्ोतचि दिं की अनरु्तस्र्ति धोखाधड़ी 

को और िढािा द ेसकिी ह।ै 

• र्रोर्कारी प्रकृति की चीटटंग: कोई व्यतक्त फकसी अन्य को लाभ र्हुचंान ेके तलए अनतुचि साधनों का उर्योग कर सकिा ह,ै जैसे फक मािा-तर्िा द्वारा 

अर्ने िच्चों को र्रीक्षा में मदद करने के तलए मौफरक साधनों का उर्योग करना, दोस्िों द्वारा एक-दसूरे की मदद करना आफद। 

“लोक र्रीक्षा (कदाचार रोकर्ाम) अतधतनयम, 2024” सरकारी एग्जाम में अनतुचि साधनों के उर्योग को कैस ेरोक र्ाएगा? 

• अनतुचि साधनों की व्यार्क र्ररभाषा: अतधतनयम में 15 कृत्यों को सचूीिि फकया गया ह ैतजनमें सरकारी एग्जाम में “मौफरक या अनतुचि लाभ के तलए” 

अनुतचि साधनों का उर्योग फकया जािा ह।ै इसमें प्रश्न र्त्र/ उिर कंुजी का लीक होना, प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूर् से अभ्यर्ी की सहायिा करना। 

• सख्ि दिंात्मक कारथिाई: अतधतनयम के िहि इस िरह के सभी अर्राध को संज्ञये, गरै-जमानिी और अशमनीय8 िनाया गया ह।ै  

• जाचं करन ेके तलए अतधकृि अतधकारी: एक अतधकारी जो तिप्टी सुर्ररटेंिेंट ऑि र्ुतलस (DSP) या अतसस्टेंट कतमश्नर ऑि र्ुतलस (ACP) के र्द से नीचे 

का न हो।  

आग ेकी राह 

• प्रौद्योतगकी आधाररि समाधान: अनुतचि उद्देश्यों के तलए प्रौद्योतगकी के उर्योग के मामलों स ेिहेिर ढगं स ेतनर्टने के तलए नई रणनीतियों र्र तिचार 

करने और उन्हें अर्नाने की आिश्यकिा ह।ै 

o उदाहरण के तलए- सरकार ने तितजटल प्लेटिॉम्सथ के अनुतचि इस्िेमाल को रोकने हिेु प्रोटोकॉल तिकतसि करने के तलए लोक र्रीक्षाओं र्र एक 

उच्च स्िरीय राष्ट्रीय िकनीकी सतमति गरठि करने का तनणथय तलया र्ा। 

• सामातजक प्रभाि और अननुय: समाज में चीटटंग के प्रति नगेरेटि दतृष्टकोण िनाने के तलए मलू्य-आधाररि तशक्षा और रोल मॉिल का उर्योग फकया 

जाना चातहए। 

• मािा-तर्िा की भागीदारी: मािा-तर्िा को घर र्र नतैिक तशक्षा दिे ेहुए अनतैिक प्रर्ाओं का सहारा तलए तिना तशक्षा में अर्न ेिच्चों का सहयोग करना 

चातहए। 

 

 

 
8 Cognizable, non-bailable, and non-compoundable 
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4.6. व्यतक्तगि सामातजक उिरदातयत्ि (Individual Social Responsibility: ISR) 

र्ररचय 

एिेलतगि हुरुन इंतिया र्रोर्कार सूची 2023 के अनुसार, 119 भारिीय 

तिजनेस टायकून्स ने तिि िषथ 2023 में 5 करोड़ रुर्ये या उससे अतधक 

का दान फदया। इन्होंने सतम्मतलि रूर् से र्रोर्कारी गतितितधयों के तलए 

8,445 करोड़ रुर्ये का योगदान फदया। यह समाज में सामातजक 

उिरदातयत्ि की भूतमका र्र प्रकाश िालिा ह।ै 

व्यतक्तगि सामातजक उिरदातयत्ि (ISR) क्या ह?ै  

• सामातजक उिरदातयत्ि एक नैतिक ढांचा ह ैजहां संगठन और व्यतक्त 

व्यार्क कल्याण के तलए कायथ करने िर्ा समाज ि र्याथिरण को 

क्षति र्हुचंाने से िचने का प्रयास करिे हैं। 

• ISR उन नैतिक दातयत्िों और कायों को संदर्भथि करिा ह ैजो व्यतक्त 

अर्ने समदुाय िर्ा समग्र समाज के प्रति रखिे हैं। 

o ISR में व्यतक्त को यह ज्ञाि होिा ह ैफक उसके व्यतक्तगि कायथ 

समुदाय को कैसे प्रभातिि करिे हैं। 

 

ISR कॉर्ोरेट सामातजक उिरदातयत्ि (CSR) स ेफकस प्रकार तभन्न ह?ै  

अिंर की 

प्रकृति 

व्यतक्तगि सामातजक उिरदातयत्ि (ISR) कॉर्ोरेट सामातजक उिरदातयत्ि  (CSR) 

र्ैमाना ि 

तिस्िार 

व्यतक्तगि तनणथय और स्िैतच्छक योगदान, जैसे- र्रोर्कारी 

योगदान। 

कॉर्ोरेट संस्र्ाएं, व्यिसाय और िड़ी कंर्तनयां, जैसे- तिसलेरी द्वारा आयोतजि 

िॉटल्स िॉर चेंज अतभयान। 

योगदान की 

प्रकृति 

अक्सर छोटे और अतधक व्यतक्तगि, जैसे- स्ियं सिेा, 

धमाथर्थ दान, सामातजक न्याय का समर्थन करना आफद। 

आमिौर र्र, व्यार्क स्िर का होिा ह।ै इसमें र्रोर्कार, र्याथिरणीय तस्र्रिा 

कायथिम, नैतिक व्यिसाय प्रर्ाएं, सामुदातयक तिकास आफद आिे हैं।  

प्रेरक यह आमिौर र्र, स्िैतच्छक और व्यतक्तगि मलू्यों और 

नतैिक दातयत्ि की भािना से प्रेररि होिा ह।ै  

यह अक्सर काननूी आिश्यकिाओं के सार्-सार् नैतिक तिचारों और जनसंर्कथ  से 

भी प्रेररि होिा ह।ै 

भारि में ISR की आिश्यकिा 

• सािथजतनक क्षते्रक की प्रधानिा: भारि में सामातजक क्षेत्रक के खचथ का अतधकिर भार सािथजतनक क्षेत्रक द्वारा उठाया जा रहा ह,ै जो कुल खचथ का 95% 

ह।ै 

• सिि तिकास में तिि-र्ोषण अिंराल: भारि 2030 िक संयुक्त राष्ट्र सिि तिकास लक्ष्यों (SDGs) को प्राप्त करने के तलए आिश्यक कुल िार्षथक तिि 

र्ोषण के नीति आयोग के अनुमान (GDP  का 13%) से कािी र्ीछे ह।ै 

• ससंाधन र्नुर्िथिरण: मजििू आर्र्थक संिृति के िािजूद, भारि में िहुआयामी असमानिाएं िनी हुई हैं। ऐसे में, संसाधन र्ुनर्िथिरण के तलए कािी 

मात्रा में तनिेश और प्रयासों की आिश्यकिा ह।ै  

• र्याथिरणीय सधंारणीयिा: ISR संिंधी व्यिहार, जैस-े संधारणीय जीिन स्िर, अर्तशष्ट में कमी और संरक्षण के प्रयास, र्याथिरणीय संधारणीयिा में 

योगदान कर सकिे हैं िर्ा जलिायु र्ररििथन के प्रभाि को कम कर सकिे हैं। 

• िकनीकी तिकास: प्रौद्योतगकी की भूतमका िढाने, तितजटल तिभाजन को कम करने और तििीय समािेशन को िढािा दनेे के तलए ISR का उर्योग 

फकया जा सकिा ह।ै 
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ISR में सलंि होन ेस ेसिंतंधि नतैिक तिचार 

• लाभार्र्थयों की जरूरि के अनरुूर्: ISR गतितितधयों को लाभार्र्थयों की र्संद की स्िायििा को ध्यान में रखकर तिजाइन फकया जाना चातहए।  

• सांस्कृतिक सिंदेनशीलिा: ISR गतितितधयों में सांस्कृतिक संदभथ को समझना चातहए और सम्मानजनक जुड़ाि के तलए स्र्ानीय समदुायों के सार् 

सहयोग करना चातहए। 

• सामातजक तहि िनाम व्यतक्तगि तहि: व्यतक्त अर्नी व्यतक्तगि र्संद और मूल्यों द्वारा तनदतेशि होिे हैं, जो हमेशा लोगों के प्रत्येक समूह के सार् संरेतखि 

नहीं हो सकिे हैं।   

o व्यतक्तयों को अर्नी ISR गतितितधयों में उस समूह की संरचना और रुतचयों को समझना चातहए तजनके तलए िह गतितितध तिजाइन की गई ह।ै  

• र्ररणाम-उन्मखु: व्यतक्तयों को सकारात्मक र्ररणामों को अतधकिम करने के तलए अर्ने योगदान के प्रभाि का आकलन करने, अर्ने दतृष्टकोण को 

अर्नाने और िेहिर करने का प्रयास करना चातहए। 

• सशक्तीकरण: नैतिक ISR में समुदायों को आत्मतनभथर िनने के तलए सशक्त िनाना और तनभथरिा के चि को िनाए रखने के िजाय संधारणीय समाधानों 

को िढािा दनेा शातमल ह।ै 

 

4.7. नेक व्यतक्त (Good Samaritans)  

प्रस्िािना 

गुि सेमेररटन (नके व्यतक्त) से संितंधि एक मामले में, फदल्ली हाई कोटथ ने कहा ह ैफक जो व्यतक्त संकट में िंसे व्यतक्त की मदद करना चाहिा है, उसे दया 

फदखाने के तलए र्रेशान नहीं फकया जाना चातहए। इसके अलािा, फदल्ली हाई कोटथ ने कहा फक सािथजतनक सड़क/ राजमागथ र्र फकसी घायल की मदद करना 

हर व्यतक्त का मुख्य किथव्य ह।ै 

गिु समेरेरटन और भारि में काननूी प्रािधान 

• एक व्यतक्त जो फकसी दघुथटना, िैश या आर्ािकालीन तचफकत्सा तस्र्ति या आर्ािकालीन तस्र्ति में फकसी घायल व्यतक्त को ित्काल सहायिा या 

आर्ािकालीन दखेभाल प्रदान करन ेके उद्देश्य स ेआग ेआिा ह।ै ऐसा कायथ फकसी भी र्सै ेया र्रुस्कार की अर्के्षा के तिना और दखेभाल या तिशेष संिंध 

के फकसी भी किथव्य के तिना स्िेच्छा से फकया जािा ह।ै 

• सड़क र्ररिहन और राजमागथ मतं्रालय न ेगिु समेरेरटन की सरुक्षा के तलए फदशा-तनदशे जारी फकए:- 

o गुि सेमेररटन, फकसी भी घायल व्यतक्त को नजदीकी अस्र्िाल ल ेजा सकिा ह ैऔर उसे िहां से िुरंि जाने की अनुमति दी जाएगी िर्ा उससे कोई 

भी प्रश्न नहीं रू्छा जाएगा। 

o गुि सेमेररटन फकसी भी तसतिल और आर्रातधक दातयत्ि के तलए उिरदायी नहीं होगा। 

o 2016 में, सपु्रीम कोटथ ने इन फदशा-तनदशेों को सभी राज्यों और कें र शातसि प्रदशेों के तलए काननूी रूर् स ेिाध्यकारी िना फदया। 

• गुि सेमेररटन को सुरक्षा प्रदान करने के तलए मोटर िाहन अतधतनयम, 1988 में मोटर िाहन (सशंोधन) अतधतनयम, 2019 के जररए धारा 134A 

को जोड़ा गया ह।ै 

तितभन्न तहिधारक एि ंउनके तहि 

तहिधारक तहि या लाभ 

गिु समेेररटन • संकट में र्ड़े लोगों की सहायिा करना एक व्यतक्त का उिरदातयत्ि एि ंकिथव्य ह।ै 

• यह अर्ेक्षा करना फक दसूरों की मदद करने के िदले में उन्हें अतधकाररयों द्वारा र्रेशान नहीं फकया जाएगा या लिंी काननूी 

और्चाररकिाओं का सामना नहीं करना र्ड़ेगा।  
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िह व्यतक्त तजस ेसहायिा की 

आिश्यकिा ह ै
• उम्मीद करना फक हर व्यतक्त करुणा और समानुभूति (Empathy) फदखािे हुए एक गुि समेेररटन की िरह व्यिहार करेगा। 

सरकार • सरकार को गुि समेेररटन के कायथ स ेिायदा होिा है, क्योंफक इससे नागररकों की जान िचिी ह।ै 

o तितध आयोग के अनुसार, सड़क दघुथटना में घायल हुए व्यतक्तयों को यफद समय र्र तचफकत्सा दखेभाल तमल जािी है, 

तिशेषकर गोल्िन आिर के दौरान िो इससे 50% से अतधक मौिों को रोका जा सकिा ह।ै  

▪ गोल्िन ऑिर का िात्र्यथ फकसी दघुथटना के िाद के र्हले एक घंटे की समयाितध से ह।ै 

• इससे सरकार को 2030 िक सड़क दघुथटनाओं को 50% िक कम करन ेमें मदद तमलेगी। 

र्ुतलस/ अन्य सिंतंधि 

प्रातधकरण  

• गिु समेेररटन स ेसभी महत्िर्णूथ जानकारी एकतत्रि करिा ह।ै 

• सार् ही यह भी प्रयास करिा ह ैफक एक गुि समेेररटन को फकसी भी िरह स ेर्रेशान न फकया जाए, जैसे- जांच में शातमल 

न करके, उन्हें संफदग्ध न मानकर, उन्हें प्रत्यक्षदशी िनने के तलए िाध्य न करके आफद के द्वारा। 

कुछ ऐस ेमदु्दे हैं, जो गिु समेरेरटन के कायों में िाधा िालि ेहैं 

• स्िार्थ/ असहानभुतूिर्णूथ रियैा: आधुतनक समय में समाज के अतधकांश लोगों में आत्म-कें फरि (Self-centric) प्रिृतियााँ िढ गई हैं। जैसे फक ििथमान 

समय में दखेा जा रहा ह ैफक फकसी हादसे में लोग घायल की मदद करने की िजाय सेल्िी ले रह ेहोिे हैं या िीतियो िना रह ेहोिे हैं। 

• दशथक की उदासीनिा: यह तस्र्ति तजम्मदेारी के प्रसार की ओर ल ेजािी ह,ै अर्ाथि् जि घटना स्र्ल र्र मौजूद कई लोग यह मानने लगिे हैं फक यहां 

र्र िहुि सारे लोग मौजूद हैं तजसमें कोई-न-कोई व्यतक्त िो इसकी मदद कर ही दगेा। 

• जनिा का प्रतिकूल तनणथय: इसमें घायल की मदद करन ेिाल ेव्यतक्त को लगिा ह ैफक कहीं भीड़ द्वारा उस ेही इस घटना के तलए दोषी न मान तलया 

जाए। 

• काननूी मदु्दे: काननूी मामलों में िंसने का िर लोगों में आगे आने और दसूरों की मदद करने के तलए एक प्रमुख िाधा के रूर् में कायथ करिा ह।ै 

आग ेकी राह  

भारि में गिु समेरेरटन की संस्कृति को र्ुरस्कार दकेर या सम्मातनि करके िढािा फदया जाना चातहए। इसके अलािा, इससे जुड़े सिोिम िैतश्वक उदाहरणों 

(िेस्ट प्रैतक्टसेज) को अर्नाया जाना चातहए। उदाहरण के तलए- कनािाई राज्यों में सेमेररटन द्वारा आर्ािकालीन सहायिा दनेे से जुड़ी फकसी प्रकार की 

जिािदहेी से मकु्त फकया ह ैजि िक फक घोर लार्रिाही न दखेी जाए। 

 

4.8. उत्र्ादों के तिज्ञार्न में इन््लुएंसर की नैतिकिा (Ethics of Influencer Endorsements) 

र्ररचय  

सतेलतब्टी एंिोसथमेंट, उत्र्ादों के तिज्ञार्न का एक िरीका ह।ै इसके िहि उत्र्ादों के तिज्ञार्न हिेु प्रतसि व्यतक्तयों अर्िा मशहूर हतस्ियों या सोशल 

मीतिया इन््लएुसंसथ का उर्योग फकया जािा ह।ै ऐसे लोगों की जनसामान्य के िीच ख्याति अतधक होिी ह ैिर्ा सामान्य जनिा का ऐसे लोगों र्र भरोसा 

अतधक होिा ह।ै सार् ही, लोगों के िीच ये सेतलतब्टी अत्यतधक सम्मातनि या लोकतप्रय होिे हैं। 

कें र न ेमशहूर हतस्ियों और सोशल मीतिया इन््लएुंससथ के तलए “एिंोसथमेंट्स नो-हाउ!9” शीषथक स ेएंिोसथमेंट फदशा-तनदशेों का एक सेट जारी फकया ह।ै ये 

फदशा-तनदशे उर्भोक्ता सरंक्षण अतधतनयम, 2019 के समग्र दायरे के अधीन जारी फकए गए हैं। 

 

 

 

 
9 Endorsements Know-hows! 
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प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

तहिधारक  तहि  

ब्ांि/ कंर्तनया ं मशहूर हतस्ियों की र्हुचं और तिश्वसनीयिा का लाभ उठाने के तलए उनके सार् तमलकर काम करना, िाफक ब्ांि की र्हचान, तििी 

में िृति या ब्ांि की छति में सुधार फकया जा सके। 

हतस्िया ं

(सेतलतब्टी)   

उत्र्ादों/ ब्ांड्स की प्रमातणकिा और गणुििा को सत्यातर्ि करने, तहिों के टकराि से िचने, अर्नी प्रतिष्ठा की रक्षा करने आफद से 

संिंतधि किथव्य। 

उर्भोक्ता ब्ांि या उत्र्ाद के सार् सेतलतब्टी के जुड़ाि के चलिे उर्भोक्ताओं की राय, दतृष्टकोण और खरीदारी सिंधंी तनणथय प्रभातिि हो सकिे 

हैं। 

तिज्ञार्न एजेंतसयां यह सुतनतिि करना फक एंिोसथमेंट ब्ांि के माकेटटंग उद्देश्यों के अनरुूर् हो और लतक्षि दशथकों की मागं के सार् मेल खािा हो। 

मीतिया  मीतिया का प्रसार सेतलतब्टी एंिोसथमेंट के प्रभाि को व्यार्क िनािा ह ैऔर ब्ांि की र्हुचं में िृति करिा ह।ै 

तितनयामक तनकाय तिज्ञार्न में र्ारदर्शथिा, सत्यिा और नतैिक कायथप्रणाली को सुतनतिि करने के तलए फदशा-तनदशे िर्ा तनयम िनाना। 

इन््लएुंसर एंिोसथमेंट के समक्ष नतैिक मदु्दे क्या हैं? 

• तिश्वास के दरुुर्योग का मामला: प्रशंसकों की इन््लुएंसर के प्रति यह धारणा होिी ह ैफक िे ऐसे फकसी भी चीज की अनुशंसा नहीं करेंगे जो 

हातनकारक या तनम्न गुणििा िाली हो। हालांफक, कोई भी भ्रामक तिज्ञार्न उर्भोक्ता के स्िास्थ्य/ तहिों को प्रभातिि कर सकिा ह।ै 

o उदाहरण के तलए- प्रतसि िॉलीििु अतभनेिाओं और फिकेटसथ द्वारा र्ान-मसाला ब्ांड्स के सरोगेट तिज्ञार्न करना। 

• उिरदातयत्ि का अभाि: यहां ऐसा कोई भी िंत्र मौजूद नहीं ह ैजो एंिोसथ फकए गए उत्र्ादों की जांच-र्ड़िाल के तलए उन्हें उिरदायी िनािा हो। 

इसके अलािा ब्ािं, 

सािथजतनक रूर् से उत्र्ाद 

के संिंध में उतचि िेटा भी 

प्रदान नहीं करिे हैं। 

• इन््लएुंससथ में उत्र्ाद की 

प्रकृति या गणुििा की 

समझ का अभाि: कभी-

कभी इन््लुएंसर के र्ास 

स्ियं उस उत्र्ाद की 

गणुििा के िारे में सीतमि 

जानकारी होिी ह ैतजसका 

िे प्रचार कर रह ेहोिे हैं। गौरिलि ह ैफक िायर िेतस्टिल (Fyre Festival) फ्ॉि इसका एक उदाहरण रहा ह।ै 

• तहिों का टकराि और भ्रामक माकेटटंग: उत्र्ादों का तिज्ञार्न यह फदखािे हुए फकया जािा ह ैफक उन्हें उर्भोक्ता के लाभों को ध्यान में रखकर िनाया 

गया ह,ै लेफकन िास्िि में उत्र्ादों का प्रचार केिल लाभ के उद्देश्य स ेफकया जािा ह।ै 

• िच्चों या फकशोरों जसै ेसिंदेनशील समहूों को लतक्षि करना: िच्चे या फकशोर, इन््लुएंससथ द्वारा फकए जाने िाले उत्र्ादों के तिज्ञार्न का िार्कथक 

मलू्याकंन करन ेमें असमर्थ होि ेहैं। 

• कुछ प्रौद्योतगकी कंर्तनयों, तिज्ञार्न एजेंतसयों या माकेटटंग इकोतसस्टम द्वारा तनर्मथि िाकथ  र्टैनथ की र्ठै में ितृि हो रही ह।ै 

o िाकथ  र्टैनथ की मदद से सॉ्टियेर द्वारा हरेिेर करके उर्योगकिाथओं को ऐसे तिकल्र् चनुन ेके तलए प्रेररि फकया जा सकिा है तजन्हें िे नहीं चुनना 

चाहिे हैं या ऐसे व्यिहार को हिोत्सातहि फकया जा सकिा ह ैजो कंर्नी के तलए िायदमेंद नहीं ह।ै  

एंिोसथमेंट्स नो-हाउ: सेतलतब्टी एंि सोशल मीतिया इन््लएंुससथ के तलए फदशा-तनदशे  

• उन सभी उत्र्ादों या ब्ांड्स के मौफरक या भौतिक लाभों का प्रकटीकरण अतनिायथ है, तजन्हें इन््लुएंससथ अर्ने सोशल मीतिया प्लेटिॉमथ के माध्यम से 

प्रचाररि कर रह ेहैं। 

• जमुाथना: अतनिायथ प्रकटीकरण में तििल रहने र्र 50 लाख रुर्य ेिक का जमुाथना लगाया जा सकिा ह।ै 

• स्र्ष्ट सचूना: एंिोसथमेंट में प्रकटीकरण को सरल और स्र्ष्ट रूर् से प्रदर्शथि फकया जाना चातहए। सार् ही, ‘तिज्ञार्न’, ‘प्रायोतजि’ या ‘र्ेि प्रमोशन’ जैसे 

शब्दों का उर्योग सभी प्रकार के एंिोसथमेंट के तलए फकया जाना चातहए। 
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• उिरदातयत्िर्णूथ िरीके स ेतिज्ञार्न करना: मशहूर हतस्ियों और सोशल मीतिया इन््लुएंससथ को फकसी भी ऐसे उत्र्ाद या सेिा का समर्थन नहीं करना 

चातहए, तजनकी उन्होंने यर्ोतचि जांच-र्ड़िाल न की हो या तजनका उन्होंने व्यतक्तगि रूर् से उर्योग न फकया हो। 

सभंातिि समाधानों के सार् आग ेकी राह 

• फदशा-तनदशेों का कायाथन्ियन: “एंिोसथमेंट्स नो-हाउ!” अर्ाथि् सोशल मीतिया प्लेटिॉम्सथ र्र मशहूर हतस्ियों, प्रभािशाली लोगों और िचुथअल 

इन््लुएसंसथ द्वारा इसका अनुसरण फकया जाना चातहए।  

• सोशल मीतिया इन््लएुंससथ के तलए आचार सतंहिा: इसके िहि उन र्र उत्र्ादों की प्रामातणकिा के आकलन संिधंी अतनिायथिा िर्ा उन र्र अर्ने 

प्रशंसकों के तलए सुरतक्षि और लाभकारी उत्र्ादों के प्रचार-प्रसार जैसी शिों को लागू फकया जाना चातहए। 

• सतेलतब्टी या इन््लएुंसर समहूों द्वारा स्ि-तितनयमन: इन््लुएसंर माकेटटंग इंिस्ट्री को स्ियं फदशा-तनदशेों और सिोिम प्रर्ाओं के एक सेट के सार् 

आगे आना चातहए। ऐसे फदशा-तनदशेों और सिोिम प्रर्ाओं का अनुसरण कर इन््लुएंसर यह सुतनतिि कर सकिे हैं फक उनके तिज्ञार्न/ एंिोसथमेंट 

नैतिक और र्ारदशी हैं। 

o उदाहरण के तलए- र्ी. गोर्ीचंद ने कािोनेटेि सॉ्ट चरंक के हातनकारक स्िास्थ्य प्रभािों के चलिे ऐसे उत्र्ादों का तिज्ञार्न न करने का तनणथय 

तलया ह।ै  

• आय ुआधाररि प्रतििधं और र्रैेंटल कंट्रोल्स को लाग ूकरना: इस िरह के उर्ाय से िच्चों या फकशोरों र्र भ्रामक तिज्ञार्नों के र्ड़ने िाले प्रभाि को 

रोका जा सकिा ह।ै 

• यर्ोतचि सरकारी जाचं-र्ड़िाल प्रणाली का तनमाथण करना: उत्र्ादों या सेिाओं से संिंतधि दािों की लगािार जांच करने के तलए सरकार एक 

सतमति या िोरम का गठन कर सकिी ह।ै यह सेतलतब्टीज र्र यर्ोतचि जांच-र्ड़िाल के दातयत्ि को तनधाथररि करेगा और ब्ािं के प्रति उिरदातयत्ि 

की भािना र्दैा करेगा। 
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5. नैतिकिा और व्यिसाय (Ethics and Business) 

5.1.  कम्र्ैशनेट कैतर्टतलज्म या र्रोर्कारी र्ूंजीिाद (Compassionate Capitalism) 

र्ररचय 

हाल ही में, इंिोतसस कंर्नी के संस्र्ार्क नारायण मूर्िथ ने भारिीय कंर्तनयों में शीषथ अतधकाररयों और तनचले स्िर के कमथचाररयों के िीच मौजूद आय के 

स्िर में असमानिा को लेकर चचंिा जिाई ह।ै सार् ही, उन्होंने इस समस्या का समाधान करने के तलए कम्रै्शनेट कैतर्टतलज्म को अर्नाने का आह्िान फकया 

ह।ै 

कम्र्शैनटे कैतर्टतलज्म या र्रोर्कारी र्ूजंीिाद के िारे में 

• र्ूजंीिाद एक ऐसी आर्र्थक प्रणाली ह ैजहां तनजी अतभकिाथ अर्न ेतहिों के अनरुूर् अर्नी सरं्ति का स्िातमत्ि धारण करि ेहैं और उस र्र तनयतं्रण 

रखिे हैं। अर्थव्यिस्र्ा के इस मॉिल में मांग और आर्ूर्िथ द्वारा स्ििंत्र रूर् से िाजार में कीमिों का तनधाथरण समाज के सिोिम तहिों की र्ूर्िथ के तलए 

फकया जािा ह।ै 

o एिम तस्मर् की रु्स्िक “द िेल्र् ऑि नेशंस” में र्ूजंीिादी आर्र्थक मॉिल की नींि रखी गई र्ी। 

• कम्र्शैनटे कैतर्टतलज्म का उद्देश्य र्ूजंीिादी मॉिल में समाजिादी तिचारों का समािशे करिे हुए धन का न्यायसगंि तििरण सतुनतिि करना ह।ै 

o कम्रै्शनेट कैतर्टतलज्म एिम तस्मर् के आर्र्थक व्यतक्तिाद को कालथ माक्सथ के समाजिादी प्रतिमानों के सार् एकीकृि करिा ह।ै 

o यह साम्यिाद के न्यायसगंि धन तििरण की अिधारणा को काम, अिसर और उतचि आर्र्थक मआुिज ेके तसिािंों के सार् जोड़िा ह।ै 

 

कम्र्शैनटे कैतर्टतलज्म स ेजड़ुी नतैिक दतुिधाएं 

• कमथचाररयों का कल्याण िनाम लाभ को अतधकिम करना: उतचि िेिन, कायथ के उतचि घंटे िर्ा अच्छी कायथ दशाएं उर्लब्ध कराने से र्ररचालन 

लागि िढ सकिी ह,ै तजससे संभातिि रूर् से लाभ कम हो सकिा ह।ै 

• उर्भोक्ताओं का तहि िनाम लाभ-सचंातलि उत्र्ाद: उच्च गुणििा िाले, सुरतक्षि उत्र्ादों का उत्र्ादन करने से लागि िढ सकिी है, तजससे लाभ 

मार्जथन कम हो सकिा ह।ै 

• र्याथिरणीय तजम्मदेारी िनाम लागि दक्षिा: व्यिसायों को प्रतिस्र्धी मूल्य तनधाथरण और लाभप्रदिा िनाए रखने के सार्-सार् र्याथिरण के अनुकूल 

प्रणातलयों को अर्नाने के िीच संघषथ करना र्ड़ सकिा ह।ै 

• उच्च आय में प्रतिभा को आकर्षथि करना िनाम आय में समानिा: प्रतिस्र्धी िेिन र्ैकेज प्रदान करने के र्ीछे शीषथ प्रतिभा को आकर्षथि करने का िकथ  

फदया जािा ह,ै भले ही इससे उच्चिम और न्यूनिम आय िालों कमथचाररयों के िीच आय का िड़ा अंिर र्ैदा हो जाए। 

• सामदुातयक जड़ुाि िनाम शयेरधारक ररटनथ: सामदुातयक र्ररयोजनाओं िर्ा सामातजक तिषयों में तनिेश करने से कंर्नी की आमजन के मन में 

सामातजक रूर् से एक तजम्मेदार कंर्नी की छति िन सकिी ह।ै यद्यतर्, इससे शेयरधारकों को त्िररि तििीय लाभ नहीं र्ािा ह।ै 

कम्र्शैनटे कैतर्टतलज्म के दशथन में नीतिशास्त्र के तिचारकों का योगदान 

• िौि धमथ का प्रिीत्यसमतु्र्ाद: यह आतश्रि उत्र्ति (प्रिीत्यसमतु्र्ाद) की अिधारणा र्र आधाररि ह।ै इस दतृष्टकोण के िहि यह माना जािा ह ैफक 

व्यतक्त एक-दसूरे र्र िर्ा रृ्थ्िी र्र अन्योन्यातश्रि ह।ै 

o यह न्यनूिम नकुसान के सार् एक सधंारणीय तिश्व में साझा समतृि को िढािा दिेा ह।ै 
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• इमनैअुल काटं का तनरर्के्ष आदशे (Categorical Imperative) का तसिािं: कांट ने प्रत्येक व्यतक्त को केिल साधन के रूर् में नहीं, ितल्क अर्ने आर् 

में एक साध्य के रूर् में मानने र्र जोर फदया ह।ै उनके नैतिक कानून के अनुसार, कोई कायथ नैतिक तनयमों के प्रति किथव्य िोध से प्रेररि होकर करना 

चातहए, न फक केिल अर्ने स्िार्थ की र्ूर्िथ करने के तलए। 

• गाधंीिादी तिचार: गांधीजी के सत्य, अचहसंा और सामातजक-आर्र्थक आदशों में सादा जीिन, सिोदय और ट्रस्टीतशर् का तसिांि शातमल र्ा। 

• अमत्यथ सने की क्षमिा दतृष्टकोण (Capability Approach): क्षमिा दतृष्टकोण लोगों की क्षमिाओं और स्ििंत्रिा के आधार र्र व्यतक्तगि कल्याण और 

सामातजक नीतियों का मूल्यांकन करिा ह,ै न फक केिल मौफरक सिंृति के आधार र्र। 

o यह तनिल लाभ-आधाररि दतृष्टकोण का तिकल्र् प्रदान करिा ह।ै 

ि ेप्रर्ाएं जो र्ूजंीिाद को तितभन्न तहिधारकों के प्रति उदार िनािी हैं 

तहिधारक प्रर्ाएं 

कमथचारी • खुली और लचीली कायथ ससं्कृतिया:ं ऐसी कायथ संस्कृति अर्नानी चातहए, जो सहयोग, निाचार और रचनात्मकिा को महत्त्ि दिेी हो िर्ा 

श्रतमकों की कायथ क्षमिा िढाने के तलए उनके कौशल तिकास में तनिेश करिी हो। 

• सिंृति के तलए समान अिसर: उदाहरण के तलए- इंिोतसस की कमथचारी स्टॉक स्िातमत्ि योजना (ESOP) में कमथचाररयों को कंर्नी के शेयर 

दकेर धन का लोकिंत्रीकरण फकया गया ह।ै 

• तििीय सरुक्षा और धन का उतचि र्नुर्िथिरण: उदाहरण के तलए- टाटा स्टील ने कोतिि-19 महामारी में मरने िाले अर्ने कमथचाररयों के 

र्ररिारों को जि िक मृिक कमथचारी की आयु  60 िषथ नहीं हो जािी िि िक िेिन का भुगिान करने की प्रतििििा व्यक्त की ह।ै 

• उदार निेतृ्ि को िढािा दनेा: ऐसा सहानुभूति, खुलार्न और संचार, शारीररक और मानतसक स्िास्थ्य, समािेतशिा, सत्यतनष्ठा जैसे मूल्यों को 

अर्नाकर फकया जा सकिा ह।ै 

र्याथिरण • र्याथिरण लखेांकन: व्यिसाय के संचालन की लागि के अंिगथि र्याथिरणीय और र्ाररतस्र्तिक क्षति का लेखा-जोखा रखना चातहए। 

o उदाहरण के तलए- 2012 में सेिी (SEBI) ने अर्नी िार्षथक ररर्ोटथ में र्याथिरण, सामातजक और गिनेंस (ESG)10 प्रदशथन का खुलासा 

करने के तलए भारिीय स्टॉक एक्सचेंजों में सूचीिि कंर्तनयों के तलए ESG प्रकटीकरण र्र मागथदशथन-र्त्र जारी फकया र्ा। 

• चिीय आर्र्थक मॉिल को अर्नाना: ITC ने यह मॉिल अर्ने र्याथिरणीय िुटचपं्रट को कम करने, दक्षिा को िढाने और लागि को कम करने 

के तलए अर्नाया ह।ै 

• उर्भोक्तािाद को कम करना: ‘तलतमट्स टू ग्रोर् तसिािं (क्लि ऑि रोम द्वारा प्रस्िातिि)’ के अनुसार, मनुष्य र्ृथ्िी र्र अतनतिि काल िक 

अर्ना अतस्ित्ि िचाए रख सकिे हैं यफद िे खुद र्र और भौतिक िस्िुओं के उत्र्ादन र्र सीमाएं लगािे हैं। 

समाज • कॉर्ोरेट सामातजक उिरदातयत्ि (CSR): CSR के िहि उद्यमी अर्ने व्यिसाय के संचालन में सामातजक और र्याथिरणीय चचंिाओं को दरू 

करने के तलए प्रतििििा व्यक्त करिे हैं। 

• तिकास स ेउत्र्न्न धन का र्नुर्िथिरण: उदाहरण के तलए- प्रधान मंत्री खतनज क्षते्र कल्याण योजना (PMKKKY) में यह प्रािधान फकया गया 

ह ैफक खनन क्षेत्रक के तिकास का लाभ खनन के कारण प्रभातिि हुए लोगों और क्षेत्रों िक र्हुचंना चातहए। 

• सामातजक जरूरिों को र्रूा करना: उदाहरण के तलए- भारि में िुजुगों की मदद के तलए शुरू की गई ‘गुु़ििेलो’ र्हल भारि में िृि होिी 

आिादी के तलए िायदमेंद ह।ै 

5.2. खाद्य सेिा और सुरक्षा की नैतिकिा (Ethics of Food Service and Safety)  

प्रस्िािना  

हाल ही में, हांगकांग, चसंगारु्र और मालदीि में MDH और एिरेस्ट के कई मसालों में कार्सथनोजतेनक अर्ाथि ्कैं सरकारी कीटनाशक एतर्लीन ऑक्साइि 

र्ाए गए। यह भी र्ाया गया फक नसे्ल ेइंतिया भारि में तशशओुं को फदए जान ेिाल ेदधू में चीनी का तमश्रण करिा ह,ै लेफकन यूरोर् में नहीं। ये उदाहरण 

खाद्य उद्योग में अर्याथप्त मानकीकरण और कंर्तनयों की ओर से नैतिक र्हलूओं की अनदखेी जैसे मुद्दों को उजागर करिे हैं।  

 
10 Environment, Social and Governance 
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तहिधारक और उनकी भूतमका/ तहि   

तहिधारक                                    भूतमका/ तहि 

उर्भोक्ता • स्िास्थ्य और कल्याण (अतधक िजन, मोटार्ा और NCDs) 

• खाद्य सुरक्षा, खाद्य कीमिें और खाद्य संरक्षण  

• खाद्य सेिाओं में समानिा, सामातजक न्याय और तनष्र्क्षिा 

कंर्तनया/ं व्यिसाय/ 

लघ-ुस्िरीय 

उत्र्ादक/ प्रोसेसर 

• भोजन की गुणििा और सुरक्षा, 

• लागि दक्षिा, लाभ और संधारणीयिा 

• ग्राहकों की संिुतष्ट, तिश्वास और तनष्ठा 

• सामातजक उिरदातयत्ि और सामुदातयक सहभातगिा  

• प्रतिष्ठा  

सरकार/ 

तनयामक 

• सािथजतनक नीति एिं तितनयमन 

• यह सुतनतिि करना फक र्रोसा गया भोजन उच्च गुणििा िाला िर्ा र्ौतष्टक हो और सािथजतनक स्िास्थ्य एिं सुरक्षा में योगदान द।े 

सोसायटी/ NGO/ 

अिंराथष्ट्रीय सगंठन 

• संधारणीय खाद्य उत्र्ादन और खर्ि 

• यह सुतनतिि करना फक खाद्य आर्ूर्िथ श्रृंखला में नैतिक प्रर्ाओं का र्ालन फकया जािा हो 

• भोजन की िहनीयिा और र्हुचं सुतनतिि करना  

• तितनयामक अनुर्ालन और समर्थन 

खाद्य नतैिकिा (Food Ethics) क्या ह?ै   

खाद्य नैतिकिा खाद्य उत्र्ादन और उर्भोग की नतैिकिा से संिंतधि ह।ै खाद्य सेिा की नैतिकिा में ऐसे नैतिक तसिांि और मानक शातमल हैं जो खाद्य सेिा 

उद्योग और खाद्य मूल्य श्रृंखला में अर्नाए जाने िाले आचरण हिेु मागथदशथन करिे हैं।  

खाद्य सिेा नतैिकिा के प्रमखु तसिािं 

• न्याय: सामातजक न्याय के दतृष्टकोण से, खाद्य सुरक्षा की नैतिकिा में खाद्य प्रदािाओं के सार्-सार् उर्भोक्ताओं के तलए भी न्याय शातमल ह।ै  

o खाद्य प्रदािाओं के तलए न्याय: खाद्य सेिा कर्मथयों को अक्सर कम ििेन, खाद्य असुरक्षा, तनम्न जीिन स्िर जैसे मुद्दों का सामना करना र्ड़िा ह।ै  

o उर्भोक्ताओं के तलए न्याय: उर्भोक्ता के दतृष्टकोण से सुरतक्षि और र्ौतष्टक भोजन िक र्हुचं, सुरक्षा और िहनीयिा ऐसे महत्िर्ूणथ मुद्दे हैं, तजन्हें 

अक्सर नजरअंदाज कर फदया जािा ह।ै  

• स्िायििा (Autonomy): इसे तनम्नतलतखि चिंदओुं से समझा जा सकिा ह:ै  

o खाद्य उत्र्ादन और तििरण के िरीके को चुनने की स्ििंत्रिा (आर्ूर्िथ शंृ्रखलाओं में स्िायििा) रखना,  

o सार् ही, उर्भोक्ताओं को अर्ने तनणथय लनेे की क्षमिा (लेिल के माध्यम से र्ारदर्शथिा) का सम्मान करना।  

• गरै-दभुाथिना (Non-maleficence): खाद्य सुरक्षा के संदभथ में, गैर-दभुाथिना में शातमल हैं-  

o संदषूण और खाद्य जतनि िीमाररयों को रोकने के तलए कदम उठाना,  

o सुरक्षा संिंधी चचिंाओं को र्हचान करिे हुए उन्हें दरू करना, 

• जिािदहेी और र्ारदर्शथिा: इसमें खाद्य सुरक्षा की तजम्मेदारी लेना, ग्राहकों से तमले िीििैक का समाधान करना और तहिधारकों के सार् संचार करना 

शातमल हैं। 

खाद्य सिेा और सरुक्षा में शातमल नतैिक दतुिधाएं  

• सरुक्षा की तजम्मदेारी सौंर्ना: खाद्य जतनि रोगों और प्रकोर् को रोकने िर्ा तनयंतत्रि करने की तजम्मेदारी फकसे लेनी चातहए?  

o WHO के अनुसार, असुरतक्षि खाद्य र्दार्ों से हर साल 600 तमतलयन लोग िीमार र्ड़िे हैं और 4,20,000 लोगों की मृत्यु हो जािी ह।ै 
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• तििीय िाधाएं िनाम खाद्य सरुक्षा: तिशेष रूर् से छोटे र्ैमाने के उत्र्ादकों और प्रसंस्करणकिाथओं के समक्ष यह सिाल उठिा ह ैफक खाद्य सरुक्षा उर्ायों 

की लागि िर्ा लाभों को कैसे सिंतुलि फकया जाए और सार् ही खाद्य सुरक्षा मानकों का अनुर्ालन कैसे फकया जाए।  

• अलग-अलग लोगों के तलए अलग-अलग तिकल्र्: अलग-अलग स्िाद या रुतचयों िाले उर्भोक्ताओं की स्िायििा और प्रार्तमकिाओं का सम्मान कैस े

फकया जाए।  

• िास्ितिक तहिधारकों की रक्षा करना: सािथजतनक तहि या जिािदहेी से समझौिा फकए तिना, खाद्य जतनि घटनाओं में शातमल व्यतक्तयों या व्यिसायों 

की तनजिा और गोर्नीयिा की रक्षा करना। 

• सरुक्षा मानकों को सािथभौतमक रूर् से लाग ूकरना: यह कैसे सुतनतिि फकया जाए फक खाद्य सिेाएं और सरुक्षा उर्ाय तनष्र्क्ष िर्ा न्यायसगंि हों एि ं

सामातजक आर्र्थक तस्र्ति, संस्कृति या भौगोतलक तस्र्ति के आधार र्र कुछ समूहों के तखलाि भेदभाि न फकया जाए। यह भी एक अन्य महत्िर्ूणथ 

नैतिक मुद्दा ह।ै  

आग ेकी राह  

• उर्भोक्ताओं को प्रेररि करना: इसके िहि तनणथय या “चॉइस आर्कथ टेक्चर” िाले र्ररिशे (उदाहरण के तलए- कैिेटेररया, रेस्िरां मने,ू आफद में तिकल्र्ों 

को दशाथना) में छोटे िदलाि फकए जा सकिे हैं। ये िदलाि व्यतक्तयों को ऐसे तिकल्र् चुनने में मदद करिे हैं, तजन्हें लाभकारी माना जािा ह,ै जैस-े ईट 

राइट इंतिया अतभयान। 

• तहिधारकों का दतृष्टकोण: र्याथिरणतिदों, उर्भोक्ताओं और र्शु उद्योगों सतहि अन्य तहिधारकों के दतृष्टकोण नैतिक तनणथय में महत्िर्णूथ होिे हैं। 

• खाद्य सरुक्षा प्रतशक्षण और तशक्षा: खाद्य संदषूण और खाद्य जतनि िीमाररयों के प्रकोर् को रोकने के तलए खाद्य सेिा स ेजुड़े प्रतिष्ठानों हिेु खाद्य सुरक्षा 

से संिंतधि प्रतशक्षण िर्ा तशक्षा महत्िर्ूणथ ह।ै  

 

5.3. नैतिकिा और उद्यतमिा (Ethics and Entrepreneurship) 

र्ररचय 

हाल ही में, एक ज्यूरी ने ‘40 अिंर िोटी’ के 10िें संस्करण के प्रकाशन के तलए कॉर्ोरेट इंतिया के सिसे प्रतिभाशाली युिा लीिसथ को सम्मातनि करने हिेु 

एक िैठक का आयोजन फकया। ज्यूरी के एक सदस्य ने इस िाि र्र प्रकाश िाला फक कुछ युिा उद्यतमयों ने न केिल र्ेशेिर और व्यािसातयक कौशल का 

प्रदशथन फकया ह,ै ितल्क समाज की भलाई के तलए भी कुछ कदम उठाए हैं।  

तहिधारक और उनके तहि  

तहिधारक भूतमका/ तहि 

उद्यमी • एक सिल व्यिसातयक मॉिल स्र्ातर्ि करना। 

• कमथचाररयों, तनयामक तनकायों आफद से सहयोग की अर्के्षा करिा ह।ै 

ग्राहक • उत्र्ाद और सेिाएं उतचि कीमि र्र उर्लब्ध होनी चातहए। सार् ही, ये र्याथिरण के अनुकूल होनी चातहए। 

• उद्यतमयों से नैतिक आचरण की अर्के्षा की जािी ह।ै 

सरकार/ तनयामक 

प्रातधकरण 

• उद्यतमयों के तलए अनुकूल माहौल िनाना िाफक िे सिल व्यिसाय मॉिल को अर्ना सकें । 

• उद्यतमयों को दशे के कानून का र्ालन करना चातहए।  

तिजनेस र्ाटथनर/ िीलर • उद्यतमयों द्वारा हस्िाक्षर फकए गए सौदों या समझौिों का उनके द्वारा अक्षरशिः लाग ूफकया जाना चातहए। 

• कंर्नी के फदन-प्रतिफदन के कायों में र्ारदर्शथिा और जिािदहेी सुतनतिि की जानी चातहए। 



 

 

 www.visionias.in  8468022022  

 

 
AHMEDABAD |BENGALURU |BHOPAL |CHANDIGARH |DELHI |GUWAHATI |HYDERABAD |JAIPUR |JODHPUR |LUCKNOW |PRAYAGRAJ |PUNE |RANCHI      © Vision IAS 

 

 

 

48 

M
a

in
s 3

6
5

 : न
ीति

श
ास्त्र

 

तनिेशक • िे अर्ने तनिशे स ेउच्च ररटनथ प्राप्त करने की उम्मीद करिे हैं। िे ऐसे उद्यतमयों को िढािा देिे हैं जो अर्ने काम के प्रति ईमानदार 

और जिािदहे होिे हैं।  

• िे उम्मीद करिे हैं फक उद्यमी एक सिल व्यिसाय मॉिल स्र्ातर्ि करेंगे। 

उद्यतमयों के सामन ेआन ेिाल ेनतैिक मदु्द े

• तहिों का टकराि: उद्यतमयों को अक्सर कंर्नी की लाभप्रदिा िनाए रखने और सामातजक प्रभाि के िीच टकराि का सामना करना र्ड़िा ह।ै उदाहरण 

के तलए- एक मतहला सहकारी सतमति द्वारा सचंातलि तलज्जि र्ार्ड़ ब्ांि को मांग के अनुसार उत्र्ादन िढाने के तलए िीव्र मशीनीकरण करने या 

हजारों मतहलाओं को रोजगार प्रदान करने के तलए अर्ने श्रम-आधाररि मॉिल को जारी रखने के तिकल्र्ों में से चुनना र्ा। 

• र्याथिरण के प्रति तजम्मदेारी: उद्यतमयों द्वारा र्याथिरण के प्रति तजम्मेदारी को अभी भी प्रार्तमकिा में नहीं रखा जािा ह।ै उदाहरण के तलए- 2019 

में, ररलायसं इंिस्ट्रीज र्र र्ाररतस्र्तिक-िंत्र को नुकसान र्हुचंाने के तलए जुमाथना लगाया गया र्ा।  

• गलि कायथ र्ितियां अर्नाना: कभी-कभी उद्यमी अर्ने लक्ष्य को प्राप्त करने के तलए गलि कायथ र्ितियां अर्नािे हैं, जैस-े तनिेश आकर्षथि करने के 

तलए व्यिसाय के तििीय तििरण में हरेिेर करना, उदाहरण के तलए- सत्यम घोटाला 2009 (ऑतिट धोखाधड़ी)। 

o उद्यमी कभी-कभी िौतिक सरं्दा अतधकार (IPR), जैस-े कॉर्ीराइट, र्ेटेंट आफद से संिंतधि तनयमों का उल्लंघन करिे हैं।  

• कायथ ससं्कृति/ कमथचाररयों के सार् उतचि व्यिहार: समय र्र कायथ र्ूरा करने के तलए कई िार मैनजेसथ कमथचाररयों से अतिररक्त काम करिािे हैं। इससे 

कमथचाररयों में असंिोष उत्र्न्न होिा ह।ै  

नतैिक उद्यतमिा के तलए प्रमखु मागथदशथक तसिािं 

उर्योतगिािादी 

नतैिकिा 

ऐसे कायों का समर्थन करना, जो खुशी या आनंद को िढािा दें और ऐसे कायों का तिरोध करना, जो दखु या हातन का कारण िनें।  

किथव्यशास्त्र की 

नतैिकिा 

इमैनुअल कांट की नैतिकिा के तसिांि के अनुसार, िकथसंगि मनुष्यों को र्ररणाम की र्रिाह फकए तिना अर्ने नैतिक दातयत्िों का 

र्ूरी तनष्ठा स ेर्ालन करना चातहए। 

र्ुण्य नतैिकिा इस िाि र्र जोर फदया गया ह ैफक ईमानदारी, साहस, न्याय, दान आफद गुणों का र्ालन करने से व्यतक्त एक स्िीकायथ और धार्मथक 

जीिन जीिा ह।ै  

तहिधारक तसिािं इस तसिांि के िहि यह िकथ  फदया जािा ह ैफक फकसी िमथ को केिल शेयरधारकों के तलए ही नहीं, ितल्क सभी तहिधारकों के तलए 

मूल्य सृतजि करना चातहए।  

उद्यमशीलिा में नतैिक तसिािंों को समायोतजि करन ेके िरीके 

• लाभ और उद्देश्य में सिंलुन: सामातजक उद्यतमिा इस दतृष्टकोण का एक अच्छा उदाहरण ह।ै इसमें उतचि तििीय लाभ अर्जथि करिे हुए सामातजक 

आिश्यकिाओं को र्ूरा करने का प्रयास फकया जािा ह।ै  

o उदाहरण के तलए- ई-हले्र्र्ॉइंट उद्यम, ग्रामीण या सुदरू क्षेत्रों में रहने िाले समदुायों को प्रार्तमक स्िास्थ्य र्रामशथ प्रदान करिा ह।ै 

• तहिधारकों की सहभातगिा/ मकु्त सचंार को िढािा दनेा: उद्यतमयों को अर्ने कमथचाररयों, ग्राहकों आफद को फकसी भी नैतिक चचिंा या उल्लघंन के मुद्द े

र्र आिाज उठाने के तलए प्रोत्सातहि करना चातहए।  

o उदाहरण के तलए- टाटा स्टील न ेएक प्रभािी तहिधारक सहभातगिा प्रफिया तिकतसि की ह।ै  

• कच्चे माल की नतैिक सोर्सिंग: इससे इनर्ुट के स्िर र्र शोषणकारी और अनुतचि व्यार्ार प्रर्ाओं को रोकने में मदद तमलेगी। उदाहरण के तलए- प्रतसि 

आइसिीम तनमाथिा िने एंि जरेी की तनमाथण सामग्री के नैतिक स्रोि के प्रति लंिे समय से प्रतििििा ह।ै  

• उदाहरण के जररए निेतृ्ि प्रदान करना: उदाहरण के तलए- 2020 में, तिप्रो तलतमटेि न ेसहयोगी िमों के सार् तमलकर कोतिि-19 के प्रकोर् से तनर्टने 

के तलए 1,125 करोड़ रुर्ये का योगदान फदया र्ा।  
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5.4. श्रम नैतिकिा और लंिे कायथ घंटे (Labour Ethics and Long Work Hours) 

र्ररचय 

एक आईटी कंर्नी के सह-संस्र्ार्क नारायण मूर्िथ ने युिाओं को सप्ताह में 70 घंटे काम करने का सुझाि फदया। इससे श्रम से जुड़ी नैतिकिा को लेकर फिर 

से िहस शुरू हो गई ह।ै श्रम से जड़ुी नैतिकिा में श्रतमकों के सार् फकये जाने िाल ेव्यिहार से जुड़े कई िरह के तिषयों र्र सही और गलि का तनधाथरण करने 

का मुद्दा शातमल ह।ै 

तहिधारक और उनके तहि  

तहिधारक तहि 

कमथचारी • लाभकारी रोजगार, अच्छी कायथ दशाएं और कायथ-जीिन सिंलुन। 

तनयोक्ता/ उद्योगर्ति • सगंठनात्मक दक्षिा, लाभ और सिि मानि संसाधन तिकास को िढािा दनेा। 

प्रिंधन • तिशेषकर स्िास्थ्य दखेभाल और कानून प्रििथन जैसे क्षेत्रकों में लंिे समय िक काम करने को र्ेशेिर तजम्मदेारी के रूर् में दखेा 

जािा ह।ै 

तनिेशक • कम समयाितध में अर्ने तनिेश र्र अतधकिम ररटनथ प्राप्त करना। 

• नतैिक और सामातजक रूर् स ेतजम्मदेार व्यिसायों में तनिेश करना। 

श्रम सगंठन  • श्रतमकों के तलए सुरतक्षि कामकाजी र्ररतस्र्तियों और उतचि कायथ घंटों के सार्-सार् उनके िेहिर अतधकारों के तलए िािचीि 

करना। 

श्रम तनयामक तनकाय • श्रम काननूों, तनयमों, तितनयमों और मानकों को लाग ूकरना िर्ा श्रतमकों के कल्याण को िढािा दनेा। 

सरकार • सिािंगीण मानि र्ूंजी तिकास के सार्-सार् आर्र्थक तिकास को िढािा दनेा।  

ओिरटाइम और लिं ेकायथ घटंों के तिरूि नतैिक चचिंाएं: 

• गरै-दभुाथिनार्णूथिा के नतैिक तसिािं11 का उल्लघंन: इस तसिांि के अनुसार इस िाि का ध्यान रखा जाना चातहए फक दसूरों को नुकसान न र्हुचंे। 

o लंिे समय िक काम करने से र्कािट होिी ह ैतजसके र्ररणामस्िरूर् तचफकत्सीय लार्रिाही और चरेनोतिल, अिंररक्ष शटल चलैेंजर दघुथटना जसैी 

आर्दाएं घरटि हो सकिी हैं। 

• स्िास्थ्य स ेऊर्र धन को िरीयिा दनेा: अतिररक्त ओिरटाइम आय का चयन करना कमथचारी के शारीररक और मानतसक स्िास्थ्य से समझौिा करिा 

ह।ै जैसे तनिेश िैंककंग में जॉि िनथआउट (काम से जड़ुा एक प्रकार का िनाि)। 

• तसिािंों के ऊर्र लाभ को िरीयिा दनेा: लंिे कायथ घंटों का आदशे दनेा रटकाऊ कायथ ससं्कृति के तिरुि ह।ै रटकाऊ कायथ संस्कृति के अंिगथि व्यिसाय 

श्रतमकों के स्िास्थ्य के प्रति सचिे रहिे हैं।  

• र्ाररिाररक एि ंसामातजक मलू्यों का क्षरण: व्यतक्तगि संिंधों और व्यार्क सामुदातयक संिंधों के तलए समय न होने के कारण इन मूल्यों का क्षरण 

होिा ह।ै  

• समाजिादी और लैंतगक नतैिकिा के तिरुि: लंिे कायथ घंटों के कारण कुछ सीतमि श्रम िल िगथ के तलए रोजगार के अिसर र्ैदा होिे हैं। इसके 

र्ररणामस्िरूर् रोजगार का असमान तििरण होिा ह।ै 

o यह उन मतहलाओं के तलए लाभकारी रोजगार के अिसरों को सीतमि करिा ह ैजो तजम्मेदारी के दोहरे िोझ के कारण कम घंटे की तश्ट में काम 

करना र्संद करिी हैं। 

आग ेकी राह 

• सरकार: काम के घटंों को तितनयतमि करने िाले श्रम कानूनों को उतचि िरीके से लागू फकया जाना चातहए, उदाहरण के तलए- फैक्टरी अतधतनयम, 

मोटर र्ररिहन श्रतमक अतधतनयम, 1961 

• व्यिसाय: िेहिर कायथ संिुतष्ट को िढािा दनेे के तलए कमथचाररयों के स्िास्थ्य और कल्याण में तनिशे करना चातहए, जैसे स्िास्थ्य दखेभाल िीमा, 

सिैितनक अिकाश, मािृत्ि/ तर्िृत्ि अिकाश आफद। 

 
11  Ethical principle of nonmaleficence 
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• कमथचारी: र्ेशेिर और व्यतक्तगि लक्ष्यों के िीच संिुलन को िढािा दनेे के तलए समय का िहेिर प्रिधंन करना चातहए। 

• कौशल उन्नयन: कुशल कायथिल की कमी को दरू करने के सार्-सार् श्रम के िेहिर तिभाजन को िढािा दनेा चातहए। 

• रटकाऊ कायथ ससं्कृति के तलए एक नैतिक ढां चे के तनमाथण हिेु सरकार, व्यिसाय, श्रतमक संघों जैसे कई तहिधारकों के मध्य सहयोग स्र्ातर्ि फकया 

जाना चातहए। 

 

 

 

 

 

 

 

  



त्रैमा�सक �रवीजन डॉ�ूम�ट
क� कुछ मु� �वशेषताओ ंपर एक नज़र

�स�वल सेवा परी�ा क� तैयारी करने वाले अ��थ�य� क� पृ�भू�म, आयु, व�क� ग शे�ूल और पा�रवा�रक �ज�ेदा�रयां अलग-अलग होती ह�।

इसे �ान म� रखते हुए हमने समसाम�यक�: त्रैमा�सक �रवीजन डॉ�ूम�ट को तैयार �कया है। इससे उन अ��थ�य� को तैयारी म� काफ� सहायता 
�मलेगी, �जनका शे�ूल अ�धक �� होता है, �ज�� मा�सक समसाम�यक� मैगजीन को पढ़ने व �रवीजन करने के �लए कम समय �मलता है और 
�सलेबस के बार ेम� बु�नयादी एवं थोड़ी बहुत समझ होती है।

त्रैमा�सक �रवीजन डॉ�ूम�ट को काफ� सावधानीपूवर्क और बारीक� से तैयार �कया गया है। इससे आपको �स�वल 
सेवा परी�ा क� तैयारी के �लए आव�क ल�न� ग एवं �रवीजन के �लए मजबूत आधार �मलेगा।

इस डॉ�ूम�ट म� हमने �वगत तीन माह क� मा�सक समसाम�यक� मैगजीन से सभी मह�पूणर् आ�ट� क� को कवर 
�कया है। इससे मह�पूणर् टॉ�प� का �रवीजन करने के �लए आपको एक समग्र और सटीक �रसोसर् �मलेगा।

हम� पूरी उ�ीद है �क यह त्रैमा�सक �रवीजन डॉ�ूम�ट समसाम�यक� घटनाक्रम� के �लए काफ� फायदेमंद होगा। PT 365 और 
Mains 365 डा�ूम�ट्स के साथ-साथ इसे पढ़कर UPSC CSE क� तैयारी क� राह म� आपका आ��व�ास काफ� बढ़ जाएगा।

�ाटर् तरीके से तैयारी क��जए। “त्रैमा�सक �रवीजन डॉ�ूम�ट” कुशल, टाग�टेड और प्रभावी �रवीजन के �लए सबसे बेहतर 
साथी है। इसक� मदद से अपनी �स�वल सेवा परी�ा क� तैयारी क� राह म� आगे ब�ढ़ए। 

डॉ�ूम�ट को पढ़ने के �लए
QR कोड को �ैन क��जए

100101
011010

और अ�धक जानकारी के �लए अव� पढ़�: 
इससे आपको कर�ट अफेयसर् को �ै�टक 

मटे�रयल से जोड़कर समझने तथा टॉ�पक के 
बार ेम� अपनी समझ को और बेहतर बनाने म� 
मदद �मलेगी। इसम� NCERTs स�हत बे�सक 

री�ड�ग मटे�रयल से संबं�धत अ�ाय के बार ेम� 
बताया गया है।

�� एवं सं��� जानकारी: इसम� 
इ�ॉम�शन को सु�व��त तरीके से 

प्र�ुत �कया गया है, �जससे ��क और 
इफे��व �रवीजन म� मदद �मलेगी। 

�व�ेषण और मह�पूणर् त�: इससे आपको 
मह�पूणर् नज़�रए और अलग-अलग पहलुओ ं
से जुड़ी जानकारी तथा त�� के बार ेम� पता 

चलेगा। 

प्र�ो�री: हर भाग के अंत म� 5 MCQs और 
मु� परी�ा के �लए प्रै��स हेतु 2 प्र� 

�दए गए ह�। ये प्र� आपको अपनी समझ का 
आकलन करने और प्रमुख अवधारणाओ/ं 
त�� को प्रभावी ढंग से याद रखने म� मदद 

कर�गे।

कम समय म� �रवीजन करने के �लए: इसे 
�पछले तीन महीने के कर�ट अफेयसर् को 

कवर करने के �लए �डज़ाइन �कया गया है, 
ता�क कम समय म� भी �रवीजन �कया जा 

सके।

सं��� पृ�भू�म: प्र�ेक आ�ट� कल से 
संबं�धत एक सं��� पृ�भू�म दी गई है, 
�जससे आपको संबं�धत आ�ट� कल को 

समझने और उसका �व�ेषण करने के 
�लए एक मजबूत आधार �मलेगा।

समसाम�यक�

�ैमा�सक
�रवीजन

अहमदाबाद  |  ब�गलूरु  |  भोपाल  |  चंडीगढ़  |  �द�ी  |  गुवाहाटी  |  हैदराबाद  |  जयपुर  |  जोधपुर  |  लखनऊ  |  प्रयागराज  |  पुणे  |  रांची
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6. नैतिकिा और मीतिया (Ethics and Media) 

6.1. मीतिया एतर्क्स और स्ि-तनयमन (Media Ethics and Self-Regulation) 

र्ररचय  

हाल ही में, सुप्रीम कोटथ ने समाचार प्रसारण और तितजटल मानक प्रातधकरण (NBSA)12 द्वारा स्र्ातर्ि स्ि-तनयामक ितं्र की अप्रभातििा र्र चचिंा व्यक्त 

की ह।ै यह मीतिया एतर्क्स (नैतिकिा) के उल्लघंन में हो रही िढोिरी के मद्देनजर आधुतनक युग में मीतिया द्वारा नैतिकिा के अनुर्ालन संिंधी महत्त्ि को 

उजागर करिा ह।ै 

तहिधारक और उनके तहि 

प्रमखु तहिधारक उनके तहि 

मीतिया 

अतभकिाथ 

• मीतिया एतर्क्स के माध्यम से प्रत्येक र्त्रकारों द्वारा सत्यतनष्ठा, व्यािसातयकिा, गोर्नीयिा और तनष्र्क्षिा के तसिांिों के अनुर्ालन 

को सुतनतिि फकया जाना चातहए। 

• स्ि-तितनयमन ितं्र के माध्यम स ेमीतिया की स्िायििा सुतनतिि करना।  

सरकार • मीतिया एतर्क्स जीिन के सािथभौतमक सम्मान और तितध के शासन िर्ा िधैातनकिा इत्याफद जैसे मूल्यों को िढािा दिेी ह ैऔर उनका 

अनुरक्षण करिी ह।ै 

सामान्य जन • ऐसी जानकारी प्रदान करके जनिा की सेिा करना जो तनष्र्क्ष हो और जो ज्ञान और िकथ  को िढािा दिेी हो। 

र्ुतलस • मीतिया को र्ुतलस के सार् सहयोगात्मक रूर् स ेकायथ करना चातहए और उन्हें सहायिा प्रदान करनी चातहए। सार् ही, जि अर्रातधयों 

को न्याय के कटघरे में लाया जािा ह ैिो मीतिया को इसकी सराहना करनी चातहए। 

o प्रेस को भी जनिा की आखं और कान के रूर् में कायथ करि ेहुए र्ुतलस को जिािदहे िनान ेकी फदशा में काम करना चातहए। 

 

क्यों भारि में प्रभािी मीतिया एतर्क्स की आिश्यकिा सिोर्रर होिी जा रही ह?ै 

• तहिों का टकराि: तनष्र्क्षिा मीतिया एतर्क्स के स्िंभों में से एक ह।ै हालांफक, उस समय दतुिधा उत्र्न्न होिी ह ैजि फकसी र्त्रकार को ऐसे व्यतक्त की 

कहानी को किर करने का तजम्मा सौंर्ा जािा ह ैतजसके सार् उसके मौजूदा व्यतक्तगि संिंध हैं। 

• गोर्नीयिा और सत्यतनष्ठा: इसको लेकर गंभीर नैतिक चचंिाएं व्यक्त की गई हैं, क्योंफक कई िार र्त्रकारों ने तनजी जीिन में फकसी व्यतक्त के व्यतक्तगि 

आचरण से संिंतधि िथ्यों र्र आधाररि तिशेष कहातनयों को किर फकया ह।ै 

• र्िूाथग्रह और व्यतक्तर्रकिा: खिरों को अक्सर एक तिशषे शलैी और र्िूाथग्रह में ररर्ोटथ फकया जािा है, तजससे न्यूज़ मीतिया के इरादों और उद्देश्यों र्र 

संदहे उत्र्न्न होने लगिा ह।ै 

• उभरिी दतुिधाएं: िड़ी कॉर्ोरेट कंर्तनयों द्वारा िॉस-मीतिया स्िातमत्ि धारण की प्रफिया के चलिे जोतखमर्ूणथ तस्र्तियों की उत्र्ति में िढोिरी हुई 

ह।ै 

 
12 News Broadcasting and Digital Standards Authority 
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• स्ि-तनयामक ितं्र की अप्रभातििा: इसके र्ीछे तनम्नतलतखि कारण उिरदायी हैं: 

o मीतिया और िाज़ार का दिाि: राजस्ि िढाने की व्यािसातयक अतनिायथिाओं ने र्त्रकाररिा की उत्कृष्टिा र्र प्रतिकूल प्रभाि िाला ह ैऔर यह 

अभी भी नकारात्मक प्रभाि रै्दा कर रहा ह।ै 

o अर्याथप्त जमुाथना: मौजूदा 1 लाख रुर्ये की जुमाथना रातश अप्रभािी सातिि हुई ह ैक्योंफक यह जुमाथना दोषी चैनल द्वारा संिंतधि शो से अर्जथि 

फकये जाने िाले लाभ के अनुर्ाि में िहुि कम ह।ै 

आग ेकी राह 

• मीतिया की स्ि-तनयमन प्रणाली को मजिूि करने र्र ध्यान कें फरि फकया जाना चातहए। 

o हतचन्स आयोग की ररर्ोटथ में प्रसे की स्िितं्रिा का समर्थन फकया गया और स्ि-तनयमन को अत्यंि महत्िरू्णथ माना गया ह।ै सार् ही, इसमें कहा 

गया ह ैफक सरकारी हस्िक्षरे् का उर्योग अतंिम उर्ाय के रूर् में फकया जाना चातहए। 

o जमुाथन ेका तनधाथरण गलिी करने िाले चैनल द्वारा अर्जथि लाभ के अनरु्ाि में फकया जाना चातहए। इसे ठीक िैसे ही फकया जाना चातहए जैसा फक 

हाल ही में सपु्रीम कोटथ न ेसझुाया ह।ै 

• एक सािथभौतमक आचार सतंहिा को लागू फकया जाना चातहए जो र्त्रकारों के तलए तनम्नतलतखि फदशा-तनदशेों को तनधाथररि करिी हो: 

o अर्ने काम/ खिरों की सटीकिा की तजम्मदेारी लनेा। 

o दशृ्य जानकारी सतहि कभी भी जानिझूकर िथ्यों या सदंभथ को तिकृि न करना। 

o सािथजतनक मामलों और सरकार र्र तनगरानी िनाए रखने िाले के रूर् में सेिा संिधंी अर्ने तिशेष दातयत्ि की र्हचान करना। 

o सत्य की खोज में र्ूिाथग्रह को दरू करने के तलए िस्ितुनष्ठिा को एक आिश्यक िकनीक के रूर् में अर्नाना। 

 

6.2. सोशल मीतिया प्लेटिॉमथ का नैतिक उर्योग (Ethical Use of Social Media Platforms) 

भतूमका  

हाल ही में, भारिीय तनिाथचन आयोग (ECI) ने राजनीतिक दलों द्वारा चुनाि प्रचार के दौरान सोशल मीतिया के उर्योग के संिंध में आदशथ आचार संतहिा 

और अन्य कानूनी प्रािधानों के उल्लघंन के मामलों का संज्ञान तलया ह।ै इससे सोशल मीतिया के िेजी से िदलिे स्िरूर् के संदभथ में ‘सोशल मीतिया की 

सुर्ररभातषि नैतिकिा’ के अभाि के िारे में प्रश्न उठिे हैं।  

सोशल मीतिया के उर्योग में शातमल तितभन्न तहिधारक 

तहिधारक और उनके तहि 

तहिधारक भूतमका/ तहि 

उर्योगकिाथ/ ग्राहक/ नागररक • िचुथअल सोशल कनेतक्टतिटी 

• गुणििार्ूणथ तितजटल सेिाओं िक र्हुचं  

सोशल मीतिया मध्यििी ससं्र्ा/ प्लटेफॉमथ • गुणििार्ूणथ सेिा तििरण  

• ग्राहक आधार िढाना - र्हुचं  

• लाभप्रदिा और तििीय संिृति  

राजनीतिक दल • लतक्षि मिदािाओं िक र्हुचं िढाना 

• चुनाि प्रचार हिेु एक साधन के रूर् में सोशल मीतिया 

• मिदािाओं की मांगों के अनुरूर् होना 
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सरकार/ तितनयामक इकोतसस्टम  • तनष्र्क्ष प्रतिस्र्धाथ के तलए समान अिसर सुतनतिि करना 

• अर्ने नागररकों के अतधकारों की रक्षा करना  

अिंराथष्ट्रीय सगंठन • सोशल मीतिया प्लेटिॉमथ के नैतिक उर्योग र्र िैतश्वक सहमति 

• यह सुतनतिि करना फक प्लेटफॉमथ का दरुुर्योग न हो 

सोशल मीतिया स ेसिंतंधि नतैिक िहस 

• व्यतक्तगि िनाम सोशल मीतिया प्लटेिॉमथ: 

o तनजिा: इससे उर्योगकिाथओं के व्यतक्तगि िेटा के उर्योग, भंिारण और साझाकरण के तलए सहमति के अभाि के कारण गोर्नीयिा के उल्लघंन 

संिंधी नैतिक मुद्द ेसामने आिे हैं।  

▪ उदाहरण के तलए- सचथ तहस्ट्री और र्त्रकारों के िॉचक्सगं र्र आधाररि लतक्षि तिज्ञार्न। 

o भदेभाि: भले ही ये प्लेटिॉम्सथ कमजोर िगों की भागीदारी को िढािा दिेे हैं, लेफकन इनमें ऐसी संस्र्ागि व्यिस्र्ा का अभाि होिा ह ैजो यह 

सुतनतिि करे फक िंतचि ििके के तिचारों िक समान और उतचि रूर् स ेर्हुचंा जा सके।  

▪ उदाहरण के तलए- र्तिमी दशेों में आप्रिासन तिरोधी भािना र्र आधाररि सोशल मीतिया अतभयान।  

• समाज िनाम सोशल मीतिया प्लटेिॉमथ: 

o ध्रिुीकरण: सािथजतनक मंच (Public sphere) का तिभाजन ‘एक जसैी सोच रखन ेिालों के गटु’ (Echo chambers) और ‘चचुनदंा जानकारी’ 

(Filter bubbles) को िढािा देकर सचूना के ऐसे समहू िनािा ह ैजहां समान तिचार रखने िाले लोग जानिूझकर तिर्रीि या दसूरे तिचारों 

(Alternative views) के संर्कथ  से िचिे हैं।  

▪ उदाहरण के तलए- म्यामंार में रोचहगं्या अल्र्सखं्यकों के तखलाि चहसंा और नस्ल, धमथ िर्ा जाति के आधार र्र राजनीतिक ध्रुिीकरण को 

िढािा दनेे के तलए िेसिकु प्लटेिॉमथ का उर्योग फकया गया र्ा।  

• तनयामक इकोतसस्टम िनाम सोशल मीतिया प्लटेिॉमथ: 

o राष्ट्रतहि िनाम व्यतक्तगि स्िितं्रिा: तितनयामक र्ाररतस्र्तिकी िंत्र, जैस-े सरकारें राष्ट्रीय सरुक्षा और गररमा को िनाए रखने के तलए कंटेंट 

मॉिरेशन का समर्थन करिी ह।ै िहीं, सोशल मीतिया प्लेटिॉमथ इस िरह की कारथिाई का तिरोध करिे हैं, क्योंफक यह उर्योगकिाथओं की 

अतभव्यतक्त की स्िितं्रिा को अिरुि करिा ह।ै 

o र्ारदर्शथिा और जिािदहेी: सोशल मीतिया प्लेटिॉम्सथ र्र कंटेंट के तलए जिािदहेी िय करना या कंटेंट के स्रोि का र्िा लगाना मतुश्कल होिा 

ह।ै  

▪ उदाहरण के तलए- हहाट्सएर् प्लेटिॉमथ र्र एंि-टू-एंि एतन्िप्शन का िीचर, उस र्र आर्रातधक गतितितधयों का र्िा लगाना मुतश्कल िना 

दिेा ह।ै 

 

आग ेकी राह:   

• काननूी/ तितनयामक र्ाररतस्र्तिकी ितं्र: प्लेटिॉम्सथ के प्रत्यक्ष तितनयमन के तिना सोशल मीतिया की नैतिकिा को िनाए रखने के तलए एक सहायक 

र्िति की आिश्यकिा ह।ै इसकी अनुर्तस्र्ति में तहिधारकों के िीच संघषथ रै्दा हो सकिा ह।ै  

o सचूना प्रौद्योतगकी (मध्यििी फदशातनदशे और तितजटल मीतिया आचार संतहिा) तनयम, 2021-  

▪ तिशषेिाएं: तशकायि अतधकारी कायाथलय, तशकायि तनिारण ितं्र, मुख्य अनुर्ालन अतधकारी, आचार सतंहिा, स्ि-तनयमन ितं्र और सरकार 

द्वारा तनरीक्षण ितं्र।  
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• सोशल मीतिया प्लटेिॉम्सथ:  

o भारि की संप्रभुिा और अखंििा, राज्य की सुरक्षा, सािथजतनक व्यिस्र्ा, शालीनिा या नैतिकिा जसैे र्हलुओं में िटेा भिंारण और साझाकरण 

हिे ुसरकारी फदशा-तनदशेों का र्ालन करना चातहए।   

o भारि में चनुािों के तलए इंटरनेट और मोिाइल एसोतसएशन ऑि इंतिया ने सोशल मीतिया प्लेटिॉम्सथ के सार् तमलकर स्ितैच्छक आचार सतंहिा 

र्र सहमति व्यक्त की ह।ै  

• राजनीतिक दल: प्रत्येक राजनीतिक दल के र्ास तजम्मेदार आचरण सुतनतिि करने के तलए एक आिंररक आचार सतंहिा और एक स्ि-तितनयमन ितं्र 

होना चातहए।  

• समाज: सोशल मीतिया प्लेटिॉमथ को नैतिक तसिांिों के अनुरूर् जिािदहे िनाना सामतूहक तजम्मदेारी ह।ै 

 

6.3. मीतिया ट्रायल की नैतिकिा (Ethics of Media Trial) 

प्रस्िािना 

ऐसा लगने लगा ह ैफक ििथमान समय में, मीतिया ने खुद को जांच और ट्रायल की शतक्त प्रदान कर दी ह।ै इससे अिंििः अदालिों द्वारा िैसला सनुाए जान ेस े

र्हले ही फकसी आरोर्ी व्यतक्त को अर्राधी घोतषि कर फदया जािा ह।ै इस संदभथ में, सुप्रीम कोटथ ने कें र सरकार को कुछ फदशा-तनदशे िैयार करने के तलए 

कहा ह।ै इस फदशा-तनदशे में यह िय फकया जाएगा फक रु्तलस जांच के िारे में मीतिया को कैसे जानकारी दगेी, तजससे मीतिया ट्रायल को रोका जा सके। 

तहिधारक और उनके तहि 

तहिधारक  तहि 

न्यायर्ातलका/ न्यायाधीश  • तनष्र्क्ष सनुिाई न्याय का आधार ह।ै ऐसी फकसी भी चीज़ से िचना चातहए जो न्यायाधीशों को अतभयुक्तों के प्रति र्क्षर्ािी 

िना द।े  

अतभयकु्त/ र्ररिार के सदस्य • ये लोग यह उम्मीद करिे हैं फक मीतिया िथ्यों और आंकड़ों को गढे तिना ही खिर फदखाएगी।  

र्ीतड़ि/ र्ररिार के सदस्य • र्ीतड़िों/ र्ररिार के सदस्यों को यह उम्मीद होिी ह ैफक उनकी र्हचान/ व्यतक्तगि जानकारी मीतिया द्वारा उजागर नहीं 

की जाएगी। सार् ही, उन्हें उम्मीद रहिी ह ैफक मीतिया उन्हें न्याय फदलाने में मदद करेगी।  

गिाह • र्ूरी न्याय प्रणाली में गिाह की सरुक्षा और सकुशलिा महत्िर्ूणथ होिी ह।ै उनका तहि इस िाि में तनतहि होिा ह ैफक 

मीतिया उनकी र्हचान उजागर न करे।  

मीतिया • सत्यिा की ररर्ोटथ करना यानी लोकितं्र के चौर् ेस्िभं के रूर् में कायथ करना। सार् ही, लोकतप्रयिा और दशथकों की संख्या 

से जुड़े व्यािसातयक दतृष्टकोण का प्रिंधन करना।  

व्यतक्त/ नागररक • आम जनिा यह उम्मीद करिी ह ैफक सामातजक रूर् स ेमहत्िर्णूथ मदु्दों को प्रार्तमकिा दी जाए और र्िूाथग्रह, र्क्षर्ाि या 

फकसी तनतहि स्िार्थ के तिना मीतिया द्वारा ईमानदारी से ररर्ोर्टिंग की जाए।  

मीतिया ट्रायल स ेजड़ुे प्रमखु नतैिक मदु्दे 

• न्याय प्रणाली की तिश्वसनीयिा: यह दोषी तसि होन ेिक तनदोष होन ेके तसिािं को कमजोर करिा ह।ै यह तसिांि इस िाि का समर्थन करिा ह ैफक 

हर आरोर्ी को कानून द्वारा दोषी तसि होने िक तनदोष माना जािा ह,ै जैसे- आरुतष-हमेराज हत्याकांि। 

• तनष्र्क्ष सनुिाई के अतधकार को कमजोर करना: तिचाराधीन मामलों र्र चचाथ के दौरान मीतिया में तिशेषज्ञों की राय आरोर्ी/ र्ीतड़ि के प्रति 

न्यायाधीशों की धारणा को प्रभातिि कर सकिी ह,ै जैस-े जसलीन कौर उत्र्ीड़न मामला। 
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o भारि के संतिधान का अनचु्छेद 21 प्रत्यके व्यतक्त को तनष्र्क्ष सनुिाई (जीिन और ियैतक्तक स्िितं्रिा के अतधकार के भाग के रूर् में) के अतधकार 

की गारंटी दिेा ह।ै  

• तनजिा के अतधकार को खिरा: प्रायिः मीतिया ट्रायल में आरोर्ी और र्ीतड़ि की र्हचान/ व्यतक्तगि जानकारी का खलुासा फकया जािा ह।ै इससे उस 

व्यतक्त की सािथजतनक छति नकारात्मक रूर् से प्रभातिि हो सकिी ह,ै जैस-े सुशांि चसंह राजरू्ि मामल ेमें। 

• मीतिया की नतैिकिा को कमज़ोर करिा ह:ै मीतिया ट्रायल सत्य और जिािदहेी जैसी मीतिया नतैिकिा के प्रमखु तसिािंों का उल्लघंन करिा ह।ै यह 

तजम्मेदारीर्ूणथ र्त्रकाररिा के तिचार के तखलाि ह।ै 

आग ेकी राह: उतचि सिंलुन स्र्ातर्ि करना 

• अतभयकु्त और मीतिया दोनों के अतधकारों के िीच सिंलुन िनाना: संिेदनशील मामलों में, मीतिया मकुदमा खत्म होने िक कुछ र्हलुओं र्र ररर्ोर्टिंग 

में दरेी कर सकिा ह।ै  

o सहारा इंतिया ररयल एस्टेट कॉर्ोरेशन िनाम सिेी िाद (2012) में, सुप्रीम कोटथ ने आरोर्ी के अतधकारों और मीतिया के ररर्ोटथ करने के अतधकार 

के िीच एक नाजुक संिुलन की आिश्यकिा को रेखांफकि फकया र्ा। 

• स्ि-तितनयमन ितं्र को िढािा दनेा: प्रसारण और तितजटल मानक प्रातधकरण (NBDSA) जैसे संगठनों को व्यार्क फदशा-तनदशे िनाने चातहए।   

• मीतिया नतैिकिा को लाग ूकरना: भारिीय प्रेस र्ररषद को र्त्रकाररिा आचार सतंहिा (2022) के कायाथन्ियन र्र जोर दनेा चातहए और उस ेप्रोत्सातहि 

करना चातहए।  

 

6.4. सोशल मीतिया और तसतिल सेिक (Social Media and Civil Servants) 

र्ररचय  

माननीय प्रधान मंत्री ने नए IPS र्ुतलस अतधकाररयों को संिोतधि करिे हुए कहा फक “चसंघम िनने का प्रयास मि कीतजए। र्ुतलस की िदी अतधकारों के 

अनुतचि प्रयोग या धौंस जमाने के तलए नहीं ह ैितल्क इसका उद्देश्य प्रेरणा दनेा ह।ै” प्रधान मंत्री ने यह िाि तसतिल सेिकों की इंस्टाग्राम सेतलतब्टी िनने 

की िढिी प्रिृति को दखेिे हुए कही र्ी। इसी दौरान, IAS अतधकारी और कलेक्टर प्रशांि नायर ने अर्न ेसोशल मीतिया इन््लुएसं का उर्योग करके केरल 

में एक झील की सिाई के तलए स्ियंसेिकों को इकट्ठा फकया र्ा। 

तसतिल सेिक आमिौर र्र सोशल मीतिया का उर्योग तनम्नतलतखि उद्देश्यों के तलए कर सकिे हैं: 

• नागररकों स ेजड़ुन ेके तलए: तसतिल सेिक नागररकों के सार् जुड़ाि िनाए रखने के तलए सोशल मीतिया का इस्िेमाल करिे हैं। इसस ेजनभागीदारी 

िढ सकिी ह,ै तिश्वास उत्र्न्न हो सकिा ह ैऔर संिंतधि तसतिल सेिक की लोकतप्रयिा भी िढ सकिी ह।ै  

• जानकारी साझा करने और जागरूकिा िढाने के तलए: तसतिल सेिकों सतहि तितभन्न लोक प्रातधकारी सोशल मीतिया के माध्यम से सरकारी योजनाओं 

के तििरण, अर्िेटेि नीतिगि जानकारी, तनयमों आफद को साझा करिे हैं। उदाहरण के तलए- फदल्ली यािायाि र्ुतलस मीम्स (Memes) के जररए 

यािायाि तनयमों एिं कानूनों के िारे में जागरूकिा रै्दा कर रही ह।ै  

• जनिा के दतृष्टकोण को समझन ेके तलए: कई िार तसतिल सेिक नीतियों और कायथिमों के िारे में लोगों का िीििैक जानने के तलए सोशल मीतिया का 

इस्िेमाल करिे हैं। इसके अतिररक्त, सोशल मीतिया र्र होने िाली चचाथओं में जातििाद, सांप्रदातयकिा और चलंग के आधार र्र व्याप्त भेदभाि 

(Sexism) जैसे तितभन्न मुद्दे उभर कर सामने आिे हैं।  

• व्यतक्तगि इस्िमेाल के तलए: आतधकाररक क्षमिा से इिर, तसतिल सिेक व्यतक्तगि स्िर र्र इसका इस्िेमाल अर्ने तनजी तिचार रखने और अन्य कंटेंट 

साझा करने के तलए भी करिे हैं।   
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प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

तहिधारक  तहि 

तसतिल सिेक सरकार के िास्ितिक प्रतितनतध और एक नागररक के रूर् में उनकी िाक् एि ंअतभव्यतक्त की स्िितं्रिा का अतधकार। 

सरकार तसतिल सेिकों के तलए सोशल मीतिया के उर्योग से संिंतधि नीतिया,ं फदशा-तनदशे और मानक तनधाथररि करना। 

नागररक/ आम जन  तसतिल सेिकों द्वारा साझा की गई सचूना के िारे में आम जनिा कमेंट करके, सिाल र्ूछकर या सोशल मीतिया चैनलों के जररए 

सहायिा मागं कर सफिय रूर् से तहस्सा ले सकिी ह।ै 

मीतिया तसतिल सेिकों की सोशल मीतिया से जुड़ी गतितितधयों की तनगरानी और उनकी ररर्ोर्टिंग करना। सार् ही, उनकी र्हुचं और प्रभाि 

में िढोिरी करना। 

सहकमी (Peers) तिचारों का आदान-प्रदान करने, सिोिम कायथ-प्रणातलयों को साझा करने या प्रयासों में समन्िय लाने के तलए अर्न ेसहकर्मथयों स े

जड़ुना और सोशल मीतिया र्र उनको िॉलो करना।  

तितनयामक तनकाय सोशल मीतिया के उर्योग से संिंतधि फदशा-तनदेशों या नीतियों की तनगरानी और अनरु्ालन सुतनतिि करना।  

तसतिल सिेकों द्वारा सोशल मीतिया के उर्योग स ेसिंतंधि नतैिक मदु्दे 

• िटस्र्िा और अनातमिा (Anonymity) का तसिािं: तसतिल सिेा मूल्यों के अनुसार, अतधकाररयों को राजनीतिक रूर् से िटस्र् होना चातहए और 

र्द ेके र्ीछे रहकर अर्ने किथव्यों का र्ालन करना चातहए। उन्हें अर्नी सािथजतनक छति िनाने या फकसी कृत्य के तलए लोगों की प्रशंसा िटोरने से 

िचना चातहए। दभुाथग्यिश सोशल मीतिया के कारण इस तसिांि की अिहलेना होिी ह।ै  

• सरकार के ससंदीय स्िरूर् के सार् असगंि: सरकार के संसदीय स्िरूर् में, सरकार एिं मंत्री चनुे हुए प्रतितनतधयों के रूर् में जनिा के प्रति उिरदायी 

होिे हैं, िहीं नौकरशाह केिल अर्ने िररष्ठ अतधकारी के प्रति उिरदायी होिे हैं। 

• तनजिा का उल्लघंन और राष्ट्रीय सरुक्षा को खिरा: सूचना लीक होने का खिरा रहिा ह,ै ऑनलाइन साझा फकए गए व्यतक्तगि िेटा का उर्योग खुफिया 

जानकारी जुटाने के तलए फकया जा सकिा ह।ै इसके अलािा, नौकरशाहों के सोशल मीतिया अकाउंट्स को अनतधकृि िरीके से संचातलि करने के तलए 

हकैसथ द्वारा तनशाना िनाया जा सकिा ह,ै आफद। 

• यह व्यतक्त की र्शेिेर और तनजी र्हचान के िीच के अिंर को अस्र्ष्ट कर सकिा ह:ै ऑनलाइन गतितितधयों को सहकमी, तनयोक्ता और आम लोग 

आसानी से दखे सकिे हैं। इससे, तसतिल सेिकों के तलए अर्नी र्ेशेिर और व्यतक्तगि गतितितधयों को अलग करना कािी मुतश्कल हो जािा ह।ै 

• अनतुचि आत्म-प्रचार: कई िार तसतिल सेिक प्रतसति का उर्योग खुद की र्तब्लतसटी के तलए करिे हैं। कई तसतिल सेिक अर्ने काम के िारे में 

ऑनलाइन र्ोस्ट करिे हैं। इसके िाद उनके प्रशंसक और िॉलोिसथ इन र्ोस्ट्स का प्रचार करिे हैं तजससे उन तसतिल सेिकों के प्रदशथन के संिंध में एक 

र्तब्लक नैरेरटि िैयार होिा ह।ै 

अतखल भारिीय सिेा (आचरण) तनयमािली, 1968 में क्या प्रािधान हैं? 

इसमें कहा गया ह ैफक फकसी भी सिेारि तसतिल सिेक को सािथजतनक मीतिया र्र ऐस ेियान नहीं दने ेचातहए जो- 

• कें र सरकार या राज्य सरकार की फकसी ििथमान या हातलया नीति या कारथिाई की नकारात्मक आलोचना करिा हो। 

• कें र सरकार और फकसी राज्य सरकार के सिंधंों में करठनाइया ंर्दैा करिा हो। 

• कें र सरकार और फकसी तिदशेी सरकार के िीच सिंधंों में करठनाइया ंर्ैदा करिा हो। 

सभंातिि समाधान  

सोशल मीतिया र्र तसतिल सेिकों की उर्तस्र्ति एिं उनकी भागीदारी के संिंध में इलके्ट्रॉतनक्स और सचूना प्रौद्योतगकी तिभाग द्वारा कुछ ितुनयादी मलू्य 

प्रस्िुि फकए गए हैं, जो तनम्नतलतखि हैं: 

• र्हचान (Identity): हमेशा यह ध्यान में रखें फक आर् कौन हैं, तिभाग में आर्की क्या भतूमका है और हमेशा मैं/ मरेा जैसे सिथनामों का प्रयोग करिे 

हुए र्ोस्ट करें। आिश्यकिा र्ड़न ेर्र तिस्क्लेमर का प्रयोग कर सकिे हैं। 
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• प्रातधकार (Authority): जि िक आर्को अतधकार न फदया जाए िि िक कोई रटप्र्णी और प्रतिफिया न दें, तिशेष रूर् स ेउन मामलों में जो न्यायालय 

में तिचाराधीन (Sub-judice) हैं, या जो अभी रा्ट रूर् में हैं या अन्य व्यतक्तयों से संिंतधि हैं।  

• प्रासतंगकिा (Relevance): अर्न ेक्षेत्र स ेसिंतंधि मदु्दों र्र ही रटप्र्णी करें िर्ा प्रासतंगक एि ंउतचि रटप्र्णी करें। इससे संिाद अतधक सार्थक होगा 

और िार्कथक तनष्कषथ िक र्हुचंने में मदद तमलेगी।  

• र्शेिेर व्यिहार (Professionalism): सोशल मीतिया र्र र्ोस्ट करिे समय तिनम्र रहें, तििकेशील िनें और सभी का सम्मान करें। फकसी भी व्यतक्त 

या एजेंसी के र्क्ष में या उसके तखलाि व्यतक्तगि रटप्र्णी न करें। सार् ही, र्ेशेिर चचाथओं के राजनीतिकरण से िचें।  

• खलुार्न (Openness): सभी प्रकार के तिचारों या आलोचनाओं को सनुन ेके तलए ियैार रहें, चाह ेिे सकारात्मक हों या नकारात्मक।  

• अनरु्ालन (Compliance): प्रासतंगक तनयमों और तितनयमों का अनरु्ालन करें। िौतिक संर्दा अतधकारों (IPR) एिं दसूरों के कॉर्ीराइट का 

अतििमण या अिहलेना न करें।  

• तनजिा (Privacy): अन्य व्यतक्तयों की व्यतक्तगि जानकारी साझा न करें और न ही अर्नी तनजी एिं व्यतक्तगि जानकारी साझा करें। 

 

 

  



सरकारी योजनाएं त्रैमा�सक �रवीजन
डॉ�ूम�ट क� मु� �वशेषताओ ंपर एक नज़र

�स�वल सेवा परी�ा म� आपके �ान, एना�ल�टकल ��ल और सरकारी नी�तय� तथा पहल� क� ग�तशील प्रकृ�त के साथ अपडेटेड रहने क� 
�मता को जांचा जाता है। इस�लए इस चुनौतीपूणर् परी�ा के �लए एक �ापक और सु�नयो�जत दृ��कोण काफ� आव�क हो जाता है। 

“सरकारी योजनाएं त्रैमा�सक �र�वजन” डॉ�ूम�ट के साथ �स�वल सेवा परी�ा म� सफलता क� अपनी यात्रा शुरू क��जए। यह �वशेष 
पेशकश आपको परी�ा क� तैयारी म� एक प�रवतर्नकारी अनुभव प्रदान करगेी। सावधानीपूवर्क तैयार �कया गया हमारा यह डॉ�ूम�ट न 
केवल आपक� सीखने क� प्र�क्रया को आगे बढ़ाने के �लए ब�� टाइम मैनेजम�ट और याद रखने क� �मता को बढ़ाने के �लए भी �डज़ाइन 
�कया गया है। इस डॉ�ूम�ट को त्रैमा�सक आधार पर तैयार �कया जाता है। यह डॉ�ूम�ट फाइनल परी�ा के �लए �नरतंर सुधार और तनाव 
मु� तैयारी हेतु अ��थ�य� के �लए एक आधार के रूप म� कायर् करगेा। 

यह सीखने क� प्र�क्रया को बाधार�हत और आसान यात्रा म� बदल देता है। इसके प�रणाम�रूप, आप परी�ा क� 
तैयारी के साथ-साथ सरकारी योजनाओ,ं नी�तय� और उनके �न�हताथ� क� गहरी समझ �वक�सत करने म� 
सफल होते ह�। 

सु�ख़�य� म� रह� म� योजनाएं: अपडेट र�हए, आगे र�हए!
इस खंड म� आपको नवीनतम घटनाक्रम� से अवगत कराया जाता है, ता�क यह सु�न��त हो सके �क आपक� तैयारी 
न केवल �ापक हो, ब�� हा�लया �तमाही के �लए प्रासं�गक भी हो। सु�ख़�य� म� रही योजनाओ ंके �रयल टाइम 
एक�करण से आप नवीनतम �ान से लैस होकर आ��व�ास से परी�ा देने म� स�म बन पाएंगे। 

2. सु�ख़�य� म� रह� �ैग�शप योजनाएं: परी�ा म� आपक� सफलता क� राह!
भारत सरकार क� ‘�ैग�शप योजनाएं’ �स�वल सेवा परी�ा के �सलेबस के कोर म� देखने को �मलती ह�। हम इस 
डॉ�ूम�ट म� इन मह�पूणर् पहल� को गहराई से कवर करते ह�, �जससे सरकारी नी�तय� के बार ेम� आपक� गहरी 
समझ �वक�सत हो। इन �ैग�शप योजनाओ ंपर �ान क� �द्रत करके, हम आपको उन प्रमुख पहलुओ ंम� महारत 
हा�सल करने के �लए मागर्दशर्न करते ह�, �ज�� परी�क सफल उ�ीदवार� म� तलाशते ह�। 

3. प्र�ो�री: प�ढ़ए, मू�ांकन क��जए, याद र�खए!
मटे�रयल को समझने और मु� त�� को याद रखने म� काफ� अंतर होता है। इस अंतर को ख� करने के �लए, 
हमने इस डॉ�ूम�ट म� एक ‘प्र�ो�री’ खंड शा�मल �कया है। इस डॉ�ूम�ट म� सावधानी से तैयार �कए गए 20 MCQs 
�दए गए ह�, जो आपक� समझ को मजबूत करने के �लए चेकपॉइंट के रूप म� काम करते ह�। ये मू�ांकन न केवल 
आपक� प्रग�त का आकलन करने म� मदद करते ह� ब�� मह�पूणर् त�� को प्रभावी ढंग से याद रखने म� भी 
सहायक होते ह�।

‘सरकारी योजनाएं त्रैमा�सक �रवीजन’ एक डॉ�ूम�ट मात्र नह� है; ब�� यह आपक� परी�ा क� तैयारी म� एक रणनी�तक साथी भी है। यह आपक� 
ल�न�ग एप्रोच म� बदलाव लाता है, �जससे यह एक सतत और कुशल प्र�क्रया बन जाती है। परी�ा क� तैयारी के आ�खरी चरण� म� आने वाले तनाव को 
अल�वदा क�हए, प्रोए��व ल�न� ग ए�पी�रयंस को आपनाइए और आ��व�ास के साथ सफलता क� ओर आगे ब�ढ़ए। 

त्रैमा�सक
�रवीजन

सरकारी योजनाएं 

1.

डॉ�ूम�ट को पढ़ने के �लए
QR कोड को �ैन क��जए

अहमदाबाद  |  ब�गलूरु  |  भोपाल  |  चंडीगढ़  |  �द�ी  |  गुवाहाटी  |  हैदराबाद  |  जयपुर  |  जोधपुर  |  लखनऊ  |  प्रयागराज  |  पुणे  |  रांची
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7. तितिध (Miscellaneous) 

7.1. युि की नैतिकिा (Ethics of War) 

प्रस्िािना 

रूस-यूिेन और इज़राइल-हमास के िीच हातलया संघषथ और युि के दौरान फकए गए िूर कृत्यों के िारे में सोशल मीतिया में इमेज और स्टोरीज़ का तनरंिर 

प्रसार अनेक नैतिक प्रश्न खड़े करिा ह।ै 

यिु से उत्र्न्न होन ेिाली नतैिकिा से जड़ुी हुई चचिंाएं कौन-कौन सी हैं? 

• सही र्क्ष िनाम गलि र्क्ष का द्वदं्व: युि और चहसंा को समझने का प्रयास अक्सर इस तनणथय िक सीतमि हो जािा ह ैफक एक र्क्ष सही ह ैऔर दसूरा 

गलि। 

o हालांफक, स्ियं या दसूरों के द्वारा फकए गए ऐसे कृत्यों को उतचि ठहराने के तलए िकथ  प्रस्िुि करना, इसे नतैिक रूर् स ेसही नहीं िनािा ह।ै 

• दिं और प्रतिशोध: यिु में, दिं और प्रतिशोध र्र आधाररि िकों को अक्सर गलिी को सुधारने के नैतिक िरीके के रूर् में दखेा जािा ह।ै 

o युिों के र्ररणामस्िरूर् होने िाली मौिें और मतृ्यदुिं जसैी सजाएं दनेा कई नतैिक प्रश्न खड़ ेकरिा ह।ै 

• इंसातनयि का र्िन: ििथमान समय में कुछ शतक्तशाली दशे अर्ने उद्देश्यों को प्राप्त करन ेके साधन के रूर् में यिु का सहारा ले रह ेहैं। 

• व्यतक्तगि िनाम सामतूहक र्हचान: इजराइल-फितलस्िीन युि जैसे हातलया संघषथ एक ऐसी प्रिृति को दशाथिे हैं जहां लोग व्यतक्तयों को मानि के रूर् 

में नहीं दखेिे हैं, अतर्िु उन्हें केिल सामतूहक र्हचान के सदंभथ में दखेा जािा ह।ै 

क्या इन समस्याओं को हल करन ेके तलए कोई नतैिक िरीका मौजदू ह?ै 

• युि का नैतिक मूल्यांकन करने का सिसे प्रचतलि िरीका ‘जस्ट िॉर थ्योरी’ का उर्योग करना ह।ै यह तसिांि कई तस्र्तियों र्र तिचार करिा ह,ै जो 

यह तनधाथररि करिी हैं फक फकसी युि को न्यायसंगि, नैतिक या िैध माना जा सकिा ह ैया नहीं। 

• जस्ट िॉर यानी न्याय यिु के मानदिं इस प्रकार हैं: 

o जसू एि िलेम (Jus ad bellum) (यिु को न्यायोतचि ठहरान ेिाल ेकारक): इसमें यिु फकसी िधै ससं्र्ा द्वारा शुरू फकया जाना चातहए (उदाहरण 

के तलए- राष्ट्रीय सरकार), युि में शातमल होने का उतचि कारण और नके  उद्देश्य होना जैसे तसिांि शातमल हैं। 

o जसू इन िलेो (Jus in bello) (यिु में शातमल र्क्षों के आचरण या यिु के तनयम): इसमें आनुर्ातिकिा (उदाहरण के तलए- अत्यतधक या 

अनािश्यक क्षति से िचा जाना चातहए) जैसे तसिांि शातमल हैं। 

o जसू र्ोस्ट िलेम (Jus post bellum) (यिु के िाद यिुरि र्क्षों की क्या तजम्मदेारी ह?ै): इसमें तिजिेाओं के गलि कायों को रोकना, युि के 

िाद र्ुनर्नथमाथण की सुतिधा प्रदान करना और स्र्ायी शांति िहाल करना शातमल हैं। 

क्या इन नतैिक आदशों का र्ालन फकया जा रहा ह?ै 

कुछ राष्ट्र और सैन्य संगठन स्र्ष्ट रूर् से युि के तसिांिों का र्ालन करने और उन्हें अर्ने सैन्य नीतियों, युि या संघषथ के तनयमों और प्रतशक्षण कायथिमों में 

शातमल करने का प्रयास करिे हैं। 

हालांफक, अतधकांश मामलों में, इन तसिांिों का र्ालन कम ही फकया जािा ह।ै इस प्रिृति के प्रमुख कारणों के रूर् में तनम्नतलतखि का उल्लेख फकया जा 

सकिा ह:ै 

• गरै-राज्य अतभकिाथओं की भागीदारी: जैसे फक तिरोही समहू या आिकंिादी सगंठन, अक्सर राज्य अतभकिाथओं के समान काननूी और नतैिक िाधाओं 

स ेिधं ेनहीं होिे हैं। उनके कायथ अक्सर यिु तसिािंों का उल्लघंन कर सकिे हैं। 

• तिभदे के तसिािं (Distinction Principle) की अिहलेना: तिभदे के तसिांि को लागू करने के तलए लड़ाकू और गैर-लड़ाकू सैतनकों के िीच स्र्ष्ट 

अंिर की आिश्यकिा होिी ह,ै लेफकन िास्िि में, नागररक अनजाने में सशस्त्र सघंषों के तशकार िन जािे हैं। 

o उदाहरण के तलए- सामतूहक तिनाश के हतर्यारों, क्लस्टर िमों और िड़े क्षेत्रों को प्रभातिि करने िाले हतर्यारों का उर्योग ऐसे तसिािंों का 

उल्लघंन करिा ह।ै 

• िकनीकी प्रगति और आनरु्ातिकिा (Proportionality) का तसिािं: एििांस सैन्य प्रौद्योतगफकयों, जैसे फक रोन और प्रेतसजन-गाइिेि हतर्यारों का 

उर्योग, आनरु्ातिकिा और तिभदे के तसिािं र्र प्रश्नतचन्ह खड़ा करिा ह।ै 
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o हालांफक, इन िकनीकों का उर्योग नागररक क्षति को कम करने के तलए फकया जा सकिा ह,ै फिर भी इनके सभंातिि दरुुर्योग स ेजड़ुी चचिंाएं 

िनी रहेंगी। 

• सीतमि ितैश्वक तनयतं्रण: युि तसिांिों का न्यायसंगि िरीके से प्रििथन अक्सर अंिराथष्ट्रीय संस्र्ानों, सतंधयों और समझौिों र्र तनभथर करिा ह।ै इन 

ितं्रों की प्रभािशीलिा अक्सर सदंहेास्र्द होिी ह।ै 

यिु से जड़ु ेहुए तसिािंों का र्ालन सतुनतिि करन ेके उर्ाय 

• अिंराथष्ट्रीय सहयोग और ससं्र्ानों को मजििू करना: युि के दौरान सैतनकों के आचरण को तनयंतत्रि करने िाले अिंराथष्ट्रीय समझौिों को मजििू करना 

और उन्हें लाग ूकरना चातहए। उदाहरण के तलए- जनेिेा कन्िेंशन में इससे संिंतधि प्रािधान शातमल फकए गए हैं।  

o व्यतक्तयों या राष्ट्रों को जिािदहे िनाने में अिंराथष्ट्रीय आर्रातधक न्यायालय या सयंकु्त राष्ट्र सरुक्षा र्ररषद जसैी ससं्र्ाओं की भतूमका को भी िढाने 

की आिश्यकिा ह।ै 

• कठोर हतर्यार तनयतं्रण और तनरस्त्रीकरण का समर्थन करना: युि में उन हतर्यारों के उर्योग को सीतमि करना चातहए, जो नागररकों को व्यार्क 

स्िर र्र नकुसान र्हुचंा सकिे हैं। 

• शांति स्र्ार्ना और सघंषथ समाधान: कूटनीतिक और शांति स्र्ार्ना के प्रयासों में तनिेश करना चातहए। इसमें सघंषों के मलू कारणों का समाधान 

करना, िािचीि को िढािा दनेा और िािचीि को सुगम िनाना आफद चहसंा की रोकर्ाम में महत्िर्णूथ योगदान द ेसकिा ह।ै 

• अन्य उर्ाय: युि की नैतिकिा के संिंध में आम सहमति के आधार र्र एक आचार सतंहिा (Code of Conduct) िैयार की जा सकिी ह,ै जो तितभन्न 

दशेों की सनेाओं र्र लाग ूफकया जा सके। 

 

7.2. िैतश्वक शासन व्यिस्र्ा की नैतिकिा (Ethics of Global Governance) 

र्ररचय 

सयंकु्त राष्ट्र अमरेरका को उसके दातयत्िों के तलए जिािदहे ठहरा र्ान ेमें असमर्थ रहा ह।ै सयंकु्त राष्ट्र सरुक्षा र्ररषद (UNSC) न ेकई अिसरों र्र तिकतसि 

और तिकासशील दशेों र्र अलग-अलग तसिांिों को लागू फकया ह।ै हाल ही में, ईरान में हुए तिरोध प्रदशथन, म्यामंार के रोचहगं्या सकंट आफद में मानिातधकार 

उल्लघंन के मामल ेदखे ेगए रे्। उक्त उदाहरण िैतश्वक शासन व्यिस्र्ा में अनैतिक/ भेदभािरू्णथ कायथप्रणाली के िढिे मामलों को उजागर करिे हैं। 

ग्लोिल गिनेंस या िैतश्वक शासन व्यिस्र्ा संस्र्ानों, तनयमों और प्रफियाओं के एक सटे की सहायिा से संचातलि होिी ह।ै इसका उद्देश्य सीमा-र्ारीय मदु्दों 

का प्रिधंन करना ह,ै जैस-े राजनतयक संिंध, व्यार्ार, तििीय लेन-दने, प्रिासन, जलिायु र्ररििथन आफद। यह सामतूहक चचिंाओं को दरू करन ेके सार्-सार् 

साझा तहिों के तलए कायथ करिी ह।ै यह हमारी िढिी जरटल ि एक-दसूरे र्र तनभथर तस्र्ति को प्रिंतधि करने हिेु आिश्यक ह।ै 

ितैश्वक शासन व्यिस्र्ा के प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

तहिधारक  तहि तहि 

संप्रभ ुदशे  • कई संप्रभ ुदेश ग्लोिल गिनेंस में एक िधै भागीदार होि ेहैं और तिश्व के अन्य दशेों स ेग्लोिल गिनेंस को मान्यिा फदलान ेमें रुतच 

रखि ेहैं। उदाहरण के तलए- कुछ िैतश्वक तनकायों द्वारा फितलस्िीन को एक दशे के रूर् में मान्यिा नहीं दी गई ह।ै 

• देश अर्नी संप्रभ ुस्िायििा को िनाए रखना चाहिे हैं िर्ा अंिराथष्ट्रीय तनयमों की जगह राष्ट्रीय सरुक्षा और आर्र्थक सिंतृि जैसे 

मुद्दों को प्रार्तमकिा द ेसकिे हैं। 
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नागररक समाज • िे अर्ने द्वारा प्रदान फकए जाने िाले अतधकारों और लाभों के िदले में कुछ दातयत्िों की र्रू्िथ की अरे्क्षा करिे हैं। 

• इन र्र अिंराथष्ट्रीय सहयोग को िढािा दनेे और मानिातधकार, शांति एिं र्याथिरणीय तस्र्रिा जैसे िैतश्वक सािथजतनक घटकों को 

आगे िढाने की तजम्मेदारी होिी ह।ै 

ितैश्वक ससं्र्ान • सरकारों और अिंराथष्ट्रीय सगंठनों को उनके नतैिक दातयत्िों के प्रति जिािदेह ठहराना। 

िहुराष्ट्रीय कंर्तनया ं

(MNCs) 

• मानिातधकारों का सम्मान करने, र्याथिरण की रक्षा करने और समाज के व्यार्क सामातजक एि ंआर्र्थक कल्याण में योगदान दने े

के सार्-सार् उनके ऊर्र शयेरधारकों के तलए मलू्य को िढािा दने ेकी भी तजम्मेदारी होिी ह।ै  

नागररक या व्यतक्त • व्यतक्त का यह दातयत्ि ह ैफक िह जानकार एि ंजागरूक नागररक िन ेऔर उन िरीकों को अर्नाए जो समाज के अतधकिम कल्याण 

को िढािा दिेे हों। 

ग्लोिल गिनेंस या ितैश्वक शासन व्यिस्र्ा के समक्ष नतैिक मदु्दे 

• जिािदहेी ितं्र का अभाि: दतुनया भर में साझा जिािदहेी ितं्र की अनरु्तस्र्ति के कारण यह और जरटल हो गया ह।ै अंिराथष्ट्रीय कानून और तनयम 

िैतश्वक शासन व्यिस्र्ा के भागीदारों को दातयत्ि प्रदान करने में तििल रह ेहैं।  

• तिभदेकारी: िनाए गए तनयम सभी के तलए समान नहीं हैं। तनयम िनाने िालों और तजन र्र इन्हें लागू फकया जा रहा ह,ै दोनों के तहिों के िीच व्यार्क 

अंिर मौजदू ह।ै  

• र्क्षों का अलग अलग मि/ तिचार (Polarizing Narratives): िैतश्वक शासन व्यिस्र्ा को मिभेद की तस्र्ति में क्या करना चातहए, इसे लेकर 

अर्के्षाओं में अिंर िढ रहा ह।ै उदाहरण के तलए- जलिाय ुर्ररििथन सिंधंी िािाथओं में, साझा लेफकन तिभेफदि उिरदातयत्ि जैसे तसिांिों र्र अभी 

िक सहमति नहीं िन र्ाई ह।ै 

• कुछ दशेों का अल्र् प्रतितनतधत्ि: िैतश्वक संस्र्ाओं र्र शतक्तशाली देशों का िचथस्ि िना हुआ ह।ै इसके र्ररणामस्िरूर् अक्सर ऐसे तनणथय तलए जािे हैं 

जो सभी दशेों या लोगों के तहिों या मलू्यों का प्रतितनतधत्ि नहीं करि ेहैं। 

o उदाहरण के तलए- तिकासशील दशे अक्सर िकथ  देिे हैं फक िैतश्वक व्यार्ार समझौि ेमें WTO प्रणाली तिकासशील दशेों की िुलना में तिकतसि 

दशेों के तहिों को प्रार्तमकिा दिेी ह।ै 

• मानिातधकारों का उल्लघंन: अलग-अलग मामलों में मानिातधकारों के दरुुर्योग को अनदखेा फकया जािा ह।ै ऐसा तिचारों में अंिर और तहिों के 

टकराि के कारण फकया जािा ह।ै इसके अलािा, मानिातधकारों के एक सािथभौतमक सेट के फियान्ियन के तलए िैतश्वक शासी तनकायों के र्ास कोई 

प्रििथन ितं्र मौजदू नहीं ह।ै 

सभंातिि समाधान 

• जिािदहेी ितं्र को स्र्ातर्ि करना: जिािदहेी और तनगरानी स ेजड़ु ेउर्ायों को लाग ूकरन ेके तलए िैतश्वक शासी तनकायों को अतधक अतधकार फदए 

जाने चातहए। जिािदहेी िंत्र की समीक्षा का काम िटस्र् र्क्षों को सौंर्ा जा सकिा ह।ै 

• तितध के शासन को िनाए रखना: िैतश्वक तनकायों में शासन व्यिस्र्ा तितध के शासन और नीति तनमाथण र्र आधाररि होनी चातहए। यह नीति तनमाथण 

व्यार्क भागीदारी दतृष्टकोण के अनुसार आम सहमति से फकया जाना चातहए। 

• सिंाद आधाररि एक ऐसे दतृष्टकोण को अर्नाया जाना चातहए जो प्रत्यके र्क्ष की चचिंाओं को दरू करिा हो। 

• सभी तहिधारकों की समाितेशिा और भागीदारी को प्रोत्सातहि करना: तिि-र्ोषण जैसे आर्र्थक मानदिंों के िजाय एक दशे, एक िोट जैसे तिकल्र्ों 

र्र तिचार फकया जा सकिा ह।ै 

• एक प्रभािी प्रििथन िंत्र के सार्-सार् संयुक्त राष्ट्र के सदस्य दशेों के तलए मानिातधकारों को िनाए रखना अतनिायथ िनाया जा सकिा ह।ै मानिातधकारों 

के संिंध में एक साझा न्यनूिम आचार सतंहिा िनाई जा सकिी ह।ै 

 



 

 

 www.visionias.in  8468022022  

 

 

 

AHMEDABAD |BENGALURU |BHOPAL |CHANDIGARH |DELHI |GUWAHATI |HYDERABAD |JAIPUR |JODHPUR |LUCKNOW |PRAYAGRAJ |PUNE |RANCHI      © Vision IAS 

 

61 

M
a

in
s 

3
6

5
 :
 न

ीत
ि

श
ास्त्र

 

7.3. दंि की नैतिकिा (Ethics of Punishment) 

र्ररचय 

हाल ही में, र्ुणे में एक भयानक दघुथटना घरटि हुई, तजसमें एक फकशोर ने लग्जरी कार से दो व्यतक्तयों को कुचलकर उनकी जान ल ेली। िह फकशोर एक 

प्रभािशाली र्ररिार से संिंतधि र्ा। इस मामले में फकशोर न्याय िोिथ ने फकशोर को िेहद मामूली शिों र्र जमानि द ेदी। इससे दिं में असमानिा से जड़ुी 

नतैिक चचिंाओं र्र फिर से िहस शुरू हो गई। 

दिं और नतैिक चचिंाओं में शातमल तितभन्न तहिधारक 

तहिधारक और उनकी भूतमका/ तहि   

तहिधारक भूतमका/ तहि 

र्ीतड़ि • मुकदमे की सुनिाई में तनष्र्क्षिा की अर्ेक्षा करिा है, न्याय प्राप्त करना चाहिा ह,ै सुरक्षा का आश्वासन चाहिा ह ैिर्ा अर्राधी के तलए 

कठोर दण्ि चाहिा ह।ै 

अर्राधी • तनष्र्क्ष व्यिहार को लेकर चचंतिि रहिा ह,ै अर्राध के समकक्ष दिं र्ाने की अर्ेक्षा करिा ह,ै अर्ने आचरण में सुधार करने का हिाला 

दिेा ह ैिर्ा मुख्यधारा के समाज में फिर से जुड़ना चाहिा ह।ै 

समाज • अर्राध में कमी लाना, सािथजतनक सुरक्षा, समाज में नतैिक मलू्यों को िनाए रखना िर्ा गररमार्ूणथ जीिन जीना। 

सरकार • अर्राध को रोकने के तलए अर्राधी को दतंिि करके उदाहरण प्रस्िुि करना, कानून और व्यिस्र्ा िनाए रखना, कानूनी प्रफियाओं और 

दण्ि में तनष्र्क्षिा सुतनतिि करना। 

न्यायर्ातलका • युतक्तयुक्त और तनष्र्क्ष तनणथय दनेा, फकए गए अर्राध के समकक्ष में दंि दनेा, समाज में संिुलन स्र्ातर्ि करना और नैतिक गुणों को िढािा 

दनेा। 

दिं से जड़ु ेतितभन्न दशथन और सिंतंधि नतैिक दतुिधाएं 

• तनिारण (Deterrence): यह तसिांि ििािा ह ैफक सजा तमलने का भय अर्रातधयों को अर्राध करने से हिोत्सातहि करिा ह।ै सामान्य तनिारण 

जनिा को लतक्षि करिा ह,ै जिफक तितशष्ट तनिारण के िहि, र्हले से दिं प्राप्त कर चुके लोगों को दोिारा अर्राध करने से रोकने का प्रयास फकया 

जािा ह।ै 

o इसस े सिंतंधि नतैिक दतुिधा: तनिारण र्र जोर दनेे से कठोर दिं फदए जाने की प्रिृति िढ सकिी ह,ै जो संभातिि रूर् से र्नुिाथस और 

र्ुनस्र्ाथर्नात्मक न्याय को प्रभातिि कर सकिा ह।ै 

• अक्षम करना (Incapacitation): यह भतिष्य में अर्राध करने स ेरोकने के तलए अर्राधी को समाज से अलग करन ेऔर उसकी गतितितधयों को 

प्रतिितंधि करन ेर्र कें फरि ह।ै 

o इसस ेसिंतंधि नतैिक दतुिधा: यह दतृष्टकोण मानि अतधकारों के दरुुर्योग की सभंािना और र्नुिः अर्राध करने स ेरोकने के तलए दीघथकातलक 

कारािास की प्रभािकाररिा के िारे में चचंिाएं र्ैदा करिा ह।ै 

• प्रतिशोधात्मक (Retribution) न्याय: इसमें कहा गया ह ैफक दिं का उद्देश्य अर्राध को तनयंतत्रि करने या रोकने के िजाय गलिी को सुधारना होिा 

ह ैिर्ा दिं की प्रकृति अर्राध की गभंीरिा र्र आधाररि होिी ह,ै जैसा फक भारिीय दिं संतहिा में भी प्रािधान फकया गया ह।ै 

o इसस ेसिंतंधि नतैिक दतुिधा: एक प्रभािी दिं के रूर् में, प्रतिशोध की आलोचना इसके अत्यतधक कठोर होन,े आनरु्ातिक रूर् स ेअसगंि होने 

िर्ा सामातजक व्यिहार को िदलन ेकी सीतमि क्षमिा के कारण की जािी ह।ै 

• र्नुस्र्ाथर्न (Restoration): र्नुस्र्ाथर्नात्मक न्याय का के अनुसार, दिं का उद्देश्य अर्राधी द्वारा र्ीतड़ि और समदुाय को र्हुचंाए गए नकुसान की 

भरर्ाई करना होिा ह।ै 

o इसस ेसिंतंधि नतैिक दतुिधा: इसमें अर्राध के तलए उर्चार और सुलह को िढािा फदया जािा ह।ै र्ुनस्र्ाथर्न न्याय सभी अर्राधों या अर्रातधयों 

के तलए उर्युक्त नहीं माना जािा ह ैऔर इसे अक्सर र्ीतड़िों द्वारा अर्तेक्षि न्याय की धारणा के तिर्रीि माना जािा ह।ै 
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• र्नुिाथस (Rehabilitation): र्ुनिाथस में उर्चार, तचफकत्सा, तशक्षा और प्रतशक्षण के जररए अर्राध करने िाले व्यतक्तयों के व्यिहार में िदलाि करने 

में मदद की जािी ह,ै िाफक उन्हें समाज के मुख्य धारा में फिर से शातमल करने में मदद तमल सके। 

o इसस ेसिंतंधि नतैिक दतुिधा: सरकार के र्ास धन की कमी, लोगों की ओर से कठोर सजा की मांग और दमन र्र कें फरि अर्राध तनयंत्रण नीतिया,ं 

जो अर्रातधयों को सजा दनेे एिं अर्राध को रोकने र्र ध्यान कें फरि करिी हैं, उर्चार और र्ुनिाथस की अिधारणाओं से तिर्रीि हैं। 

आग ेकी राह 

• सजा के तलए स्र्ष्ट नीति: यह प्रदर्शथि करना जरूरी ह ैफक एक अर्राधी द्वारा फकया गया अर्राध उसे दिंात्मक व्यिहार के तलए र्ात्र िनािा ह ैऔर 

ऐसे दिं, नुकसान से अतधक होिे हैं। 

o उदाहरण के तलए- स्र्ष्ट िरीके स ेर्ररभातषि आर्रातधक दिं नीति िनाई जानी चातहए।   

• र्िूाथग्रह का उन्मलून: सजा सुनान ेके तलए कोई स्र्ष्ट र्रंर्रा नहीं ह ैऔर कई मामलों में सजा न्यायाधीश तिशेष की सोच से प्रभातिि होिी ह।ै 

o इसके अलािा, यह र्ूिाथग्रह िंतचि समुदायों र्र नकारात्मक प्रभाि िालिा ह।ै उदाहरण के तलए- “भारि की जेल सांतख्यकी 2022” र्र NCRB 

िेटा से र्िा चलिा ह ैफक अनुसूतचि जाति और अनुसूतचि जनजाति समुदायों के तिचाराधीन कैफदयों की कुल संख्या अन्य समुदायों की िुलना में 

अतधक ह।ै 

• प्रभाि आकलन: तिधायी प्रफिया में प्रििथनीयिा, आनुर्ातिकिा और सुधार सुतनतिि करने के तलए र्ूिथ-तिधायी र्रीक्षण और प्रभाि आकलन फकया 

जाना चातहए। 

• र्नुिाथस: अर्रातधयों से प्रतिशोध लेने और उनकी र्ुनस्र्ाथर्ना के िीच संिलुन स्र्ातर्ि करने में रु्निाथस उर्योगी हो सकिा ह।ै 

 

7.4. िुि की तशक्षाएं (Buddha's Teachings) 

सरु्ख़थयों म ेक्यों? 

हाल ही में, भारि के उर्राष्ट्रर्ति ने ‘एतशयाई िौि शांति सम्मलेन (ABCP)13’ की 12िीं महासभा को संिोतधि करिे हुए िुि की तशक्षाओं के महत्त्ि र्र 

जोर फदया। 

ििु की प्रमखु तशक्षाएं 

• छठी शिाब्दी ईसा र्ूिथ में, महात्मा ििु न ेउर्देश फदया र्ा फक जीिन में सिथत्र दखु ह।ै इन दखुों से मुतक्त र्ाने के तलए व्यतक्त को अर्नी इच्छाओं र्र तिजय 

र्ाना होगा। 

• िुि की तशक्षाओं में “चार आयथ सत्य” और “अष्टांतगक मागथ” शातमल हैं। 

o “अष्टातंगक मागथ” (द:ुख के अिं का रास्िा): द:ुख से मुतक्त के आठ उर्ायों को िुि ने आष्टांतगक मागथ कहा ह।ै ये हैं- सम्यक् दतृष्ट, सम्यक् संकल्र्, सम्यक् 

िाणी, सम्यक् कमथ, सम्यक् आजीतिका, सम्यक् व्यायाम, सम्यक् स्मृति और सम्यक् समातध। 

• िुि ने “मध्यम मागथ” (न िो िहुि कठोर िर् और न ही िहुि अतधक तिलातसिार्ूणथ जीिन) के आधार र्र सरल एि ंसातत्िक जीिन जीन ेका उर्देश फदया 

ह।ै 

• इसके अलािा, िौि नीतिशास्त्र में चार आयथ सत्य में चौर्े का तिस्िार से िणथन फकया गया ह।ै इसमें मोक्ष के साधन के रूर् में ‘तत्ररत्न (िीन रत्न)’- ज्ञान 

(प्रज्ञा), शील (नतैिक आचरण) और समातध (एकाग्रिा) का िणथन ह।ै 

 
13 Asian Buddhist Conference for Peace 
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• िौि तभक्षुओं के तलए र्ाचं तनयमों (र्चंशील) का र्ालन करना िहुि महत्िर्ूणथ ह।ै ये र्ांच तनयम हैं: सत्य (झठू न िोलना), अचहसंा (चहसंा न करना), अस्िये 

(चोरी न करना), ब्ह्चयथ (व्यतभचार न करना), और मादक रव्यों का सिेन न करना। 

 

ििथमान समय में ििु की तशक्षाओं की प्रासंतगकिा 

• लालच एि ंइच्छाओं से यकु्त उर्भोक्तािादी एि ंभौतिकिादी मानतसकिा को तनयतंत्रि करिा ह:ै िुि ने आसतक्त और दिुःख के मध्य के संिंध को स्िीकार 

फकया और आंिररक संिुतष्ट की खोज करने के तलए प्रेररि फकया ह।ै। 

• िजै्ञातनक दतृष्टकोण को िढािा दनेा: माइंििुलनसे, एकाग्रिा और सही समझ को प्रोत्सातहि करने से व्यतक्त में प्रश्न करने या फकसी घटना के कारण को 

जानने की प्रिृति को िढािा तमल सकिा ह।ै 

• नागररक-कें फरि शासन: सम्यक् िाणी, कमथ और आजीतिका प्रशासन को नागररक कल्याण एिं समािेतशिा को प्रार्तमकिा दिेे हुए अतधक संिेदनशील 

और सेिा-सचंातलि िनाने में मदद कर सकिी ह।ै 

• शांति, सद्भाि एि ंसह-अतस्ित्ि: सभी जीिों के प्रति प्रमे की भािना और कमथ के तसिािं र्र जोर दनेे से युि, आिंकिाद, उग्रिाद और चहसंा र्र अंकुश 

लगाया जा सकिा ह।ै 

• अिंर-धार्मथक सौहारथ: िुि न ेईश्वर के अतस्ित्ि को न िो स्िीकार फकया और न ही अस्िीकार फकया। उन्हें व्यतक्त और उसके कायों की अतधक चचंिा 

र्ी। 

• नतैिक मागथदर्शथका: सादा जीिन, मध्यम मागथ का र्ालन जैसी िुि की तशक्षाएं हमें आर्टथफितशयल इंटेतलजेंस, जिै प्रौद्योतगकी आफद र्र नैतिक मानकों 

की अस्र्ष्टिा की तस्र्ति से तनर्टने के तलए मागथदशथन प्रदान करिी हैं। 

• सघंषथ का शातंिर्णूथ समाधान: ििु ने हमेशा अचहसंा र्र िल फदया एिं संघषों को सुलझाने के तलए सिंाद को सिोिम िरीका ििाया। 

7.5. खेल में नैतिकिा (Ethics in Sports) 

प्रस्िािना 

फिकेट तिश्व कर् में िांग्लादशे और श्रीलंका के िीच मैच के दौरान श्रीलंकाई फिकेटर एंजेलो मथै्यूज के तखलाि टाइम-आउट के िैसले को लेकर तििाद खड़ा 

हो गया। हालांफक, यह तनणथय तनयमों के अनुसार तलया गया र्ा, लेफकन यह िहस िांग्लादशे के तखलातड़यों की खराि खेल भािना के संदभथ में शुरू हुई र्ी। 

तितभन्न तहिधारक कौन-कौन स ेहैं और खले नतैिकिा सतुनतिि करन ेमें तितभन्न तहिधारकों की क्या तजम्मदेारी ह?ै 

तहिधारक और उनके   तहि/ तजम्मदेारी 

तहिधारक                                   तहि/ तजम्मदेारी 

सरकार • खेल स ेजुड़ी हुई नतैिक सतंहिा के कायाथन्ियन को िढािा दनेा और इसकी तनगरानी करना। 

• स्कूल र्ाठ्यिम में खेल नतैिकिा को शातमल करना। 

• खेलों स ेजड़ुे जरटल मुद्दों की समझ में सधुार हिे ुअनसुंधान को प्रोत्सातहि करना। 
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खेल ससं्र्ाएं/ सगंठन • नैतिक और अनैतिक व्यिहार र्र स्र्ष्ट फदशा-तनदेश जारी करना। 

• ऐसी प्रणातलयां स्र्ातर्ि करना, जो खेल नतैिकिा स ेसिंंतधि आचरण को र्रुस्कृि करें और अनतैिक व्यिहार को दंतिि करें। 

• सहायिा की आिश्यकिा िाल ेतखलातड़यों की तिशषे जरूरिों को र्रूा करन ेके तलए तनयमों में सशंोधन को प्रोत्सातहि करना। 

तखलाड़ी • व्यतक्तगि व्यिहार के जररए एक अच्छा उदाहरण स्र्ातर्ि करना। 

• अनुतचि खेल-व्यिहार की प्रशंसा करने से िचना या उसकी चनंदा करना। 

• खेल प्रदशथन के दौरान शारीररक और मनोिजै्ञातनक र्ररििथनों के िारे में जागरूकिा का प्रसार करना। 

खेल-प्रशंसक • असम्मानजनक या आर्तिजनक भाषा का सहारा तलए तिना अर्नी टीम के तलए समर्थन व्यक्त करना। 

• फकसी भी प्रकार के भेदभाि को अस्िीकार करना और इसकी चनदंा करना। 

• ऑनलाइन या सोशल मीतिया प्लेटिॉमथ र्र तजम्मेदारी र्ूणथ व्यिहार करना और तखलातड़यों की तनजिा का सम्मान करना। 

खले नतैिकिा क्या ह?ै 

• खेल नैतिकिा न केिल व्यिहार के एक तनतिि रूर् को, ितल्क सोचन ेके एक तिशषे िरीके को भी दशाथिी ह।ै इसमें मदैान र्र और मदैान स ेिाहर 

सभी प्रकार के नकारात्मक व्यिहार को समाप्त करना शातमल ह।ै इससे भी महत्िरू्णथ िाि यह ह ैफक यह समानिा और खले उत्कृष्टिा को िढािा दिेी 

ह।ै 

• खेल में नैतिकिा के तलए चार प्रमखु गणुों की आिश्यकिा होिी ह:ै  

o तनष्र्क्षिा,  

o सत्यतनष्ठा/ ईमानदारी,  

o तजम्मेदारी की भािना, और  

o सम्मान की भािना। 

नतैिक गणु ित्ि 

तनष्र्क्षिा 

(Fairness) 

• संिंतधि खेलों से संिंतधि तनयमों और फदशा-तनदशेों का र्ालन करना। 

• खेल में भाग लेने िाले फकसी भी प्रतिभागी के तिरुि उनकी जाति, चलगं या यौन उन्मखुिा के आधार र्र कोई भदेभाि नहीं 

करना। 

• रेिरी को र्ूिाथग्रह या व्यतक्तगि रुतच के आधार र्र तनणथय नहीं लेना चातहए। 

सत्यतनष्ठा/ ईमानदारी 

(Integrity) 

• िेईमानी, धोखाधड़ी या अर्मानजनक आचरण में शातमल न होना या ऐसे व्यिहार को सहन न करना। 

o कई िार एर्लीट फकसी ऐसे कौशल या उर्ायों का सहारा लेिे हैं तजन र्र प्रतििंध लगा होिा ह।ै यफद एर्लीट इसके जररए 

अर्ने प्रतिद्वदं्वी र्र िढि हातसल करना चाहिे हैं िो यह उसमें व्यतक्तगि ईमानदारी की कमी को दशाथिा ह ैऔर ऐसा करना 

खेल की शुतचिा का भी उल्लंघन ह।ै 

▪ उदाहरण के तलए- जि कोई तखलाड़ी िुटिॉल में घायल होन ेका फदखािा करिा ह ैया जानिझू कर िाउल होिा ह,ै 

िो िह एक ईमानदार तखलाड़ी की िरह व्यिहार नहीं कर रहा होिा ह।ै 

उिरदातयत्ि/ 

तजम्मेदारी की भािना 

(Responsibility) 

• प्रदशथन के सार्-सार् मैदान र्र फकए गए अर्न ेव्यिहार की तजम्मदेारी लनेा चातहए। 

• तखलाड़ी और कोच दोनों को अर्ने खेल को तनयंतत्रि करने िाले तनयमों और तितनयमों स ेअर्िेट रहना चातहए। 

• तखलाड़ी और कोच को मैदान के सार्-सार् मदैान के िाहर भी सम्मानजनक िरीके स ेव्यिहार करना चातहए। 

सम्मान की भािना 

(Respect) 

• खेल र्रंर्राओं का आदर करना एिं अन्य प्रतिभातगयों के सार् सम्मानर्िूथक व्यिहार करना। 

• असम्मानजनक आचरण में शातमल न होना और न ही उस ेिदाथश्ि करना, तजसमे तिरोतधयों और अतधकाररयों के सार् मौतखक 

दवु्यथिहार भी शातमल ह।ै 

• सभी प्रशंसकों को अन्य प्रशसंकों के सार्-सार् दोनों टीमों और अतधकाररयों के प्रति सम्मान फदखाना चातहए। 

खलेों में कौन-कौन स ेनतैिक मदु्दे उठि ेहैं? 

• “जीिना ही सि कुछ ह”ै का तिचार: एर्लीट्स और कोच को अक्सर प्रतिद्वदं्वी टीम र्र िढि हातसल करने के तलए जहां भी संभि हो, तनयमों को 

िोड़न-ेमरोड़ने के तलए प्रोत्सातहि फकया जािा ह।ै इसके िहि मकुािल ेके दौरान तखलातड़यों की सरुक्षा और कल्याण र्र कम ध्यान फदया जािा ह।ै 

o इसमें खले खलेन ेके िरीके की िलुना में इसके र्ररणाम र्र अतधक जोर फदया जािा ह।ै 
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• अत्यतधक प्रतिस्र्धाथ का दिाि: खलेों के व्यिसायीकरण, िैतश्वक दशथकों की भागीदारी, राष्ट्रीय गौरि की भािना, तिि संिंधी तहि, भागीदारी में िृति 

आफद के कारण आधतुनक खले िहेद प्रतिस्र्धी हो गए हैं। 

• काननू और नतैिकिा का द्वदं्व: खेल के कानूनी ढांचे के भीिर कई सारे तनयम एिं कानून िने हुए हैं। इन तनयमों की व्याख्या और उन्हें लाग ूकरन ेस े

कभी-कभी खले के दौरान नतैिक द्वदं्व उत्र्न्न हो जािा ह।ै 

• सीतमि नतैिकिा: इस दतृष्टकोण के अनुसार खले और प्रतिस्र्धाथ िास्ितिक जीिन स ेअलग हैं और इस क्षेत्र में नतैिकिा और नतैिक सतंहिा लाग ूनहीं 

होिे हैं। 

o इसके अतिररक्त, कुछ लोगों का िकथ  ह ै फक खेल हमारी मौतलक आिामकिा और प्रतिद्वदं्वी र्र तिजय प्राप्त सम्मान र्ाने की एक स्िार्थर्रक 

आिश्यकिा के तलए एक अतभव्यतक्त के रूर् में काम करिे हैं। इस दतृष्ट से आिामकिा और तिजय ही एकमात्र गणु ह,ै जैस-े फिकेटरों के िीच 

फिकेट मैच के दौरान स्लेचजंग। 

खले नतैिकिा को कैस ेिढािा फदया जा सकिा ह?ै 

• रोल मॉिचलगं: खलेों में ईमानदार तखलातड़यों को रोल मॉिल के रूर् में िढािा दनेा चातहए, जो नैतिक व्यिहार के उच्चिम मानकों का उदाहरण प्रस्िुि 

करिे हों। 

• िोचर्गं रोधी र्हल: तनष्र्क्ष प्रतिस्र्धाथ सुतनतिि करने और एर्लीट्स के स्िास्थ्य की रक्षा के तलए मजिूि िोचर्गं रोधी कायथिम लाग ूकरना चातहए। 

• मीतिया की तजम्मदेारी: तजम्मदेारीर्णूथ और नतैिक खले र्त्रकाररिा को िढािा दनेा चातहए, जो तनष्र्क्ष ररर्ोर्टिंग र्र ध्यान कें फरि करिी ह ैऔर 

सनसनीखजे प्रसारण से िचिी ह।ै 

• स्र्ॉन्सर की तजम्मदेारी: नैतिक मानकों के अनरुूर् तजम्मदेारीर्णूथ स्र्ॉन्सरतशर् और कॉर्ोरेट कायथप्रणातलयों को प्रोत्सातहि करना चातहए। 
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7.6. कुिों द्वारा काटने की घटनाएं: आिारा कुिों के तनयंत्रण में उत्र्न्न होने िाली नैतिक चचंिाएं 

(Beyond Bites: Ethical Considerations In Stray Dogs Control)  

र्ररचय  

2019 की र्शधुन गणना के अनसुार, भारि में आिारा कुिों की आिादी लगभग 1.5 करोड़ ह।ै इसके कारण िैतश्वक र्टल र्र भारि की छति कुिे के काटन े

एिं रेिीज की राजधानी के रूर् में ह।ै राष्ट्रीय अर्राध ररकॉिथ ब्यूरो के अनुसार, 2019 में भारि में कुिों के काटने के 4,146 ऐसे मामले सामने आए जहा ं

इंसानों की मौि हो गई। इस प्रकार, आिारा कुिों के प्रिंधन को लेकर चचंिा िढ रही ह।ै 

तहिधारक िायदा/ भतूमका 

र्श ुकल्याण सगंठन/ 

कायथकिाथ 

• आिारा कुिों को आश्रय और भोजन उर्लब्ध कराना िर्ा र्शु संिंधी अर्तशष्टों का प्रिंधन करना। 

• िचाि, र्ुनिाथस और फकसी नई जगह कल्याण के तलए के तलए स्र्ानांिररि करना।  

• मानिीय व्यिहार की िकालि करना और तजम्मेदार र्ालिू र्शु स्िातमत्ि को िढािा दनेा। 

• कुिों को स्िास्थ्य सुतिधाएं उर्लब्ध कराना। 

र्ालि ूजानिर का मातलक • अर्न ेर्ालि ूजानिरों की तजम्मेदारी लनेा िर्ा आिारा कुिों की आिादी को िढाने में योगदान नहीं दनेा। 

• अर्ने र्ालिू जानिरों का समय र्र टीकाकरण कराना। 

• सामुदातयक र्हलों का समर्थन करना और र्ालिू जानिरों के सार् अनुतचि व्यिहार के मामले में हस्िक्षेर् करना। 

स्र्ानीय प्रातधकारी • आिारा कुिों की आिादी को तनयतंत्रि करना एिं उनका कल्याण सुतनतिि करना। 

• आिारा कुिों का प्रभािी टीकाकरण और नसिंदी सतुनतिि करना। 

• समुदाय की र्हलों का समर्थन करना और आिारा कुिों से जुड़े अनुतचि व्यिहार के मामले में हस्िक्षेर् करना। 

स्र्ानीय जनसंख्या • जन-स्िास्थ्य और सरुक्षा: कुिे के काटने का खिरा कम करना, रेिीज जैसी जूनोरटक िीमाररयों को रोकना, आफद। 

• आिारा कुिों के सार् मानिीय व्यिहार सतहि र्शु कल्याण।  

सरकार • र्शु तनयंत्रण के तलए उतचि नीतियां एि ंकाननू िैयार करना। 

• कुिे के काटने के मामलों एिं र्ागल कुिों से तनर्टने के तलए मानक सचंालन प्रफियाओं को अर्नाना। 

आिारा कुिों के तनयतं्रण स ेजड़ु ेनतैिक र्हल ू

• र्ररत्याग: र्ालि ूजानिरों को छोड़ दनेा एक अनैतिक कायथ ह,ै तजसे अक्सर अनतैिक और गरै-तजम्मदेाराना व्यिहार माना जािा ह।ै 

• तजम्मदेारी (Responsibility): कुिों का मानि जाति के तिकास के इतिहास के सार् एक अनूठा संिंध ह।ै यह एक नैतिक दतुिधा खड़ी करिा ह।ै उनके 

कल्याण के तलए तजम्मेदार होना हमारा दातयत्ि ह,ै लेफकन हमें यह नहीं भूलना चातहए फक कुिे जंगली भेतड़यों के िंशज हैं, और उनमें कुछ जंगली 

प्रिृतियां एिं अर्ने इलाकों की रक्षा भािना अभी भी मौजूद ह।ै 

• सािथजतनक स्िास्थ्य: मानि स्िास्थ्य और कुिों के स्िास्थ्य, दोनों के तलए चचंिा व्यक्त की जािी ह।ै 

• र्शु तनयतं्रण के िरीके: र्कड़न,े सामूतहक हत्या और इच्छामृत्यु के िरीकों का उर्योग नैतिक चचंिाओं को जन्म दिेा ह,ै क्योंफक इसमें जानिरों की जान 

लेना शातमल ह।ै नैतिक तिकल्र्ों, जैसे फक टै्रर्-न्यूटर-ररटनथ (TNR) कायथिमों र्र तिचार फकया जाना चातहए। 

ििथमान नीतिगि ढाचंा 

• र्शु िूरिा तनिारण अतधतनयम (PCA), 1960: PCA, 1960 के िहि आिारा कुिों को मारना दंिनीय ह।ै 

• भारिीय र्शु कल्याण िोिथ (AWBI): यह र्शु कल्याण को िढािा दनेे के तलए 1962 में PCA,1960 के िहि गरठि एक िैधातनक सलाहकारी तनकाय 

ह।ै 

• र्शु जन्म तनयतं्रण (ABC)14 कायथिम: इसका उद्देश्य नसिंदी एिं टीकाकरण के माध्यम से आिारा कुिों की आिादी को तनयंतत्रि करना ह।ै ABC 

कायथिम को PCA, 1960 के िहि र्शु जन्म तनयतं्रण तनयम, 2023 के अनसुार तितनयतमि फकया जािा ह।ै 

 
14 Animal Birth Control 
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• न्यातयक दतृष्टकोण: AWBI िनाम नागराजा िाद (2014) में सुप्रीम कोटथ ने िैसला सुनाया फक दशे के कानून के अधीन प्रत्यके प्रजाति को जीिन और 

सरुक्षा का अतधकार ह।ै इसमें मानिीय आिश्यकिा से र्रे, उसके जीिन से उसे िंतचि करना भी शातमल ह।ै 

आग ेकी राह 

• र्शु तनयतं्रण उर्ाय: सरकार को तसतिल सोसायटी के सार् तमलकर आिारा कुिों के समुतचि टीकाकरण, नसिंदी कायथिम एिं र्शु अर्तशष्ट प्रिंधन 

सतहि तितभन्न नीतिगि उर्ाय करने एिं उन्हें लागू करने की आिश्यकिा ह।ै 

o र्ालिू जानिरों के र्ररत्याग को रोकने और उनके कल्याण को सुतनतिि करने के तलए प्रभािी कानून भी िनाए जा सकिे हैं। 

• अिसरंचनात्मक सहायिा: आिारा र्शुओं के तलए समर्र्थि आहार स्र्लों एिं र्शु तचफकत्सा स्िास्थ्य सुतिधाओं का तनमाथण फकया जाना चातहए। इसके 

अलािा, र्शु कल्याण के कायथ में लगे तसतिल सोसायटी संगठनों को भी सहायिा प्रदान की जा सकिी ह।ै 

• प्रतशक्षण और तशक्षा: संभातिि/ ििथमान र्ालिू र्शु मातलकों को र्ालिू जानिरों के व्यिहार, उनके तिकास चि िर्ा उनके स्िास्थ्य एिं स्िच्छिा के 

प्रिंधन के संिंध में तशतक्षि और प्रतशतक्षि फकया जाएगा। 

• नए ररश्िों का तिकास: कई अध्ययनों से र्िा चला ह ैफक कुिों की संगति से िनाि, चचंिा और अिसाद के लक्षण कम हो सकिे हैं। 
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7.7. नैतिकिा और जलिायु र्ररििथन (Ethics and Climate Change) 

र्ररचय 

COP26 के िहि दो सप्ताह की लंिी िािचीि के िाद ग्लासगो में र्क्षकार दशेों द्वारा ग्लासगो जलिाय ुसमझौि ेर्र हस्िाक्षर फकए गए। लेफकन इस समझौिे 

में जो िाद ेफकए गए हैं, उन्हें लेकर न िो तिश्व के अग्रणी निेा और न ही जलिायु तिशेषज्ञ संिुष्ट हैं। जलिायु िािाथओं में तिद्यमान कमी या अंिराल और 

जलिायु र्ररििथन के प्रभािों की गंभीरिा का अंदाजा िैतश्वक नेिाओं की राय से लगाया जा सकिा ह।ै 

जलिायु र्ररििथन को हमेशा एक र्याथिरणीय या भौतिक समस्या के रूर् में दखेा जािा है, लेफकन इस समस्या का समाधान नैतिक मदु्दों में भी तनतहि ह।ै 

प्रमखु तहिधारक और उनके तहि 

तहिधारक तहि 

सरकारें र्याथिरण की रक्षा करना, नागररकों का कल्याण सुतनतिि करना, भ-ूराजनीतिक तस्र्रिा िनाए रखना, सधंारणीय आर्र्थक तिकास को 

िढािा दनेा और  र्ेररस समझौिे जसैी अंिराथष्ट्रीय प्रतििििाओं को रू्रा करना। 

अिंर-सरकारी 

सगंठन 
अिंराथष्ट्रीय सहयोग को िढािा दनेा, िािचीि और समझौिों को सगुम िनाना, िैतश्वक लक्ष्य एिं उदे्दश्य तनधाथररि करना और तिकासशील 

दशेों के क्षमिा तनमाथण में सहयोग करना।  

व्यिसाय और 

तनगम 
जलिायु से संिंतधि जोतखमों का प्रिंधन करना, संधारणीय कायथ र्ितियों को अर्नाना, स्िच्छ प्रौद्योतगफकयों में तनिशे करना। 

निीकरणीय ऊजाथ की संभािनाओं को िलाशना और उभरिी हररि अर्थव्यिस्र्ा की फदशा में रंू्जीगि तनिेश करना।  

स्र्ानीय 

समदुाय 
आजीतिका की रक्षा, सासं्कृतिक तिरासि का सरंक्षण, स्िच्छ िाय ुऔर जल की उर्लब्धिा। िदलिी र्ररतस्र्तियों के सार् अनुकूलन और 

समुदाय की भलाई को प्रभातिि करने िाले नीति तनमाथण की प्रफियाओं में भाग लेना। 

देशज लोग अतधकारों की रक्षा, र्ारंर्ररक ज्ञान और प्रर्ाओं का सरंक्षण िर्ा जलिाय ुतनणथयन प्रफियाओं िक अर्नी िाि र्हुचंाना।  

िजै्ञातनक 

समदुाय 
अनसुधंान करना, ज्ञान साझा करना, जलिाय ुमॉिल में सधुार करना और साक्ष्य-आधाररि जलिायु नीतियों का समर्थन करना। 

जलिाय ुर्ररििथन स ेजड़ुे नतैिक मदु्दे 

• तितभन्न क्षते्रों और आिादी र्र असगंि प्रभाि: तिकासशील दशे और हातशए र्र रहने िाले समुदायों को अक्सर अर्नी सुभेद्यिा िर्ा अनुकूलन के तलए 

आिश्यक संसाधनों की कमी के कारण जलिायु प्रभािों का व्यार्क प्रभाि झेलना र्ड़िा ह।ै 

• जलिाय ुसिंधंी प्रिास और तिस्र्ार्न: जलिायु र्ररििथन के कारण होने िाले प्रिास और तिस्र्ार्न से लोगों को असुरक्षा का सामना करना र्ड़िा ह।ै 

सार् ही, उनकी गररमा र्र भी प्रतिकूल प्रभाि र्ड़िा ह।ै  

• तजम्मदेाररयों का असमान तििरण: ऐतिहातसक रूर् से ग्रीनहाउस गैस उत्सजथन में औद्योतगक दशेों ने सिसे अतधक योगदान फदया ह।ै यह जलिायु 

र्ररििथन के तलए उिरदायी मुख्य कारण रहा ह ैिर्ा इसके नकारात्मक प्रभािों का सामना हर फकसी को करना र्ड़िा ह।ै  

• दशेज लोगों के तलए जलिाय ुन्याय: जलिायु र्ररििथन दशेज लोगों की भूतम से जुड़ी आजीतिका, संस्कृति, र्हचान और जीिन के िरीकों के तलए 

गंभीर खिरा र्ैदा करिा ह।ै 

• िकनीकी असमानिा: जलिाय-ुअनुकूल प्रौद्योतगफकयों और स्िच्छ ऊजाथ समाधानों िक र्हुचं सभी दशेों िर्ा समुदायों के तलए एक समान नहीं ह।ै  

सभंातिि समाधान  

सदस्य दशेों और अन्य तहिधारकों को उतचि तनणथय लेने और प्रभािी नीतियां लागू करने में मदद करन ेके तलए यनूसे्को न ेजलिाय ुर्ररििथन के सिंधं में 

नतैिक तसिािंों के एक घोषणा-र्त्र (Declaration of Ethical Principles) को अर्नाया ह:ै  

• ह्रास/ क्षति की रोकर्ाम हिे:ु जलिायु र्ररििथन के र्ररणामों का िहेिर अनुमान लगाने और जलिायु र्ररििथन का शमन करन ेिर्ा उसके अनुकूल 

और प्रभािी नीतियों को लागू करना। 
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• एहतियािी दतृष्टकोण: तनतिि िजै्ञातनक प्रमाणों के अभाि के आधार र्र जलिायु र्ररििथन के प्रतिकूल प्रभािों की रोकर्ाम करने या शमन करने के 

उर्ायों के अंगीकरण को स्र्तगि नहीं करना। 

• समानिा और न्याय: जलिायु र्ररििथन का इस िरह से प्रिंधन करना तजससे न्याय और समानिा की भािना के अनुरूर् सभी को लाभ तमले। 

• सधंारणीय तिकास: अतधक न्यायर्ूणथ और तजम्मदेार समाज का तनमाथण करिे हुए (जो जलिायु र्ररििथन के प्रति अतधक लचीला हो) अर्न े

र्ाररतस्र्तिकी िंत्र के संधारणीय संरक्षण को संभि िनाने िाले तिकास के तलए नए मागों को अर्नाना। 

• एकजटुिा: तिशषे रूर् से अल्र्तिकतसि दशेों (LDCs) और छोटे द्वीर्ीय तिकासशील दशेों (SIDS) में जलिायु र्ररििथन और प्राकृतिक आर्दाओं के 

प्रति सिसे अतधक संिेदनशील लोगों और समूहों की व्यतक्तगि और सामूतहक रूर् से सहायिा करना। 

• तनणथयन प्रफिया में िजै्ञातनक ज्ञान और सत्यतनष्ठा को अर्नाना: जोतखम के र्ूिाथनुमान सतहि, तनणथय लेने में िेहिर सहायिा के तलए तिज्ञान और नीति 

के िीच अंिसिंिधं और प्रासंतगक दीघथकातलक रणनीतियों के कायाथन्ियन को मजिूि करना। 

 

7.8. संज्ञानात्मक असंगति अर्िा मानतसक द्वंद्व (Cognitive Dissonance) 

र्ररचय 

सेंट र्ीटसथिगथ की रैली में शातमल 48 िषीय फदतमत्री माल्टसेि के मन में यह अंिद्विंद्व चल रहा र्ा, फक इस करठन समय में उसे अर्ने दशे का समर्थन करना 

चातहए या मानििािादी दतृष्टकोण से यूिेनी लोगों की ददुथशा को समझने हिेु प्रयास करना चातहए। ऐसी संज्ञानात्मक असंगति अर्िा अंिद्विंद्व कोई दलुथभ 

िाि नहीं ह।ै जीिन के सभी क्षेत्रों में सरकारी कमथचाररयों से लेकर व्यिसातययों िक सभी लोगों को ऐसी दतुिधाओं का सामना करना र्ड़िा ह।ै  
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सजं्ञानात्मक असगंति अर्िा मानतसक द्वदं्व क्या ह?ै 

• संज्ञानात्मक असगंति को आम िौर र्र ‘मानतसक द्वदं्व या अशांति के रूर् में र्ररभातषि फकया जािा ह।ै यह मुख्यििः फकसी व्यतक्त के तिचारों के द्वन्द्वात्मक 

तस्र्ति में होन ेर्र र्ररलतक्षि होिा ह ैिर्ा ऐसी तस्र्तियां सामान्यििः उसके व्यिहार/ कायथप्रणाली िर्ा उसकी मान्यिाओं के मध्य तिर्रीि सिंधंों को 

दशाथिी हैं। 

• इसके दो प्रकार हो सकिे हैं जैसे- 

o र्िूाथनमुातनि/ प्रत्यातशि असगंति (Anticipated Dissonance), यानी िास्ितिक नैतिक उल्लघंन से रू्िथ अर्ेतक्षि अनैतिक कृत्य। 

o अनभुिजन्य/ अतभज्ञ असगंति (Experienced Dissonance), यानी, फकए गए व्यिहार/कायथप्रणाली के िाद अनैतिक कृत्य या अर्राध िोध 

का अनुभि होना। 

• तनम्नतलतखि लक्षण सजं्ञानात्मक असगंति की र्हचान हिे ुएक तचन्हक के रूर् में कायथ करि ेहैं- 

o कुछ करने या तनणथय लेने से र्हले असहज महससू करना। 

o आर्ने जो तनणथय तलया ह ैया जो कायथ फकया ह,ै उसको सही या यतुक्तसगंि ठहरान ेकी कोतशश करना। 

o आर्ने जो कुछ फकया ह ैउसके तलए शर्मिंदा महससू करना और अर्न ेकायों को अन्य लोगों स ेतछर्ान ेकी कोतशश करना। 

o अिीि में आर्ने जो कुछ फकया ह ैउसको लेकर अर्राधिोध या खदे का अनभुि करना। 

 

सजं्ञानात्मक असगंति स ेजड़ुे नतैिक मदु्दे  

• नतैिक दतुिधाएं: व्यतक्तगि मलू्य और व्यािसातयक दातयत्िों के मध्य टकराि से आंिररक संघषथ की तस्र्ति उत्र्न्न हो जािी ह।ै 

• तनणथय-तनमाथण की सत्यतनष्ठा र्र प्रभाि: व्यतक्तगि तिश्वासों और व्यिहारों के िीच असंगििा के कारण र्ैदा होने िाले व्यिधानों को कम करने हिेु 

व्यतक्त अर्ने अनैतिक कायों को िकथसंगि या उतचि ठहरा सकिे हैं।  

• भरोसे और तिश्वसनीयिा का ह्रास: व्यतक्तगि व्यिहारों और मूल्यों के िीच मौजूद असंगििा को दरू करने के तलए व्यतक्त कर्टर्ूणथ कृत्यों में शातमल हो 

सकिे हैं।  

• दीघाथितध में नतैिक ह्रास: संज्ञानात्मक असंगति की तस्र्ति में लंिे समय िक रहने से, व्यतक्त में धीरे-धीरे नैतिक मलू्यों स ेसमझौिा करने की प्रिृति िढ 

सकिी ह।ै इससे अनैतिक व्यिहार को िढािा तमल सकिा ह।ै 

• सामातजक प्रभाि: सामातजक मुद्दों के प्रति लोगों के िड़े समूह में संज्ञानात्मक असंगति की तस्र्ति उत्र्न्न होने से दतृष्टकोण में ध्रुिीकरण, असतहष्णुिा 

और शतु्रिा में िृति हो सकिी ह।ै 

सभंातिि समाधान 

• सजं्ञानात्मक सगंति का तसिािं (Principle of cognitive consistency): व्यतक्तगि स्िर र्र अलग-अलग आयामों, तिश्वासों और तिचारों से संिंतधि 

लागि-लाभ अनरु्ाि का र्ुनमूथल्यांकन करके, व्यिहार में िदलाि करके अर्िा व्यतक्तगि संज्ञान (Cognition) को कम महत्त्ि दकेर इस िरह की 

असंगति को दरू फकया जा सकिा ह।ै  
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• समस्याओं की र्हचान करना: र्ेशेिर और उच्चिर स्िर र्र, समस्याओं की र्हचान करने और इसके समाधान के तलए संस्र्ागि कदम उठाने हिेु िाहरी 

हस्िक्षरे् की आिश्यकिा होिी ह।ै  

• प्रभािी निेतृ्ि: सािथजतनक िौर र्र प्रचतलि फकसी भी सामतूहक सजं्ञानात्मक असगंति के समाधान के तलए साझा उर्ाय खोजने हिेु निेाओं, तसतिल 

सेिकों और तिशेषज्ञों में आम लोगों के सार् भािनात्मक रूर् स ेजड़ुन ेकी क्षमिा होनी चातहए। 
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8. केस स्टिीज़ के जररए अर्नी योग्यिा का र्रीक्षण कीतजए (Test Your Learning) 

1. अर्ने आर् को एक नितनिाथतचि तिधायक के रूर् में कल्र्ना कीतजए। आर्के चुनाि अतभयान का अतधकांश तिि-र्ोषण एक िड़े कॉर्ोरेट, ‘XYZ इंिस्ट्रीज’ 

ने फकया र्ा, जो आर्के राज्य के खनन क्षेत्रक में एक प्रमुख भागीदार ह।ै चुनाि के िाद, राज्य तिधान-मंिल में एक तिधेयक र्ेश फकया गया ह ैतजसमें खनन 

कायों के तलए र्याथिरणीय तनयमों में ढील दनेे का प्रस्िाि फकया गया ह।ै इस प्रस्िाि से XYZ इंिस्ट्रीज को िहुि लाभ होगा लेफकन र्याथिरण और स्र्ानीय 

समुदायों को संभातिि रूर् से नुकसान होगा। 

उर्युथक्त केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• आर्के सामने क्या नैतिक दतुिधाएं हैं और इससे जुड़े तहिधारक कौन हैं? 

• आर्के सामने संभातिि तिकल्र्ों का मूल्यांकन कीतजए। 

• आर्की आदशथ कारथिाई क्या होगी? 

संदभथ- तितध तनमाथिाओं की नतैिकिा (Ethics of Lawmakers) 

 

2. हाल ही में, सुप्रीम कोटथ के एक न्यायाधीश ने लोक सभा का चुनाि लड़ने के तलए अर्ने र्द से इस्िीिा द ेफदया। संिंतधि न्यायाधीश ऐसे प्रमुख तनणथयों से 

जुड़े र्े, तजनमें सिारूढ सरकार के कायों को उतचि ठहराया गया र्ा। इससे तिर्क्षी दलों ने न्यायाधीश के न्यातयक आचरण को लेकर चचंिा जिाई।  

उर्युथक्त केस स्टिी के आधार र्र, तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• सुप्रीम कोटथ के न्यायाधीश के सिारूढ राजनीतिक दल में शातमल होने से उत्र्न्न होने िाले नैतिक मुद्दों की व्याख्या कीतजए। 

• न्यायाधीशों के राजनीति में शातमल होने के र्क्ष और तिर्क्ष में िकों का मूल्यांकन कीतजए, इसके लाभ और जोतखम की िुलना कीतजए।  

• न्यातयक संस्र्ा में जनिा के तिश्वास और न्यायाधीशों के कायों के िीच संिुलन सुतनतिि करने के तलए अर्नाए जा सकने िाले िरीकों र्र चचाथ कीतजए। 

संदभथ- राजनीतिक नतैिकिा और तहिों का टकराि (Political Ethics and Conflict of Interest) 

 

3. राहुल एक प्रतितष्ठि िामाथ कंर्नी में ररसचथ एंि िेिलर्मेंट तिभाग में काम करिे हैं। िह एक र्ररयोजना का नेिृत्ि कर रह ेहैं तजसके तलए तक्लतनकल ट्रायल्स 

आयोतजि करने की आिश्यकिा ह।ै कंर्नी के िायरेक्टर ने राहुल को इससे जुड़े जोतखमों के िारे में ििाए तिना र्ास की झुग्गी में रहने िाले लोगों र्र ट्रायल्स 

करने के तलए कहा ह।ै राहुल ने ऐसा करने से इनकार कर फदया, क्योंफक यह कानून और उनकी नैतिकिा के तखलाि ह।ै लेफकन, िायरेक्टर ने उसे ऐसा ही 

करने का तनदशे देिे हुए कहा फक उसे इसके िारे में चचंिा करने की ज़रूरि नहीं ह।ै 

उर्युथक्त प्रकरण के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए? 

• इस प्रकरण में शातमल नैतिक मुद्दों की र्हचान कीतजए? 

• राहुल के र्ास कौन-से तिकल्र् उर्लब्ध हैं? 

• राहुल को कौन-सा तिकल्र् अर्नाना चातहए? इसके गुण-दोषों र्र भी चचाथ कीतजए। 

संदभथ- चररत्र के तिना ज्ञान (Knowledge Without Character) 

 

4. सेल्ि-राइचिंग कारों में सड़क दघुथटनाओं, यािायाि संिंधी भीड़भाड़ और ईंधन की खर्ि को कम करके र्ररिहन क्षेत्रक में िांति लाने की क्षमिा ह।ै ये िाहन 

मानिीय हस्िक्षेर् के तिना स्िसंचालन करने के तलए कृतत्रम िुतिमिा (AI) और सेंससथ का उर्योग करिे हैं। इससे िे अर्नी प्रोग्राचमंग और अर्ने र्ररिेश के 

िेटा के आधार र्र ररयल टाइम में तनणथय लेिे हैं। ऐसे र्ररदशृ्य की कल्र्ना कीतजए जहां एक ऑटोनॉमस/ स्िचातलि िाहन एक व्यस्ि शहरी सड़क र्र चल 

रहा हो। अचानक, एक िच्चा सड़क र्र भागिा ह ैऔर िाहन के सेंससथ इसका र्िा लगा लेिे हैं। ऐसी तस्र्ति में कार में मौजूद AI को िुरंि तनणथय लेना होिा 

ह:ै 

तिकल्र् 1: िच्चे को िचाने के तलए कार मुड़ सकिी ह ैलेफकन उसके िुटर्ार् र्र र्ैदल चलने िालों के एक समूह से टकराने का जोतखम ह।ै इससे संभातिि रूर् 

से कई लोगों को नकुसान हो सकिा ह ैया उनकी मौि हो सकिी ह।ै 

तिकल्र् 2: कार अर्ने रास्िे र्र चलिी रह सकिी ह ैऔर िच्चे को टक्कर मार सकिी है, तजससे िुटर्ार् र्र र्ैदल चलने िालों के तलए जोतखम कम हो जाएगा। 

उर्युथक्त केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• इसमें शातमल नैतिक मुदे्द एिं दतुिधाएं क्या हैं? 

• ऐसी र्ररतस्र्ति में संभातिि तिकल्र् क्या होगा और अर्ने तिकल्र् के र्क्ष में कारण ििाइए? 

संदभथ- आर्टथफितशयल इंटेतलजेंस और मानिातधकार (AI and Human Rights) 
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5. इलेक्ट्रॉतनक आट्सथ ने 2017 में िहुप्रिीतक्षि मल्टीप्लेयर गेम “स्टार िासथ: िैटलफं्ट II” जारी फकया। गेम में तखलातड़यों को िास्ितिक मुरा से लूट िक्से (Loot 

boxes) खरीदने की अनुमति दी गई, तजसमें ऐसी िस्िुएं शातमल र्ीं जो गेमप्ले को कािी अतधक प्रभातिि कर सकिी र्ीं। गेम में आगे िढने की प्रणाली लूट 

िक्सों से जुड़ी हुई र्ी, तजससे तखलाड़ी के समग्र अनुभि र्र असर र्ड़ा। इसके अलािा, इन लूट िक्सों को यादतृच्छक तििररि फकया गया र्ा और तखलातड़यों 

द्वारा िांतछि िस्िुएं प्राप्त करने की कोई गारंटी नहीं र्ी। इससे गेचमंग अनुभि प्रभातिि हुआ। 

उर्युथक्त प्रकरण के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• उर्युथक्त प्रकरण में कौन-सी नैतिक चचंिाएं स्र्ष्ट हैं?  

• ऐसे गेम के नैतिक संरचना के ित्िों की र्हचान कीतजए जो उर्योगकिाथ के समग्र अनुभि को िढािे हैं।  

• यह कैसे सुतनतिि फकया जा सकिा ह ैफक ऑनलाइन गेम उर्भोक्ता संरक्षण र्र ध्यान कें फरि करें? 

संदभथ- ऑनलाइन गेचमगं में नैतिकिा (Ethics of Online Gaming)  

 

6. यू.एस.ए. में एक अंिररक्ष कंर्नी कुछ अनूठी सेिाएं प्रदान कर रही ह ैतजसमें मानि अिशेषों (राख) को एक एल्यूमीतनयम कैप्सूल में संग्रतहि फकया जािा ह ै

और उन्हें चंरमा के र्ास की कक्षा में भेजा जािा ह।ै इसी िाि को लेकर यू.एस.ए. की एक मूल जनजाति ने चचंिा जिाई ह।ै उनका िकथ  ह ैफक इससे चंरमा 

कतब्स्िान में िदल जाएगा, तजससे उनके धार्मथक रीति-ररिाज प्रभातिि होंगे। दसूरी ओर, कंर्नी का िकथ  ह ैफक यह व्यतक्त का अतधकार और तनजी र्संद का 

मामला ह ैक्योंफक अंिररक्ष एक सामूतहक िस्िु ह।ै 

उर्युथक्त केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• इस प्रकरण से जुड़ी नैतिक दतुिधाओं की र्हचान कीतजए। 

• यफद आर्को सरकारी मध्यस्र् के रूर् में उर्युथक्त मुद्दे का समाधान करने का कायथ फदया गया है, िो आर्की राय में फकसके िकथ  को प्रार्तमकिा दी जानी 

चातहए- कंर्नी या मूल जनजाति? 

संदभथ- धार्मथक तिश्वास और िजै्ञातनक प्रगति (Religious Beliefs and Evolving Scientific Advancements) 

 

7. नई फदल्ली का एक स्कूल छात्रों में तशक्षा के मूल्य को िढािा दनेे के तलए एक प्रोत्साहन कायथिम लागू करिा ह।ै इस िरह का प्रोत्साहन कायथिम मातसक 

आधार र्र आयोतजि होने िाले सभी तिषयों के तिशेष रूर् से तिजाइन फकए गए र्रीक्षणों में शीषथ रैंक प्राप्त करने िाले छात्रों को र्ुरस्कृि करिा ह।ै कुछ छात्र 

जो कुछ तिषयों में िहुि अच्छे हैं, उन्हें यह तनराशाजनक लगिा ह ैक्योंफक िे समग्र तिषयों में िहुि अच्छा प्रदशथन नहीं कर र्ािे हैं। इसका र्ररणाम यह हुआ 

फक र्ढाई में उनकी रुतच समाप्त हो गई।   

उर्युथक्त प्रकरण के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• ऐसे प्रोत्साहन िंत्रों से जुड़ी नैतिक चचंिाएं क्या हैं? 

• कौन से कारक यह तनधाथररि करिे हैं फक व्यािहाररक र्ररििथन लाने के तलए तिजाइन फकया गया कायथिम इतच्छि र्ररणाम उत्र्न्न करिा है? 

• स्कूलों में तशक्षा को िढािा दनेे के तलए इससे अतधक प्रभािी हस्िक्षेर् क्या हो सकिा है? 

संदभथ- नज यानी सौम्य प्रोत्साहन की नैतिकिा (Ethics of Nudge) 

 

8. सरकार 5 लाख रुर्ये िक के स्िास्थ्य िीमा कािथ मुहयैा करा रही ह।ै इस कायथिम में स्िास्थ्य की लागि को कम करने और स्िास्थ्य के अतधकार को िढािा 

दकेर समाज के एक िड़े िगथ को लाभ र्हुचंाने की क्षमिा ह।ै हालांफक, कायथिम गरीिों की सुरक्षा में सिल रहा ह ैलेफकन आलोचकों का िकथ  ह ैफक िढि ेतििीय 

िोझ से सरकार के िजट र्र दिाि र्ड़िा ह,ै तजससे संभातिि रूर् से अन्य आिश्यक सेिाओं के तलए संसाधन सीतमि हो जािे हैं। 

उर्युथक्त केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• तितभन्न तहिधारकों और उनसे जुड़े तहिों र्र चचाथ कीतजए। 

• चचाथ कीतजए फक सरकार ऐसी तस्र्तियों में िुतनयादी जरूरिों और दलुथभ संसाधनों के िीच कैसे संिुलन िना सकिी ह।ै 

संदभथ- ितुनयादी जरूरिें और दलुथभ संसाधन (Bare Necessities and Scarce Resources) 
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9. आर्र्थक संिृति और तिकास को आगे िढाने में, कई राष्ट्र मानि कल्याण एिं रटकाऊ प्रर्ाओं की िजाय भौतिक समृति को प्रार्तमकिा दिेे हैं। यह दतृष्टकोण 

अक्सर व्यतक्तगि, सामातजक और िैतश्वक स्िर र्र खुशहाली के व्यार्क घटकों को नजरअंदाज कर दिेा ह।ै 

उर्युथक्त तिचार के संदभथ में तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• तिकास के र्ारंर्ररक मार्दंिों (उदाहरण के तलए- GDP) िर्ा िास्ितिक खुशहाली और समृति में योगदान दनेे िाले िहुआयामी कारकों के िीच संभातिि 

संघषों का तिश्लेषण कीतजए। 

• एक व्यार्क ढांचे का प्रस्िाि कीतजए जो सभी के तलए स्र्ायी खुशहाली को िढािा दनेे की फदशा में िैतश्वक तिकास के प्रयासों का मागथदशथन करने हिेु आर्र्थक, 

सामातजक, र्याथिरणीय और नैतिक तिचारों को एकीकृि करिा ह।ै 

सन्दभथ- खुशहाली (Happiness) 

 

10. तिजय एक उभरिे हुए सोशल मीतिया इन््लुएंसर हैं। कंर्नी X ने अर्ने नए कॉस्मेरटक उत्र्ाद का तिज्ञार्न करने के तलए उन्हें तनयुक्त फकया ह।ै कंर्नी का 

मानना ह ैफक प्रभािशाली लोगों का इस्िेमाल करके िे समाज में उर्भोक्तािाद को िढािा देंगे। इसके तलए उन्होंने तिजय को िड़ा भुगिान फकया ह।ै सार् ही, 

यह तिजय के कररयर को िदलने में भी अहम भूतमका तनभाएगा। िाद में, तिजय को र्िा चलिा ह ैफक उत्र्ाद उिना प्रभािी नहीं ह ैतजिना तिज्ञार्न में दािा 

फकया गया र्ा। िह कंर्नी के तखलाि कानूनी कारथिाई करने के िारे में सोचिा ह ैलेफकन उसके शुभचचंिक उसे कानूनी कारथिाई का तिचार छोड़ दनेे का 

सुझाि दिेे हैं क्योंफक इससे कररयर को नुकसान हो सकिा ह।ै  

केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• उर्युथक्त प्रकरण में शातमल नैतिक दतुिधा का तिश्लेषण कीतजए। 

• दी गई तस्र्ति से तनर्टने के तलए तिजय के र्ास कौन-से तिकल्र् उर्लब्ध हैं? 

• उर्भोक्तािाद के प्रसार को रोकने में मशहूर हतस्ियों/ इन््लुएंससथ की क्या नैतिक तजम्मेदारी है? 

सन्दभथ- उर्भोक्तािाद (Consumerism) 

 

11. आर्ने हाल ही में एक प्रमुख िहुराष्ट्रीय कंर्नी में सप्लाई चेन मैनेजर के रूर् में काम करना शुरू फकया है, जो कागज उत्र्ादन से संिंतधि ह।ै आर्की कंर्नी 

िहुि अतधक लाभ कमा रही ह ैऔर सरकारी िर्ा तनजी तनिेशकों से अतधक मात्रा में तनिेश भी प्राप्त कर रही ह।ै हालांफक, कंर्नी के संचालन की जांच करने 

के िाद, आर्को र्िा चलिा ह ैफक आर्की कंर्नी अतधकांश कच्चा माल तनधथन अफ़्रीकी देशों के जंगलों से अिैध रूर् से प्राप्त कर रही ह।ै आगे की जांच से आर् 

इस तनष्कषथ र्र र्हुचंिे हैं, फक कच्चे माल की प्रातप्त िनों को नष्ट करके और िहां रहने िाले िर्ा िनों र्र आतश्रि र्ारंर्ररक आफदिासी समुदायों के तिस्र्ार्न 

के िाद की गई ह।ै अर्ने सहकर्मथयों के सार् इन मुद्दों र्र चचाथ करने र्र, आर्को यह अहसास होिा ह,ै फक कंर्नी की इस कायथ र्िति के तखलाि ररर्ोटथ करने 

या आिाज़ उठाने से आर्के तखलाि प्रतिशोधात्मक कारथिाई करिे हुए कठोर कायथ दशाएं उत्र्न्न की जा सकिी हैं। इससे अंिििः आर्को नौकरी से हार् धोना 

र्ड़ सकिा ह ैऔर इससे कॉर्ोरेट जगि में आर्की छति भी खराि हो सकिी ह।ै सार् ही, आर्के तलए आगे रोजगार के अिसर भी सीतमि हो सकिे हैं। आर् 

अर्ने र्ररिार के अकेले कमाने िाले हैं िर्ा आर्की व्यतक्तगि र्ररतस्र्तियां आर्को अर्नी नौकरी छोड़ने की अनुमति नहीं दिेी हैं। 

उर्युथक्त केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• एक सप्लाई चेन मैनेजर के रूर् में, इसमें शातमल तितभन्न तहिधारकों के प्रति आर्की नैतिक तजम्मेदारी क्या है? क्या आर्को अनैतिक प्रर्ाओं की ररर्ोर्टिंग 

करने के िजाय अर्नी व्यतक्तगि र्ररतस्र्तियों और नौकरी की सुरक्षा को प्रार्तमकिा दनेी चातहए? 

• कंर्नी को उसकी अनैतिक प्रर्ाओं के तलए कैसे जिािदहे ठहराया जा सकिा है? कॉर्ोरेट जिािदहेी और नैतिक व्यािसातयक प्रर्ाओं को सुतनतिि करने में 

तनयामक तनकाय, तनिेशक, उर्भोक्ता और नागररक समाज संगठन क्या भूतमका तनभा सकिे हैं? 

• अर्नी कंर्नी में नैतिक तनणथय लेने िर्ा कॉर्ोरेट सामातजक तजम्मेदारी की संस्कृति को िढािा दनेे के तलए आर्को क्या कदम उठाने चातहए? यह सुतनतिि 

करने के तलए क्या कदम उठाए जा सकिे हैं फक संगठन में ऐसी अनैतिक प्रर्ाओं को दोहराया न जाए? 

सन्दभथ- कम्र्शैनेट कैतर्टतलज्म या र्रोर्कारी र्ूजंीिाद (Compassionate Capitalism) 
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12. एक भारिीय िहुराष्ट्रीय खाद्य और र्ेय प्रसंस्करण कंर्नी ने एक अंिराथष्ट्रीय खाद्य उत्र्ाद िैयार फकया ह।ै कंर्नी ने घोषणा करिे हुए कहा फक िह जल्द ही यही 

उत्र्ाद अफ्ीकी िाजार में भी रे्श करेगी। िदनुसार उत्र्ाद को सक्षम अतधकाररयों द्वारा अनुमोफदि फकया गया और अफ्ीकी िाजार में र्ेश फकया गया। 

हालांफक, िाद में अंिराथष्ट्रीय जााँच से र्िा चला फक अफ़्रीकी िाज़ार में र्ेश फकए गए उत्र्ाद में कैं सरकारी ित्ि मौजूद र्ा, जो तनधाथररि स्र्ानीय खाद्य मानकों 

का उल्लंघन करिा र्ा। इस जांच से खाद्य कंर्नी की प्रतिष्ठा और लाभप्रदिा र्र प्रतिकूल प्रभाि र्ड़ा। इसके अलािा, यह र्हला ऐसा मामला नहीं ह,ै र्हले 

भी अंिराथष्ट्रीय िाजारों में कई भारिीय खाद्य उत्र्ादों में कैं सरकारी ित्ि के र्ाए जाने के उदाहरण सामने आए हैं। 

उर्युथक्त केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए:  

• इस प्रकरण में शातमल तितभन्न तहिधारकों और संिंतधि नैतिक दतुिधाओं का र्रीक्षण कीतजए।  

• संकट को हल करने के तलए खाद्य कंर्नी के र्ास कारथिाई के क्या तिकल्र् उर्लब्ध हैं? 

• भारिीय अतधकाररयों को खाद्य कंर्नी के तखलाि क्या कारथिाई करनी चातहए? 

सन्दभथ- खाद्य सिेा और सरुक्षा की नतैिकिा (Ethics of Food Service and Safety)  

 

13. तििेक ने हाल ही में एक प्रतितष्ठि इंजीतनयटरंग कॉलेज से स्नािक की उर्ातध प्राप्त की ह।ै उसने तशक्षा ऋण की मदद से अर्नी तशक्षा र्ूरी की। अर्ने कुछ दोस्िों 

के सार् तमलकर उसने एक स्टाटथ-अर् शुरू फकया जो मेतिकल उर्करण का तितनमाथण करिा ह।ै व्यिसाय को िनाए रखने के तलए, एक स्टाटथ-अर् को िड़े ऑिथर 

की आिश्यकिा होिी ह।ै िरुण (स्टाटथ-अर् के भागीदारों में से एक) का ररश्िेदार ििथमान में एक राज्य के स्िास्थ्य मंत्रालय में सतचि के र्द र्र िैनाि ह।ै सतचि 

मेतिकल उर्करण खरीदने हिेु चल रही िोली प्रफिया के िारे में गोर्नीय जानकारी देकर ऑिथर फदलाने में स्टाटथ-अर् की मदद करने के तलए िैयार ह।ै िरुण 

और कुछ अन्य सदस्य इस अिसर का उर्योग करने के र्क्ष में हैं, जिफक तििेक को लगिा ह ैफक यह नैतिक उद्यतमिा के तखलाि ह।ै 

उर्युथक्त प्रकरण के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए:  

• तििेक और उसके साझेदारों के सामने आई नैतिक दतुिधाओं की र्हचान कीतजए।  

• इस तस्र्ति से तनर्टने के तलए तििेक को क्या दतृष्टकोण अर्नाना चातहए?  

सन्दभथ- नतैिकिा और उद्यतमिा (Ethics and Entrepreneurship) 

 

14. आर् एक फिनटेक स्टाटथअर् के मुख्य कायथकारी अतधकारी (CEO) ह।ै हाल ही में, आर्के उद्योग में र्ूंजी की कमी हो गई ह ैतजससे आर्के संगठन की अतधक 

कमथचाररयों को तनयुक्त करने की क्षमिा सीतमि हो गई ह।ै हालांफक, संगठनात्मक कायथभार का तिस्िार जारी ह ैऔर मौजूदा कायथिल र्हले से ही दिाि में ह।ै 

िो सप्ताह में 6 फदन 10 से 11 घंटे काम करिे हैं। 

आर् इस िाि को उच्च प्रिंधन को समझािे ह,ै हालांफक, िे कंर्नी में अतधक तनयुतक्तयां करने में असमर्थिा जिािे हैं और आर्को अतिररक्त काम का िोझ मौजूदा 

कमथचाररयों र्र िालने को कहिे हैं। 

उर्युथक्त प्रकरण के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• आर्के समक्ष क्या-क्या नैतिक दतुिधाएं हैं और इससे जुड़े तहिधारक कौन हैं? 

• आर्के समक्ष आने िाले संभातिि तिकल्र्ों का मूल्यांकन कीतजए। 

• आर्के द्वारा की जाने िाली आदशथ कारथिाई क्या होगी? 

सन्दभथ- श्रम नतैिकिा और लिं ेकायथ घंटे (Labour Ethics and Long Work Hours) 

 

15. आर् संयुक्त राज्य अमेररका के एक प्रतितष्ठि संस्र्ान में प्रोिेसर के र्द र्र कायथरि हैं। आर् अर्ने तिभाग के तलए नए प्रोिेसरों की भिी के र्ैनल में भी रह ेहैं। 

िदनुसार, आर्ने तमस्टर एक्स की योग्यिा के आधार र्र उन्ह ेस्र्ायी नौकरी का प्रस्िाि फदया ह।ै हालांफक, तिश्वतिद्यालय के उच्च अतधकाररयों ने तमस्टर एक्स 

के इज़राइल की आलोचना िाले ट्िीट के आधार र्र नौकरी का प्रस्िाि िार्स लेने का िैसला फकया ह।ै लेफकन फकसी उम्मीदिार की व्यतक्तगि राय र्र तिचार 

करना नौकरी आिेदन के मानदिंों में शातमल नहीं ह।ै  

उर्युथक्त प्रकरण के आधार र्र, तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए:  

• उर्युथक्त प्रकरण से जुड़े नैतिक मुदे्द क्या हैं? 

• चयन सतमति के सदस्य के रूर् में आर्की क्या प्रतिफिया होगी? 

सन्दभथ- सोशल मीतिया प्लेटिॉमथ का नतैिक उर्योग (Ethical Use of Social Media Platforms) 
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16. 2020 में एक मशहूर िॉलीिुि अतभनेिा का तनधन हो गया। प्रारंतभक ररर्ोटथ के अनुसार, उनकी मौि का कारण िांसी के कारण दम घुटना र्ा। इस घटना 

को मीतिया ने सनसनीखेज िना फदया र्ा। अलग-अलग न्यूज़ चैनलों र्र कई तिशेषज्ञों ने चचाथ की र्ी फक उनकी मौि के र्ीछे संभातिि कारण क्या हो सकिे 

हैं और उनकी मौि के तलए कौन तजम्मेदार हो सकिा ह।ै उन्होंने कुछ ऐसे व्यतक्तत्िों के नाम भी ििाए जो उस अतभनेिा की मौि के तलए तजम्मेदार हो सकिे 

हैं। इसने समाज के कुछ िगथ की राय में कािी िदलाि ला फदया र्ा। 

उर्युथक्त केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• उर्युथक्त प्रकरण से जुड़े तहिधारकों और उनके तहिों की र्हचान कीतजए। 

• इसमें कौन-से नैतिक मुदे्द शातमल हैं? 

• मीतिया को प्रेस की स्ििंत्रिा और फकसी व्यतक्त के व्यतक्तगि अतधकारों के िीच नाजुक संिुलन कैसे िनाए रखना चातहए?  

सन्दभथ- मीतिया ट्रायल की नतैिकिा (Ethics of Media Trial) 

 

17. हाल ही में, मध्य-र्ूिथ में इजराइल और हमास के िीच संघषथ तछड़ गया र्ा। लगािार िमिारी, हिाई हमले और जमीनी हमलों के र्ररणामस्िरूर् दोनों र्क्षों 

के नागररक िड़ी संख्या में हिाहि हुए हैं। युि ने र्ूरी दतुनया को तिभातजि कर फदया ह ैऔर शत्रुिा का कोई अंि नहीं फदख रहा ह।ै इससे खाद्य असुरक्षा, 

िेघर होने और गरीिी जैसी चुनौतियां िढ गई हैं। 

उर्युथक्त प्रकरण के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• क्या युि में नैतिकिा चचंिा का तिषय होनी चातहए? 

• इससे संिंतधि तहिधारक कौन हैं और युि से जुड़े नैतिक तिचार क्या हैं? 

• इसमें शातमल र्क्षों को मानि जीिन का सम्मान करने के तलए कौन-कौन से तसिांिों का र्ालन करना चातहए? 

सन्दभथ- यिु की नतैिकिा (Ethics of War) 

 

18. भारि के फदल्ली शहर में एक कार दघुथटना हुई तजसमें एक स्र्ानीय फकराना स्टोर के दो कमथचाररयों की मौि हो गई। इस मामले में, दघुथटना में शातमल 

लग्जरी कार को एक प्रभािशाली ररयल एस्टेट व्यिसायी का फकशोर िेटा शराि के नशे में चला रहा र्ा। 

मामले की सुनिाई के िाद, अदालि ने आरोर्ी व्यतक्त को चेिािनी देकर िुरंि जमानि द ेदी, जिफक फकशोर चालक के र्ररिार ने अर्ने राइिर र्र दोष 

मढने की कोतशश करिे हुए, उसे र्ैसे दनेे की र्ेशकश की। िाद में, जांच के दौरान, यह र्ाया गया फक DNA र्रीक्षण करने िाले िॉक्टरों ने फकशोर चालक 

के नमूने को फकसी अन्य व्यतक्त के DNA के नमूनों से िदल फदया र्ा। इससे र्ररिार के द्वारा अर्ने प्रभाि का इस्िेमाल करके सिूिों से छेड़छाड़ करने का 

र्िा चलिा ह।ै 

उर्युथक्त केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• इस मामले से जुड़े तितभन्न तहिधारक कौन हैं और िे फकन नैतिक दतुिधाओं का सामना कर रह ेहैं? 

• आरोर्ी के र्ररिार को फकन संभातिि नैतिक दतुिधाओं का सामना करना र्ड़ सकिा ह ैऔर यफद आर् आरोर्ी के भाई होिे िो आर् क्या करिे? 

सन्दभथ- दंि की नैतिकिा (Ethics of Punishment) 

 

19. आर् कािी समय से फकसी लोक र्रीक्षा में उिीणथ होने के तलए अध्ययन कर रह ेहैं, लेफकन आर् इसे िहुि कम अंिर से उिीणथ करने में सिल नहीं हो र्ाए 

हैं। आर्से एक व्यतक्त ने संर्कथ  फकया तजसने आर्को सूतचि फकया र्ा फक िह आर्की आगामी र्रीक्षा के र्रीक्षा कें र र्र काम करिा ह।ै उसने कहा फक िह 

र्ैसे के िदले आर्को कुछ सिालों के उिर उर्लब्ध करिा सकिा ह।ै उन्होंने कहा फक िह कािी समय से इस गतितितध में तलप्त ह,ै और क्योंफक िह इसे िहुि 

छोटे र्ैमाने र्र कर रहा ह,ै इसतलए िह कभी र्कड़ा नहीं जािा। इसतलए, आर्के र्कड़े जाने की संभािना भी कम ह।ै 

उर्युथक्त केस स्टिी के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• दी गई तस्र्ति में शातमल तहिधारकों और नैतिक चचंिाओं की र्हचान कीतजए। 

• आर्के र्ास उर्लब्ध संभातिि तिकल्र्ों का मूल्यांकन कीतजए। 

• एक आदशथ कारथिाई के रूर् में आर् कौन-सा कदम उठाएंगे? 

सन्दभथ- सरकारी एग्जाम में अनतुचि साधनों (चीटटंग) का प्रयोग {Use of Unfair Means (Cheating) In Public Examination} 
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20. फिकेट िल्िथ कर् मैच के दौरान िांग्लादशे और श्रीलंका के िीच मैच चल रहा र्ा। श्रीलंका की र्ारी के दौरान एंजेलो मैथ्यूज िीज र्र आए लेफकन उन्हें अर्ने 

हलेमेट में कुछ गड़िड़ी का एहसास हुआ। उन्होंने उसे िदलने के तलए कहा और जैसे ही एक तखलाड़ी उनके तलए हलेमेट लेकर उनकी ओर दौड़ा, िांग्लादेश 

के गेंदिाज शाफकि ने मैथ्यूज के तखलाि टाइम-आउट तनणथय की अर्ील की। शाफकि की अर्ील स्िीकार कर ली गई और मैथ्यूज को र्िेतलयन िार्स जाने 

के तलए कहा गया।  

उर्युथक्त प्रकरण के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• इस प्रकरण में कौन-कौन से नैतिक मुद्दे शातमल हैं? 

• इस प्रकरण के संदभथ में, क्या कानून और नैतिकिा एक ही आधार र्र रटके हैं? 

• कौन-से कारक खेल भािना और खेल नैतिकिा को तनधाथररि करिे हैं? 

सन्दभथ- खेल में नैतिकिा (Ethics in Sports) 

 

21. प्रेरणा एक उद्यमी ह ैजो एक स्र्ानीय NGO का समर्थन करिी ह।ै यह NGO िंतचि िच्चों को तशक्षा और स्िास्थ्य सेिाएं प्रदान करिा ह।ै िंतचि समुदाय 

की उिरजीतििा और तिकास के तलए NGO की मदद महत्िर्ूणथ ह।ै हालांफक, NGO र्र कुप्रिंधन और िंि के दरुुर्योग का आरोर् लग रहा ह।ै समाचार 

लेखों और ररर्ोटों से र्िा चलिा ह ैफक दान का केिल एक छोटा सा तहस्सा ही इतच्छि लाभार्र्थयों िक र्हुचं रहा है, जिफक एक उल्लेखनीय रातश प्रशासतनक 

खचों और भव्य आयोजनों र्र खचथ की जा रही ह।ै  

उर्युथक्त प्रकरण के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• प्रेरणा द्वारा फकन नैतिक दतुिधाओं का सामना फकया जा रहा है? 

• ऐसी तस्र्ति में प्रेरणा क्या कारथिाई कर सकिी ह?ै 

सन्दभथ- व्यतक्तगि सामातजक उिरदातयत्ि (Individual Social Responsibility: ISR) 

 

22. आर् एक IAS अतधकारी िनने के इच्छुक हैं और आर्ने र्रीक्षा के तितभन्न चरणों को र्ास कर तलया ह ैएिं अि आर्को व्यतक्तत्ि र्रीक्षण के तलए िुलाया 

गया ह।ै साक्षात्कार के फदन, कायथिम स्र्ल के रास्िे में आर्ने एक दघुथटना दखेी तजसमें एक मााँ और िच्चा िुरी िरह घायल हो गए हैं। 

उर्युथक्त प्रकरण के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• ऐसी तस्र्ति में आर् क्या करिे? अर्नी कारथिाई का औतचत्य तसि कीतजए। 

सन्दभथ- नके व्यतक्त (Good Samaritans)  

 

23. महानगर िेंगलुरु आिारा कुिों की िढिी संख्या से जूझ रहा ह।ै कुिों के काटने की घटनाएं, तनिातसयों के सार् संघषथ और सुरक्षा को लेकर चचंिाएं आम हो 

गई हैं। नागररकों के कुछ समूहों में कुिों के प्रति रोष िढ रहा ह ैऔर आिारा कुिों को खाना तखलाने िाले या दखेभाल करने िाले लोग, आम लोगों की चहसंा 

का तशकार हो रह ेहैं। प्रशासन र्र सड़कों को आिारा कुिों से मुक्त कराने का दिाि ह।ै 

उर्युथक्त प्रकरण के आधार र्र तनम्नतलतखि प्रश्नों के उिर दीतजए: 

• प्रशासन सािथजतनक सुरक्षा सुतनतिि करने, तिशेषकर कुिे के काटने और संघषथ के मामलों में और आिारा कुिों के प्रति दयालु व्यिहार को िनाए रखने के 

िीच संिुलन कैसे िना सकिा ह?ै 

• समुदाय के सार् जुड़कर उनकी चचंिाओं को दरू करने और आिारा कुिों के मुद्दे र्र सहयोगात्मक समाधान खोजने में प्रशासन को कौन-से नैतिक तिचार 

अर्नाने चातहए? 

संदभथ- कुिों द्वारा काटन ेकी घटनाएं: आिारा कुिों के तनयतं्रण में उत्र्न्न होन ेिाली नतैिक चचिंाएं (Beyond Bites: Ethical Considerations In Stray 

Dogs Control)  
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9. र्ररतशष्ट: व्यतक्तत्ि- उनके नैतिक तिचार और उिरण (Appendix: Personalities- 
Their Ethical Ideas and Quotes) 
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